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Mensagem dos Dirigentes
Estas páginas são uma síntese da 
caminhada da comunidade aca-
dêmica da Universidade Federal 
de Lavras (UFLA) durante o ano 
de 2021. Ainda sob os desafios 
da pandemia de Covid-19, e das 
muitas outras adversidades que 
essa situação de emergência em 
saúde pública trouxe ao cenário 
educacional do País, a Instituição 
seguiu em uma trajetória sólida, 
cumprindo seu papel na socie-
dade, com resultados positivos 
no ensino, na pesquisa e na ex-
tensão. Gestores, servidores e es-
tudantes da UFLA demonstram, 
pelos resultados que construíram 
ao longo do ano, o quanto as uni-
versidades são um bem público 
de valor para a conjuntura social, 
e que devem ser defendidas e va-
lorizadas pela sociedade. 

No ensino, nosso compromis-
so com a formação qualificada 
dos estudantes nos levou a um 
trabalho árduo de preparação 
para o retorno presencial, feito 
de forma gradual a partir de se-
tembro. Ações da Pró-Reitoria 
de Graduação (Prograd) permiti-
ram elevação da Taxa de Sucesso 
da Graduação em 2021, apesar 

das dificuldades relacionadas à 
pandemia, principalmente com 
o desafio do ensino remoto, o 
aumento da vulnerabilidade so-
cioeconômica dos estudantes e 
a inserção de muitos deles em 
uma jornada dupla de atividades, 
conjugando trabalho e estudos. 
Houve também aperfeiçoamen-
to dos mecanismos de ingresso, 
com a elaboração do projeto de 
reestruturação do Processo de 
Avaliação Seriada (PAS), com o 
objetivo de ampliar oportunida-
des de acesso à Universidade, 
especialmente para estudantes 
das microrregiões Lavras e São 
Sebastião do Paraíso. Foi também 
um ano em que a UFLA ultrapas-
sou a marca dos 20 mil profis-
sionais formados na graduação, 
além de ter publicado o primeiro 
processo seletivo para ingres-
so no câmpus de São Sebastião 
do Paraíso, precedido pela cria-
ção, pelo Conselho Universitário 
(CUNI), do Instituto de Ciência, 
Tecnologia e Inovação, de São 
Sebastião do Paraíso, cujo pri-
meiro curso - o Bacharelado 
Interdisciplinar em Inovação, 
Ciência e Tecnologia - foi tam-

bém criado pelos Conselhos 
Superiores da Universidade..

Na pós-graduação, iniciamos o 
sistema de autoavaliação dos 
Programas de Pós-graduação 
(PPGs), pelo qual torna-se possí-
vel identificar as percepções e in-
formações de caráter qualitativo 
sobre o desempenho dos PPGs 
da UFLA, constituindo subsídios 
para planejamentos e aperfeiço-
amentos.Também expandimos a 
atuação na internacionalização, 
formalizando 39 instrumentos de 
cooperação internacional, che-
gando a 113 instrumentos vigen-
tes. Registramos também uma 
clara tendência de aumento das 
produções científicas em cola-
boração internacional, reflexo 
de ações como o Capes PrInt. 
Houve também o empenho para 
a elaboração da Mostra de Pós-
Graduação, que hoje constitui 
material permanente para di-
vulgar os programas e estimular 
o interesse dos estudantes por 
esse nível de ensino.

Como centro gerador de conhe-
cimento, por meio da pesquisa 
científica, tivemos também con-
quistas como a ampliação em 

88% de cotas de bolsas de inicia-
ção científica, possibilitada por 
aprovação em edital da Fundação 
de Amparo à Pesquisa de Minas 
Gerais (Fapemig). Chegamos ao 
maior número de cotas dos úl-
timos seis anos. O número de 
publicações científicas também 
tem sido crescente ao longo dos 
anos, atingindo a expressiva mar-
ca de 1.163 artigos publicados em 
periódicos indexados na base 
Web of Science no ano de 2021. 
O número de livros publicados 
pela Editora UFLA (25) também 
foi o maior dos últimos seis anos. 
Os requerimentos de proprieda-
de intelectual tiveram o segundo 
maior número da série histórica 
dos últimos 30 anos, com 24 pe-
didos realizados.

Membros da comunidade aca-
dêmica obtiveram premiações 
e reconhecimentos diversos. De 
acordo com o AD Scientific Index, 
publicado em 2021, a UFLA teve 
63 pesquisadores entre os dez 
mil mais influentes da América 
Latina, e 19 no grupo dos Brics. 
Já um estudo publicado no pe-
riódico Plos Biology do Statistics 
and MetaResearch Innovation 
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Center at Stanford (Metrics), da 
Universidade de Stanford, nos 
Estados Unidos, oito professores 
da UFLA apareceram entre os 
cem mil cientistas mais influentes 
do mundo.

Nas ações de assistência estu-
dantil, mantivemos uma série de 
programas destinados a estimu-
lar a inclusão e a permanência 
dos estudantes em situação de 
vulnerabilidade socioeconômi-
ca no ensino superior, diante do 
cenário agravado pela pande-
mia. Um estudo relacionado ao 
Programa Nacional de Assistência 
Estudantil (Pnaes) mostrou que 
os investimentos são enobreci-
dos pelos estudantes, já que os 
beneficiados por esses recursos 
tiveram melhor desempenho 
médio da variável Coeficiente 
de Rendimento Acadêmico 
(CRA) e menor Taxa Média de 
Reprovação, quando compara-
dos aos não beneficiados. 

Investimos em melhorias na 
Moradia Estudantil, tanto na in-
fraestrutura física quanto de 
eletrodomésticos e serviços de 
Internet. Também tivemos o di-
ferencial de consolidar a implan-
tação da gestão informatizada 
do Programa Institucional de 

Bolsas e melhorias no sistema 
de controle de moradia estu-
dantil, além de inserção, no SIG-
UFLA, do Sistema de Avaliação 
Socioeconômica e informatiza-
ção dos demais controles de ges-
tão dos benefícios da assistência 
estudantil.

Na relação direta com a socieda-
de, por meio da extensão univer-
sitária, tivemos a realização de 
mais de 1900 eventos técnico-
-científicos, com mais de 71 mil 
participantes - são os maiores nú-
meros dos últimos anos. O perío-
do também foi marcado pela ela-
boração da Política Institucional 
de Preservação e Valorização do 
Patrimônio Cultural e Científico 
da UFLA, de uma política para 
acompanhamento de egressos e 
discussões para formulação de 
uma Política Cultural da UFLA. 
O número de entidades de ex-
tensão também cresceu, com 12 
novos núcleos registrados. Outro 
ponto importante foram os tra-
balhos pela inserção de ativida-
des de extensão nos currículos 
de graduação.

O Laboratório de Diagnóstico 
Molecular da UFLA, implanta-
do em 2020, expandiu o atendi-
mento a municípios em 2021 e 

é uma das muitas iniciativas da 
Universidade que contribuíram 
diretamente para o enfrentamen-
to da pandemia de Covid-19. A 
Universidade também deu retor-
no direto à sociedade, em parce-
ria com outras instituições, como 
foi o caso dos projetos conjuntos 
com a Receita Federal, que ga-
rantiram destinação sustentável 
a mercadorias apreendidas, re-
duzindo custos para cofres pú-
blicos, beneficiando o meio-am-
biente e permitindo novos usos 
para o material descaracterizado. 

Seguimos com as ações de ges-
tão de pessoas, pelas quais mais 
de 800 servidores passaram por 
capacitação. A UFLA também 
deu um salto em seu sistema de 
planejamento, gestão de riscos e 
controle, com a publicação dos 
Planos de Desenvolvimento de 
Unidades (PDUs) e Plano Diretor 
de Tecnologia da Informação 
e Comunicações (PDTIC). Na 
gestão ambiental, obtivemos 
a regularização da Estação de 
Tratamento de Água pelo órgão 
ambiental responsável, e as bar-
ragens da UFLA foram auditadas 
pelo Instituto Mineiro de Gestão 
das Águas (Igam), gerando os 
respectivos relatórios de segu-

rança. Na infraestrutura, foram 11 
obras em andamento nos câm-
pus, com inauguração de novas 
estruturas no câmpus de São 
Sebastião do Paraíso e de Lavras.

Tivemos também evolução sig-
nificativa nos processos de ges-
tão, com a criação, em 2021, da 
Superintendência de Governança 
e da Superintendência de 
Integridade e Correição, que an-
tes funcionavam como assesso-
rias e agora ficam como estrutu-
ras regimentais ligadas à Reitoria. 
O ano também foi importante na 
consolidação e regulamentação 
da nova estrutura da organização, 
que agora conta com as faculda-
des, escolas e institutos. Muito se 
evoluiu também nos trâmites de 
instrumentos jurídicos e no rela-
cionamento com as fundações de 
apoio, no sentido de se melhorar 
a eficiência e os controles, visan-
do à segurança do correto uso 
dos recursos públicos aportados 
pela sociedade.

Os resultados de 2021 foram li-
mitados pelas restrições orça-
mentárias, já que temos lidado 
com uma queda sistemática de 
orçamento nos últimos anos. O 
orçamento discricionário vem so-
frendo queda acentuada a partir 
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do ano de 2016, resultando, em 2021, em um orçamento 
que é 53,5% do orçamento de 2010, se considerada a 
correção pelo IPCA anual. Cenário parecido ocorre com 
o custo corrente por aluno equivalente, indicador do 
Tribunal de Contas da União (TCU) para o qual a UFLA já 
é uma das instituições federais de ensino superior com 
o menor valor. Não fossem essas restrições, muitos ou-
tros avanços poderiam estar em curso. 

E mais: nos preocupamos extremamente com a sus-
tentabilidade econômico-financeira da UFLA nos anos 
futuros, pois, se a tendência de falta de financiamen-
to continuar, as atividades finalísticas ficarão inviabi-
lizadas,  mesmo com um planejamento bem feito e o 
estabelecimento de prioridades, o que tem sido pra-
ticado pela gestão. A escassez de servidores Técnicos 
Administrativos em Educação (TAE) é um dos grandes 
desafios. A partir de 2008, a UFLA praticamente tripli-
cou o número de estudantes, duplicou o número de do-
centes, mas, principalmente devido à extinção de car-
gos de TAE, o aumento nessa categoria foi de apenas 1,7 
vezes. Nesse período, 35% do quadro de técnicos que 
existiam em 2008 foram perdidos por extinção. A rela-
ção Estudante/TAE, passou de 13:1 para 23:1  entre 2007 
e 2019, respectivamente, sendo que o mínimo para não 
comprometer a qualidade das atividades finalísticas é de 
15:1. A relação TAE/docente, outro indicador importante, 
passou de 0,94 para 0,73 entre 2007 e 2019, respecti-
vamente. A relação mínima aceitável é de 1:1 (Figura 1).

Essa situação no quadro de servidores técnico-adminis-
trativos levou a um aumento de quase 400% nos gas-
tos com locação de mão de obra, tendo o ano de 2007 
como referência, e o ponto mais alto em 2019 (último 
ano cheio sem pandemia). A previsão de gastos des-
ses recursos se apresenta ainda mais desafiadora para 

Figura 1: Evolução percentual do número de matrículas na graduação e Pós-Graduação da UFLA (▲), do 
número total de docentes (♦) e total de técnicos-administrativos - TAE (■), do número de TAE incorporados 
(+) e perdidos (●) e do valor de recursos de custeios gastos com locação de mão de obra (●) a partir de 
2008 até 2021
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o ano corrente e os vindouros, 
considerando o cenário inflacio-
nário vivido pelo País. Com isso, 
o custeio da Instituição ficará 
inviabilizado em pouco tempo, 
comprometendo a qualidade e 
a viabilidade dessa instituição 
centenária, tão importante para 
o desenvolvimento do Brasil e do 
Mundo. Hoje, são necessárias, no 
mínimo, 120 vagas de técnicos 
administrativos para solucionar a 
questão.

O problema ainda se agravou 
mais com a implantação das ati-
vidades acadêmicas do campus 
da UFLA em São Sebastião do 
Paraíso, cumprindo compromisso 
da UFLA com a sociedade e com 
o MEC, onde foram pactuados 
com 60 (sessenta) TAE, mas, ne-
nhum foi alocado até o momento.

Este texto traz apenas alguns 
destaques que marcam o ano de 
2021 na Universidade Federal de 
Lavras. O relato completo deste 
documento atende aos critérios 
de fidedignidade, precisão e com-
pletude. O documento é um resu-
mo íntegro e confiável das ações 
realizadas na UFLA durante o 
período, com o envolvimento de 
professores, técnicos administra-
tivos, funcionários terceirizados, 

estudantes e outros colabora-
dores. Pela natureza participati-
va do planejamento e execução 
dos diversos projetos, o relatório 
também foi construído a par-
tir da colaboração de diferentes 
atores institucionais, consolidada 
pelos pró-reitores, sob organiza-
ção feita pela Superintendência 
de Governança e colaboração da 
Coordenadoria de Comunicação 
da Universidade, com a revisão e 
editoração gráfica.
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Identificação
A UFLA possui uma longa história, 
formada por fatos que marcaram a 
sua trajetória como uma das mais 
destacadas instituições de ensi-
no superior do Brasil. A história da 
UFLA inicia-se em 1908, quando foi 
criada a Escola Agrícola de Lavras 
idealizada por presbiterianos que 
vieram ao Brasil em missão evange-
lizadora. Em 1994 a Escola Superior 
de Agricultura de Lavras (ESAL) 
se transformou na Universidade 
Federal de Lavras (UFLA) pela 
Lei nº 8.956, de 15 de dezembro 
de 1994. A partir de então, esta 
Universidade experimentou um 
aumento significativo do número 
de cursos de graduação e de pós-
-graduação, de novos professores, 
técnicos e discentes, além de pro-
mover o crescimento na geração e 
transferência de conhecimentos e 
tecnologias.

Ao longo dos anos, a UFLA vem se 
consolidando como uma das mais 
importantes instituições de ensino 
superior do Brasil, fato que pode 
ser comprovado por meio do Índice 
Geral de Cursos (IGC), avaliado pelo 
Ministério da Educação (Figura 1). 
No ano de 2009, a Instituição fi-
cou classificada em 4º lugar entre 
as universidades públicas e priva-
das do Brasil de acordo com o IGC. 
Em 2010, ficou classificada em 3º 

lugar do Brasil e 1º lugar em Minas 
Gerais, pelo mesmo índice. De 2010 
a 2019, a UFLA ficou sempre en-
tre as 10 primeiras Universidades 
do Brasil e as 3 primeiras de Minas 
Gerais. Esse indicador considera, 
em sua composição, a qualidade 
dos cursos de graduação e de pós-
-graduação (cursos de mestrado 
e doutorado), o desempenho dos 
estudantes no ENADE, a infraes-
trutura de laboratórios e salas de 
aulas, a qualificação docente, entre 
outros. Tal desempenho reflete o 
trabalho que tem sido desenvolvido 
no âmbito estrutural e pedagógico 
da Instituição, fazendo com que a 
UFLA venha se mantendo no sele-
to grupo de Universidades do Brasil 
que receberam o conceito máximo 
(nota 5). 

Esses índices atestam a eficiência 
da Instituição e a qualidade de seus 
cursos. Assim, deve-se ressaltar 
que mesmo com a importante ex-
pansão da UFLA, o desafio de man-
ter a qualidade desta IFES tem sido 
alcançado, garantindo uma presta-
ção de serviços públicos de acordo 
com os anseios da sociedade.

Convém ressaltar que pelo sétimo 
ano consecutivo a UFLA aparece 
no UI GreenMetric World University 
Ranking. Em 2016, a UFLA foi con-

Figura 2: Posição da UFLA no ranking entre as universidades federais, 2010-2019

siderada pelo GreenMetric como a 
instituição de ensino superior mais 
sustentável da América Latina e, 
em 2021,  ocupa a 48ª posição no 
ranking geral entre 956 universi-
dades participantes. Anualmente, 
o ranking internacional sinaliza os 
esforços em sustentabilidade e ges-
tão ambiental das instituições de 
ensino superior em todo o mundo. 
Para a UFLA, o ponto mais impor-
tante dos resultados desse ranking 
é a contribuição para a formação 
de profissionais comprometidos 

com a preservação ambiental por 
meio de ações vivenciadas dentro 
da Universidade. Além disso, esses 
resultados demonstram a preocu-
pação que a Instituição manifesta 
com a gestão ambiental, aspecto 
integrado com o processo de ex-
pansão da Universidade.

Em maio de 2016, a Instituição rece-
beu o certificado Blue University em 
evento na Universidade de Berna 
– Suíça. A UFLA foi a segunda uni-
versidade do mundo a receber o 
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reconhecimento, sendo que a primeira 
foi a Universidade de Berna. O certifi-
cado atesta que a Universidade é uma 
Instituição que pratica e defende os 
recursos hídricos compartilhados. Um 
reconhecimento de que a Universidade 
prima pela produção, tratamento, uso 
racional e reaproveitamento da água.

Também se tem conseguido alcançar 
excelente desempenho nos rankin-
gs internacionais THE-Times Higher 
Education e no QS Top Universities, que 
elencam as melhores universidades do 
mundo, baseando-se em parâmetros 
como o ensino, pesquisa, visibilidade 
internacional, citação e parceria com 
empresas. Na edição 2022 do Times 
Higher Education (THE) Emerging 
Economies Rankings a UFLA encon-
tra-se na 9ª posição entre as universi-
dades federais brasileiras presentes na 
lista, que tem, ao todo, 698 instituições 
ranqueadas.

A Universidade Federal de Lavras 
(UFLA) está entre as instituições 
com melhor Índice Integrado de 
Governança e Gestão Pública (IGG) 
do País, de acordo com um levan-
tamento realizado pelo Tribunal de 
Contas da União (TCU) - 2021, refe-
rente ao ano de 2020. Entre as 378 
organizações públicas que responde-
ram ao questionário, a UFLA obteve 
a 7ª maior nota (90%). Em quatro das 
áreas avaliadas (Governança e Gestão 
de Pessoas, Tecnologia da Informação 
e Orçamento, Governança e Gestão 

Orçamentária), a UFLA ficou entre a 
6ª e a 7ª posição de maiores notas. 
Também no índice de Governança e 
Gestão de Contratações (iGovCon-
trat) a Universidade vem alcançando 
bons resultados, com nota de 90%, 
na 24ª posição. No indicador isolado 
Capacidade em Estratégia, a UFLA 
alcançou a 3ª melhor nota (98%). O 
mecanismo Estratégia é formado por 
cinco práticas: gerir riscos, estabelecer 
a estratégia, promover a gestão estra-
tégica, monitorar os resultados organi-
zacionais e monitorar o desempenho 
das funções de gestão.

Esses breves fatos e dados mostram a 
existência de uma cultura organizacio-
nal orientada para a formação de do-
centes, pesquisadores e profissionais, 
bem como para a produção científica 
e tecnológica, e revelam os principais 
aspectos do contexto institucional, in-
cluindo aqueles que dizem respeito à 
atuação conjunta dos departamentos. 
Várias unidades acadêmicas contri-
buem com a oferta dos cursos de gra-
duação e de pós-graduação, de modo 
que a interdisciplinaridade tem sido in-
centivada e valorizada na UFLA.

Para que esses resultados possam ser 
alcançados é necessária uma estrutura 
de Governança que garanta que os pro-
cessos, atividades e as decisões institu-
cionais estejam em conformidade com 
os interesses da sociedade.

IGG
7ª posição dentre as mais de

Governança e Gestão
de Pessoas

Tecnologia da Informação
e Orçamento

Governança

Gestão Orçamentária

A UFLA ficou entre a 6ª e 7ª posição
de melhores notas nos índices:

Índice Integrado de 

Governança e Gestão Pública

378 instituições avaliadas

NOTA = 90%

NOTA = 98%

iGovContrat

3ª melhor nota no indicador
Capacidade em Estratégia

90%
NA NOTA

24ª
POSIÇÃO



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 21

Visão Geral Organizacional e Ambiente Externo

Figura 3: Centro Administrativo da UFLA
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Missão e visão institucionais
A UFLA tem por finalidade precípua a melhoria das 
condições de vida das pessoas por meio da forma-
ção superior de cidadãos éticos com alta qualifica-
ção profissional e da produção e difusão de conhe-
cimento filosófico, científico, cultural, tecnológico e 
inovador, integradas ao ensino, à pesquisa e à ex-
tensão, em harmonia e interação com a sociedade.

Sua Missão Institucional é a de manter e pro-
mover a excelência no ensino, na pesquisa e 

na extensão, produzindo e disseminando o 
conhecimento científico e tecnológico de alta 
qualidade na sociedade, contribuindo para for-
mação do ser humano e profissional criativo, 
competente, crítico-reflexivo e comprometido 
com a ética para uma sociedade mais justa e 
democrática.

A partir de sua Visão, a UFLA busca ser referência 
nacional e internacional como universidade sócio 

e ambientalmente correta, integrada à sociedade, 
como centro de excelência na produção acadêmi-
ca, científica, tecnológica e cultural.

Para o cumprimento de sua Finalidade, da sua 
Missão e de sua Visão, a UFLA está alicerçada pe-
los seguintes valores: Autonomia;  Universalidade; 
Excelência; Ética; Sustentabilidade; Transparência; 
Saúde e qualidade de vida; Trabalho em equipe; e 
Compromisso social.
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Principais Normas
1. Constituição da República Federativa do Brasil 

de 1988. Art. 207 - Dispõe sobre a autonomia 
didático-científica, administrativa e de gestão 
financeira e patrimonial das universidades;

2. Lei nº 4.024, de 20 de dezembro de 1961. Fixa 
as Diretrizes e Bases da Educação Nacional; 
Revogada pela Lei nº 9.394, de 1996, exceto os 
artigos 6º a 9º;

3. Lei nº 5.539, de 27 de novembro de 1968. Modifica 
dispositivos da Lei número 4.881-A, de 6 de de-
zembro de 1965, que dispõe sobre o Estatuto do 
Magistério Superior, e dá outras providências;

4. Lei nº 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispõe 
sobre o regime jurídico dos servidores públicos 
civis da União, das autarquias e das fundações 
públicas federais;

5. Lei n° 8.956, de 15 de dezembro de 1994. Dispõe 
sobre a transformação da Escola Superior de 
Lavras em Universidade Federal de Lavras e dá 
outras providências;

6. Lei nº 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece 
as diretrizes e bases da educação nacional;

7. Lei nº 9.515, de 20 de novembro de 1997. Dispõe so-
brea admissão de professores, técnicos e cientistas 
estrangeiros pelas universidades e pelas institui-
ções de pesquisa científica e tecnológica federais;

8. Lei nº 10.558, de 13 de novembro de 2002. Cria 
o Programa Diversidade na Universidade, e dá 
outras providências;

9. Lei nº 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o 
acesso a informações previsto no inciso XXXIII do 
art. 5º , no inciso II do § 3º do art. 37 e no § 2º do art. 

216 da Constituição Federal; altera a Lei nº 8.112,de 
11 de dezembro de 1990; revoga a Lei nº 11.111, de 5 
de maio de 2005, e dispositivos da Lei nº 8.159,de 
8 de janeiro de 1991; e dá outras providências;

10. Lei nº 12.711, de 29 de agosto de 2012. Dispõe 
sobre o ingresso nas universidades federais e 
nas instituições federais de ensino técnico de 
nível médio e dá outras providências;

11. Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral 
de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), altera-
da pela Lei nº 13.853, de 8 de julho de 2019, para 
dispor sobre a proteção de dados pessoais e 
para criar a Autoridade Nacional de Proteção 
de Dados; e dá outras providências;

12. Decreto nº 5.800, de 8 de junho de 2006.
Dispõe sobre o Sistema Universidade Aberta 
do Brasil – UAB;

13. Decreto nº 6.096, de 24 de abril de 2007.
Institui o Programa de Apoio a Planos de 
Reestruturação e Expansão das Universidades 
Federais – REUNI;

14. Decreto nº 9.235, de 15 de dezembro de 2017, dis-
põe sobre o exercício das funções de regulação, 
supervisão e avaliação das instituições de educa-
ção superior e dos cursos superiores de graduação 
e de pós-graduação no sistema federal de ensino;

15. Decreto nº 7.233, de 19 de julho de 2010. Dispõe 
sobre procedimentos orçamentários e finan-
ceiros relacionados à autonomia universitária, 
e dá outras providências;

16. Decreto nº 7.824, de 11 de outubro de 2012.
Regulamenta a Lei n° 12.711, de 29 de agosto 

de 2012, que dispõe sobre o ingresso nas uni-
versidades federais e nas instituições federais 
de ensino técnico de nível médio;

17. Decreto nº 9.057, de 25 de maio de 2017.
Regulamenta o art. 80 da Lei no 9.394, de 
20de dezembro de 1996, que estabelece as di-
retrizes e bases da educação nacional;

18. Decreto nº 9.203, de 22 de novembro de 2017.Dispõe 
sobre a política de governança da administração 
pública federal direta, autárquica e fundacional;

19. Decreto nº 9.660, de 1º de janeiro de 2019. Dispõe 
sobre a vinculação das entidades integrantes da 
administração pública federal indireta;

20. Estatuto da Universidade Federal de Lavras. 
Aprovado pela Resolução CUNI nº 011, de 18/3/2021, 
publicada no DOU de 26/3/2021, seção 1, página 58;

21. Regimento-Geral da Universidade Federal de 
Lavras. Aprovado pela Resolução CUNI n° 075, 
de 9/11/2021;

22. Regimento Interno do Conselho Universitário 
da UFLA. Aprovado pela Resolução CUNI n° 
024, de 26/5/2021;

23. Regimento Interno do Conselho de Ensino, 
Pesquisa e Extensão da UFLA. Aprovado pela 
Resolução CUNI n° 037, de 17/6/2021;

24. Regimento Interno do Conselho de Curadores 
da UFLA. Aprovado pela Resolução CUNI n° 
035, de 16/6/2021;

25. Regimento Interno da Reitoria da UFLA. 
Aprovado pela Resolução CUNI n° 041, de 
22/5/2012.
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Figura 4: Estrutura organizacional da UFLA

Estrutura organizacional
O Conselho Universitário da Universidade Federal de Lavras (CUNI/UFLA) aprovou, em reunião do dia 30 de junho de 2020, a Resolução nº 36/2020, que altera o 
Estatuto da UFLA, de modo a contemplar a nova estrutura organizacional, a qual, atualmente, encontra-se disposta em faculdades, escolas e institutos. A proposta 
de organograma que integrará o novo Regimento Geral da instituição, em fase de elaboração, pode ser observada na Figura 3.
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Estrutura de 
governança da UFLA
A Governança Pública pode ser de-
finida como um Sistema que deter-
mina o equilíbrio de poder entre os 
envolvidos — cidadãos, represen-
tantes eleitos (governantes), alta 
administração, gestores e colabora-
dores — com vistas a permitir que 
o bem comum prevaleça sobre os 
interesses de pessoas ou grupos. 
Compreende essencialmente os 
mecanismos de liderança, estra-
tégia e controle postos em prática 
para avaliar, direcionar e monitorar 
a atuação da gestão, com vistas à 
condução de políticas públicas e à 
prestação de serviços de interesse 
da sociedade (BRASIL, 2014).

Portanto, a Governança Pública en-
volve as estruturas administrativas 
(instâncias), os processos de tra-
balho, os instrumentos (ferramen-
tas, documentos etc), o fluxo de 
informações e o comportamento 
de pessoas envolvidas direta, ou in-
diretamente, na avaliação, no dire-
cionamento e no monitoramento da 
organização. O Modelo de Estrutura 
de Governança da UFLA é represen-
tado na Figura 4 e, de modo sinte-
tizado, compõe-se das instâncias 
descritas na Tabela 1.

GOVERNANÇA

Sociedade

Presidência da República

Ministério da Educação

Instâncias Externas de Governança
(Regulamentação e Controle)

• Congresso Nacional
• Ministério da Economia
• TCU
• CGU

Conselho 
Universitário

Conselho de Ensino, 
Pesquisa e Extensão

Conselho de 
Curadores

Reitoria
•Gabinete
• Superintendência de Governança
• Superintendência de Integridade 

e Correição

Instâncias Externas de Apoio à 
Governança

• Agentes Econômicos
• Agentes Governamentais
• Agentes Sociais

Instâncias Internas de 
Apoio à Governança

• Auditoria Interna
• Comissão de Ética
• Comissão Própria de Avaliação
• Comitê de Gestão de Integridade
• Comitê Interno de Governança
• Ouvidoria
• Procuradoria
• Serviço de Informação ao Cidadão

GESTÃO

UNIDADES ACADÊMICAS

• Faculdade de Ciência Animal

• Faculdade de Ciências da Saúde

• Faculdade de Filosofia, Ciências Humanas, 
Educação e Linguagens

• Faculdade de Ciências Sociais Aplicadas

• Escola de Engenharia

• Escola de Ciências Agrárias

• Instituto de Ciências Naturais

• Instituto de Ciências Exatas e Tecnológicas

• Instituto de Ciência, Tecnologia e Inovação

ESTRUTURA DE GOVERNANÇA DA UFLA

Modelo: Superintendência de Governança da UFLA | abril 2022

DIRETORIAS

COORDENADORIAS

PRO-REITORIAS
PROGRAD PRPG PRP PROEC PRAEC PROGEPE PROPLAG PROINFRA NINTEC

Figura 5: Estrutura de governança da UFLA.
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Tabela 1: Instâncias da Estrutura de Governança da UFLA

Grupo Descrição Instância

Sociedade e 
Organizações superiores

A participação social é fundamental para a Governança Pública, por meio do exercício da 
cidadania com o objetivo de apresentação de demandas e de controle, fiscalização, partici-
pação e avaliação dos atos governamentais.

São responsáveis pelo estabelecimento das políticas, diretrizes, normas e planejamento de 
governo aplicados aos seus órgãos subordinados.

• Sociedade
• Presidência da República
• Ministério da Educação

Instâncias Externas de Governança São responsáveis pela fiscalização, pelo controle e pela regulação, desempenhando impor-
tante papel para promoção da governança das organizações públicas. São autônomas e 
independentes, não estando vinculadas apenas a uma organização.

• Congresso Nacional
• Ministério da Economia
• TCU
• CGU

Instâncias Internas de Governança São responsáveis por definir ou avaliar a estratégia e as políticas, bem como monitorar a 
conformidade e o desempenho destas, devendo agir nos casos em que desvios forem iden-
tificados. São, também, responsáveis por garantir que a estratégia e as políticas formuladas 
atendam ao interesse público servindo de elo entre principal e agente. 

•  Conselho Universitário
•  Conselho de Ensino, Pesquisa e 

Extensão
•  Conselho de Curadores
•  Reitoria/Gabinete/Superintendência 

de Governança/Superintendência de 
Integridade e Correição

•  Pró-Reitorias/Nintec
•  Unidades Acadêmicas

Instâncias Internas de apoio à 
Governança

Realizam a comunicação entre partes interessadas internas e externas à administração, bem 
como auditorias internas que avaliam e monitoram riscos e controles internos, comunicando 
quaisquer disfunções identificadas à alta administração. 

•  Auditoria Interna
•  Comissão de Ética
•  Comissão Própria de Avaliação
•  Comitê de Gestão de Integridade
•  Comitê Interno de Governança
•  Ouvidoria
•  Procuradoria
•  Serviço de Informação ao Cidadão
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Grupo Descrição Instância

Instâncias Externas de apoio à 
Governança

Os agentes sociais são formados pelas organizações da sociedade civil sem finalidade lucra-
tiva que atuam na defesa de interesses sociais e que correspondem a parceiros estratégicos 
em muitas das iniciativas conduzidas na UFLA. Nesse escopo incluem-se as fundações e as 
associações privadas de interesse público que celebram termos de parceria com a UFLA. 
Os agentes institucionais inserem a multiplicidade de organizações do Estado em suas ins-
tâncias federal, estadual e municipal. Nesse âmbito, a UFLA tem atuado em parcerias com 
instituições governamentais dos mais diversos níveis no Brasil e também no exterior, por 
meio da Agência Brasileira de Cooperação. Os agentes econômicos são representados pelas 
iniciativas empresariais consolidadas e demais ações empreendedoras que produzem rique-
za e desenvolvimento econômico por meio do investimento privado e da inovação. A UFLA 
adota a perspectiva amplamente reconhecida na literatura científica de que a aproximação 
da universidade com o setor produtivo é benéfica para melhorar a qualidade do ensino, da 
pesquisa e da extensão, como também promove o desenvolvimento social e econômico. 
Iniciativas como a Incubadora de Empresas e o Parque Tecnológico, além de inúmeros con-
tratos para finalidades diversas celebrados entre a UFLA e os agentes econômicos demons-
tram como os agentes econômicos são relevantes.

• Agentes Sociais
• Agentes Institucionais
• Agentes Econômicos

Instâncias de Gestão Possuem estruturas que contribuem para a boa governança da organização. São responsá-
veis por coordenar a gestão tática e operacional em áreas específicas.

• Reitoria/Gabinete/Superintendência 
de Governança/Superintendência de 
Integridade e Correição

• Pró-Reitorias/Nintec
• Unidades Acadêmicas
•  Diretorias
•  Coordenadorias

Tabela 1: Instâncias da Estrutura de Governança da UFLA (Continuação)
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Modelo de negócios (cadeia de 
valor)
O Modelo de negócios da Universidade Federal de Lavras 
é apresentado na Figura 5 e se fundamenta na notação de 
Cadeia de Valor desenvolvida por Porter (PORTER, 1990). 
De acordo com o Guia para o Gerenciamento de Processos 
de Negócio BPM CBOK (ABPMP, 2013), a Cadeia de Valor 
demonstra um fluxo simples contínuo da esquerda para a 
direita dos processos e atividades que diretamente contri-
buem para produzir valor para os clientes, que no caso da 
UFLA são os integrantes da sociedade. Em uma Cadeia de 
Valor, um conjunto de símbolos são usados para visualizar 
a agregação de valor ou passos necessários para se atingir 
um objetivo.

A Cadeia de Valor de Porter desagrega uma empresa nas 
suas atividades de relevância estratégica, para que se pos-
sa compreender o comportamento dos custos e as fontes 
existentes e potenciais de diferenciação. Nesse modelo, as 
atividades são divididas em primárias, que correspondem 
às atividades envolvidas na criação física do produto e 
transferência para o consumidor, e de apoio, que susten-
tam as atividades primárias por meio do fornecimento de 
insumos, tecnologia, recursos humanos, entre outros.

Para o Modelo de Negócios da UFLA, a Cadeia de Valor 
foi organizada em três principais grupos de atividades, de 
acordo com os conceitos de processo de negócio apre-
sentados no BPM CBOK. Na Tabela 2 e na Figura 5, são 
apresentados os grupos de atividades de apoio, finalísti-
cas e estratégicas da cadeia de valor da UFLA utilizados 
para o alcance dos objetivos estratégicos e sua Missão 
Institucional.

Planejamento 
Acadêmico

Seleção e Ingresso Vida Acadêmica 
Processos de 

Conclusão de Cursos

Pesquisa

Integração Acadêmica Projeto de Pesquisa

Desenvolvimento Científico e 
Inovação Tecnológica

Publicações

Extensão

Eventos e cursos Projetos de extensão Estágio

Incubação de empresas
Prestação de serviços à 

Comunidade
Cultura

Educação a 
Distância 

Estágio
Avaliação do 

Ensino
Acompanhamento 

de Egressos

Assistência 
Estudantil

Benefícios, Auxílios 
e bolsas

Serviços de 
Alimentação

Serviços e ações 
educativas de 
Saúde 

Eventos Esportivos 
e de Lazer

Acessibilidade

Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação

Serviços de TI e 
Comunicação

Infraestrutura 
Computacional

Segurança da 
informação

Sistemas de informação

Infraestrutura de Redes 
e telecomunicações

Suporte ao usuário

Comunicação Pública

Infraestrutur
a

Transportes e 
Máquinas

Gestão ambiental

Gestão de obras

Conservação 
predial

Segurança 
patrimonial

Gestão de 
espaços

Planejament
o

Políticas de 
planejamento

Planejamento 
orçamentário e 
financeiro

Planejamento de 
aquisições

Prestação de 
contas

Contabilidade e 
Finanças

Administraçã
o

Gestão de 
aquisições

Gestão 
patrimonial

Gestão 
documental

Gestão de 
contratos

Gestão de 
alienações

Gestão de 
pessoas

Cadastro e 
controle

Saúde 
Ocupacional

Financeiro

Seleção

Capacitação e 
avaliação

Aposentadoria

Administraçã
o Superior

Estabelecimento de 
políticas e 
diretrizes

Deliberações 
coletivas

Desenvolvimento 
institucional

Planejamento 
estratégico

Apoio à 
Governança

Assessoria 
jurídica

Serviços de 
Ouvidoria

Acesso à 
informação

Comissões e 
comitês

Sistema de 
Controle

Auditoria Interna

Gestão de Riscos

Controles de gestão

Controle interno

Controle externo

Conformidade

Responsabilização

Avaliação
Institucional

Avaliação 
interna

Avaliação 
externa

Resultados

Monitoramento de 
Resultados

Avaliação de 
Resultados

Retroalimentação 
de Objetivos

Prestação de 
contas

Relatórios de 
Gestão

Transparência

Atendimento 
aos órgãos de 
controle
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CADEIA DE VALOR

Planejamento 
Acadêmico

Seleção e Ingresso Vida Acadêmica 
Processos de 

Obtenção de Título

Credenciamento 
de Docentes

Estágios 
Pós-Doutoramento

Publicações
Avaliação do 

Ensino
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Pós-Graduação

Graduação

Ensino

Figura 6: Cadeia de valor da UFLA



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 28

Visão Geral Organizacional e Ambiente Externo

Tabela 2: Grupos de Atividades da Cadeia de Valor da UFLA

Grupo Descrição Subgrupos de atividades

Atividades finalísticas Representam as atividades essenciais que uma organização executa para 
cumprir sua missão. Essas atividades constroem a percepção de valor 
pelo cliente (sociedade) por estarem diretamente relacionadas à experi-
ência de consumo do produto ou serviço.

• Ensino de Graduação
• Ensino de Pós-Graduação
• Pesquisa
• Extensão

Atividades Estratégicas Têm o propósito de medir, monitorar, controlar atividades e administrar 
o presente e o futuro do negócio. Atividades estratégicas, assim como as 
de apoio, não agregam valor diretamente para os clientes (sociedade), 
mas são necessárias para assegurar que a organização opere de acordo 
com seus objetivos e metas de desempenho. Podem estar associadas a 
áreas funcionais ou serem interfuncionais.

• Administração Superior
• Prestação de Contas
• Apoio à Governança
• Sistema de Controle
• Avaliação Institucional
• Resultados

Atividades de apoio Oferecem suporte às atividades finalísticas, mas também podem prover 
suporte a outras atividades de apoio ou estratégicas. A diferença princi-
pal entre as atividades finalísticas e as de apoio é que atividades de apoio 
entregam valor para outras atividades ou processos e não diretamente 
para os clientes (sociedade).

• Assistência Estudantil
• Gestão de Pessoas
• Tecnologia da Informação e Comunicação
• Infraestrutura
• Planejamento
• Administração
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Escritório de processos
A implantação do Escritório de Processos na UFLA 
visa a estudar os processos de trabalho e racio-
nalizá-los, buscando a eficiência na prestação do 
serviço público.

Em 12 de março de 2013, por meio da Portaria 
Reitoria n° 179, foram designados servidores para 
compor a Comissão de Implantação do Projeto-
Piloto do Escritório de Processos para mapear os 
processos-chave, inicialmente dos setores: Pró-
Reitoria de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas, 
Diretoria de Gestão de Materiais, Diretoria de 
Contratos e Convênios e Coordenadoria de Materiais 
e Patrimônio/DGM. À comissão também foram 
atribuídas as funções de planejar e iniciar ações 
no sentido de padronização dos mapeamentos, 
definição de indicadores, proposição de melhorias 
nesses processos mapeados, seleção e treinamen-
to dos gestores de processos.

Vencida essa etapa inicial, tornava-se necessária 
a formalização do Escritório de Processos na es-
trutura organizacional da Instituição. Tal ação foi 
efetivada pela Resolução CUNI Nº 076, de 13 de 
setembro de 2018, a qual aprovou o Regimento 
Interno da Pró-Reitoria de Planejamento e Gestão, 
criando o Escritório de Processos (EP) vincu-
lado a Coordenadoria de Orçamento, Gestão 
de Processos e  Documentos, da Diretoria de 
Planejamento, Orçamento e Gestão de Aquisições.

Os trabalhos de mapeamento e revisões de processos 
foram feitos, inicialmente, nas áreas mais críticas em 
que se observou a necessidade urgente de atuação, 
no sentido de minimizar riscos e aprimorar a efetivida-
de desses serviços. Atualmente, o EP trabalha junto a 
unidades que buscam o apoio para mapear seus pro-

cessos. Com o intuito de difundir os conhecimentos 
sobre a gestão de processos em toda UFLA, a equi-
pe do EP promoveu o curso "Gestão de Processos: 
Conceitos e Práticas de Mapeamento de Processos" 
que contou com a participação de toda Instituição. 
Foram ofertadas duas turmas, com carga horária total 
de 16 horas de curso, de 19 a 30 de Outubro de 2020, 
e uma terceira, com carga horária de 20 horas totais, 
de 11 a 20 de Novembro de 2020. Tendo ciência da de-
manda, o intuito do EP é ofertar o curso anualmente.

Assim, o Escritório de Processos tem por finalida-
de facilitar o planejamento, modelagem, análise, 
implementação, execução e elaboração, acompa-
nhamento e controle dos processos organizacio-
nais disseminando a cultura de gerenciamento de 
processos no âmbito da UFLA.

Tem ainda como competência desenvolver, imple-
mentar e atualizar a metodologia da gestão de pro-
cessos de trabalho no âmbito da Universidade Federal 
de Lavras; fomentar a cultura de gestão de processos 
de trabalho na UFLA; promover a gestão de proces-
sos; levantamento, diagramação e documentação de 
processos críticos; alinhar projetos de gestão de pro-
cessos de trabalho a metodologia de gestão de pro-
jetos da UFLA; promover a melhoria do desempenho 
dos processos; integrar mecanismos de coordenação 
organizacional; auxiliar no mapeamento de processos 
administrativos; propor divulgação interna e externa 
de boas práticas de ações, iniciativas e projetos de 
implantação de gestão de processos de trabalho; e a 
capacitação continuada em Gestão de Processos.

Os processos mapeados na UFLA encontram-
-se disponíveis em http://proplag.ufla.br/cop/
escritorio-de-processos.

Figura 7: Página do Escritório de Processos da UFLA na 
Internet

http://proplag.ufla.br/cop/escritorio-de-processos
http://proplag.ufla.br/cop/escritorio-de-processos
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Alinhamento estratégico
A Instrução Normativa nº 24, de 18 
de março de 2020, do Ministério da 
Economia, dispõe sobre a elabora-
ção, avaliação e revisão do planeja-
mento estratégico institucional dos 
órgãos e das entidades da admi-
nistração pública federal integran-
tes do Sistema de Organização e 
Inovação Institucional do Governo 
Federal - Siorg.  A partir dessa regu-
lamentação, a elaboração ou atua-
lização dos planos estratégicos ins-
titucionais devem ser realizadas de 
forma alinhada ao Plano Plurianual 
da União para o período de 2020 a 
2023 - PPA 2020-2023, instituído 
pela Lei nº 13.971, de 27 de dezembro 
de 2019, e aos demais instrumentos 
de planejamento governamental. 

Nesse mesmo sentido, o Decreto nº 
10.531, de 26 de outubro de 2020, 
que institui a Estratégia Federal de 
Desenvolvimento para o Brasil (EFD) 
no período de 2020 a 2031, determina 
que os órgãos e as entidades da ad-
ministração pública federal direta, au-
tárquica e fundacional considerarão, 
em seus planejamentos e suas ações, 

os cenários macroeconômicos, as di-
retrizes, os desafios, as orientações, 
os índices-chave e as metas-alvo es-
tabelecidos em seu anexo. O Decreto 
nº 10.531/2020 estabelece, ainda, que 
as revisões dos planos estratégicos 
institucionais dos órgãos e das en-
tidades integrantes do Sistema de 
Organização e Inovação Institucional 
do Governo Federal - Siorg,  consi-
derarão o Plano Plurianual da União, 
as Leis de Diretrizes Orçamentárias e 
as Leis Orçamentárias Anuais; serão 
realizadas de forma alinhada às polí-
ticas e aos planos nacionais, setoriais 
e regionais, conforme a legislação e 
a regulamentação; e buscarão har-
monizar o planejamento estratégico 
institucional com a visão de futuro 
contida na EFD 2020-2031.

Para a elaboração da proposta de 
Planejamento Estratégico que in-
tegra o Plano de Desenvolvimento 
Institucional da UFLA - 2021-2025, 
foram considerados os instrumen-
tos de planejamento governamental 
apresentados no Quadro 1, a fim de se 
estabelecer o alinhamento necessário.

1. Eixo econômico Alcançar o crescimento econômico sustentado e a geração de empre-
gos, com foco no ganho de produtividade, na eficiência alocativa e na 
recuperação do equilíbrio fiscal.

2. Eixo institucional Aprimorar a governança pública, com foco na entrega efetiva de ser-
viços ao cidadão e na melhoria do ambiente de negócios, garantindo a 
soberania e promovendo os interesses nacionais.

3. Eixo infraestrutura Fomentar o desenvolvimento da infraestrutura, com foco no ganho 
de competitividade e na melhoria da qualidade de vida, assegurando 
a sustentabilidade ambiental e propiciando a integração nacional e 
internacional.

4. Eixo ambiental Promover a conservação e o uso sustentável dos recursos naturais, com 
foco na qualidade ambiental como um dos aspectos fundamentais da 
qualidade de vida das pessoas, conciliando a preservação do meio am-
biente com o desenvolvimento econômico e social.

5. Eixo social Promover o bem-estar, a família, a cidadania e a inclusão social, com foco 
na igualdade de oportunidades e no acesso a serviços públicos de qua-
lidade, por meio da geração de renda e da redução das desigualdades 
sociais e regionais

Plano Nacional de Educação

Meta 12 – Educação 
Superior

Elevar a taxa bruta de matrícula na educação superior para 50% (cin-
quenta por cento) e a taxa líquida para 33% (trinta e três por cento) da 
população de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qua-
lidade da oferta e expansão para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) 
das novas matrículas, no segmento público.

Meta 13 – Qualidade da 
Educação Superior

Elevar a qualidade da educação superior e ampliar a proporção de mes-
tres e doutores do corpo docente em efetivo exercício no conjunto do 
sistema de educação superior para 75% (setenta e cinco por cento), sen-
do, do total, no mínimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores.

Meta 14 
– Pós-Graduação

Elevar gradualmente o número de matrículas na pós-graduação stricto 
sensu, de modo a atingir a titulação anual de 60.000 (sessenta mil) mes-
tres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.

Meta 15 – Profissionais 
de Educação

Garantir, em regime de colaboração entre a União, os Estados, o Distrito 
Federal e os Municípios, no prazo de 1 (um) ano de vigência deste PNE, 
política nacional de formação dos profissionais da educação de que tra-
tam os incisos I, II e III do caput do art. 61 da Lei nº 9.394, de 20 de 
dezembro de 1996, assegurado que todos os professores e as professo-
ras da educação básica possuam formação específica de nível superior, 
obtida em curso de licenciatura na área de conhecimento em que atuam.

Meta 16 – Formação Formar, em nível de pós-graduação, 50% (cinquenta por cento) dos pro-
fessores da educação básica, até o último ano de vigência deste PNE, e 
garantir a todos(as) os(as) profissionais da educação básica formação 
continuada em sua área de atuação, considerando as necessidades, de-
mandas e contextualizações dos sistemas de ensino.

Quadro 1: Instrumentos de planejamento governamental considerados para o alinha-
mento do PDI 2021-2025

Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no período de 2020 a 2031 (Decreto nº 
10.531/2020)

Diretriz principal Elevar a renda e a qualidade de vida da população brasileira, com redu-
ção das desigualdades sociais
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Plano Nacional de Pós-Graduação (PNPG)

Objetivo Geral Tem como objetivo definir novas diretrizes, estratégias e metas para dar 
continuidade e avançar nas propostas para política de pós-graduação e 
pesquisa no Brasil.

Estratégia Nacional de Ciência, Tecnologia e Inovação 2016-2022

Pilar I Promoção da pesquisa científica básica e tecnológica

Pilar II Modernização e ampliação da infraestrutura de CT&I

Pilar III Ampliação do financiamento para o desenvolvimento da CT&I

Pilar IV Formação, atração e fixação de recursos humanos

Pilar V Promoção da inovação tecnológica nas empresas

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS)

Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares

Objetivo 2. Acabar com a fome, alcançar a segurança alimentar e melhoria da nutrição e promover 
a agricultura sustentável

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudável e promover o bem-estar para todos, em todas as idades

Objetivo 4. Assegurar a educação inclusiva e equitativa de qualidade, e promover oportunidades de 
aprendizagem ao longo da vida para todos

Objetivo 5. Alcançar a igualdade de gênero e empoderar todas as mulheres e meninas

Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestão sustentável da água e saneamento para todos

Objetivo 7. Assegurar o acesso confiável, sustentável, moderno e a preço acessível à energia para 
todos

Objetivo 8. Promover o crescimento econômico sustentado, inclusivo e sustentável, emprego pleno 
e produtivo e trabalho decente para todos

Objetivo 9. Construir infraestruturas robustas, promover a industrialização inclusiva e sustentável e 
fomentar a inovação

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos países e entre eles

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resistentes e 
sustentáveis

Objetivo 12. Assegurar padrões de produção e de consumo sustentáveis

Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudança do clima e seus impactos

Objetivo 14. Conservar e usar sustentavelmente dos oceanos, dos mares e dos recursos marinhos 
para o desenvolvimento sustentável

Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentável dos ecossistemas terrestres, gerir de 
forma sustentável as florestas, combater a desertificação, deter e reverter a degradação da terra e 
deter a perda de biodiversidade

Objetivo 16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para o desenvolvimento sustentável, pro-
porcionar o acesso à justiça para todos e construir instituições eficazes, responsáveis e inclusivas 
em todos os níveis

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementação e revitalizar a parceria global para o desenvol-
vimento sustentável

Lei 13.971/2019 (PPA 2020-2023) Art. 22. Os órgãos e as entidades da administração pú-
blica federal direta, autárquica e fundacional promoverão o alinhamento contínuo entre os 
instrumentos de planejamento sob sua responsabilidade, com vistas ao fortalecimento da 

governança pública (Anexo I).

OBJETIVO: 1237 - 
Fomentar a formação de 
pessoal qualificado, for-
talecendo a assistência 
estudantil, e a inovação 
de forma conectada às 
demandas do setor pro-
dutivo e às necessidades 
da sociedade em um 
mundo globalizado.

META: 052E - Elevar a taxa bruta de matrícula na graduação em 10 pon-
tos percentuais, em consonância com o disposto na Meta 12 do Plano 
Nacional de Educação.

OBJETIVO: 1228 - Prover 
conhecimentos e tecno-
logias adequadas para a 
adoção de soluções para 
o setor agropecuário, fo-
mentando a competitivi-
dade, a rentabilidade da 
produção, a segurança 
alimentar e nutricional, 
e o desenvolvimento da 
agropecuária.

META: 052G - Incrementar em 15%, em termos reais, o impacto econô-
mico das soluções tecnológicas agropecuárias transferidas à socieda-
de, em relação ao valor referente a 2018.

OBJETIVO: 1176 - 
Otimizar a capacidade 
científica do país na di-
mensão dos desafios da 
realidade brasileira

META: 052P - Aumentar a participação dos dispêndios públicos em 
pesquisa e desenvolvimento (P&D) em relação ao Produto Interno 
Bruto (PIB) para 0,7%

OBJETIVO: 1213 - 
Fortalecer a Governança, 
a Gestão, a Transparência, 
a Participação Social e o 
Combate à Corrupção

META: 0514 - Aumentar em 45,77% os benefícios financeiros decorren-
tes da atuação da CGU
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OBJETIVO: 1215 - 
Consolidar a cultura 
como mais um eixo es-
tratégico de desenvol-
vimento sustentável, 
provendo o acesso, a 
produção e a fruição da 
cultura, o exercício dos 
direitos culturais, a pre-
servação e a difusão da 
memória e do Patrimônio 
Cultural.

META: 051D - Ampliar em 60,45% o número de projetos culturais fo-
mentados e incentivados

OBJETIVO: 1175 - Elevar 
a qualidade de Educação 
Básica, promovendo o 
acesso, a permanência e

a aprendizagem com 
equidade

META: 050E - Atingir a meta de 6,0 no Ideb Sintético, perenizando o 
Fundeb com a ampliação da complementação da União.

Estratégia de Governo Digital para o período de 2020 a 2022 (Decreto 10.332/2020)

Objetivo 1 - Oferta de serviços públicos digitais

Objetivo 2 - Avaliação de satisfação nos serviços digitais

Objetivo 3 - Canais e serviços digitais simples e intuitivos

Objetivo 4 - Acesso digital único aos serviços públicos

Objetivo 5 - Plataformas e ferramentas compartilhadas

Objetivo 6 - Serviços públicos integrados

Objetivo 7 - Políticas públicas baseadas em dados e evidências

Objetivo 8 - Serviços públicos do futuro e tecnologias emergentes

Objetivo 9 - Serviços preditivos e personalizados ao cidadão

Objetivo 10 - Implementação da Lei Geral de Proteção de Dados no âmbito do Governo federal

Objetivo 11: Garantia da segurança das plataformas de governo digital e de missão crítica

Objetivo 12 - Identidade digital ao cidadão

Objetivo 13 - Reformulação dos canais de transparência e dados abertos

Objetivo 14 - Participação do cidadão na elaboração de políticas públicas

Objetivo 15 - Governo como plataforma para novos negócios

Objetivo 16 - Otimização das infraestruturas de tecnologia da informação

Objetivo 17 - O digital como fonte de recursos para políticas públicas essenciais

Objetivo 18 - Equipes de governo com competências digitais

Princípios da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei nº 13.709/2018

Proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da per-
sonalidade da pessoa natural.

Respeito à privacidade ( art. 2º da Lei Geral de Proteção de Dados - Inciso I)

Autodeterminação informativa ( art. 2º da Lei Geral de Proteção de Dados - Inciso I)

Direito ao tratamento adequado, compatível com as finalidades informadas ao titular, de acordo 
com o contexto do tratamento (Princípio da adequação Art. 6º, II)

Direito à limitação do tratamento ao mínimo necessário para a realização de suas finalidades 
(Princípio da necessidade Art. 6º, III)

Direito à consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duração do tratamento, bem como sobre a 
integralidade de seus dados pessoais (Princípio do livre acesso Art. 6º, IV)

Política Nacional de Museus (PNM)

1. Estabelecimento e consolidação de políticas públicas para os campos do patrimônio cultural, 
da memória social e dos museus, visando à democratização das instituições e do acesso aos bens 
culturais.

2. Valorização do patrimônio cultural sob a guarda dos museus, compreendendo-os como unidades 
de valor estratégico nos diferentes processos identitários, sejam eles de caráter nacional, regional 
ou local.

3. Desenvolvimento de práticas e políticas educacionais orientadas para o respeito à diferença e à 
diversidade cultural do povo brasileiro.

4. Reconhecimento e garantia dos direitos das comunidades organizadas de participar, com técni-
cos e gestores culturais, dos processos de registro e proteção legal e dos procedimentos técnicos e 
políticos de definição do patrimônio a ser musealizado.

5. Estímulo e apoio à participação de museus comunitários, ecomuseus, museus locais, museus 
escolares e 25 outros na Política Nacional de Museus e nas ações de preservação e gerenciamento 
do patrimônio cultural.

6. Incentivo a programas e ações que viabilizem a conservação, a preservação e a sustentabilidade 
do patrimônio cultural submetido a processo de musealização.

7. Respeito ao patrimônio cultural das comunidades indígenas e afrodescendentes, de acordo com 
as suas especificidades e diversidades.

Contratos de gestão
O sistema de gestão de contratos e licitações da UFLA é executado por diferen-
tes setores da Pró-Reitoria de Planejamento e Gestão (Proplag). As contrata-
ções mais relevantes, sua associação aos objetivos estratégicos e os principais 
desafios e ações futuras são apresentados neste relatório no item Resultados 
e Desempenho da Gestão da Pró-Reitoria de Planejamento e Gestão da UFLA.



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 33

Visão Geral Organizacional e Ambiente Externo

Inserção regional
A inserção da UFLA nos níveis regional, estadual, na-
cional e internacional é orientada pela sua missão, pela 
visão e pelos valores anteriormente definidos. O papel 
sociopolítico da UFLA é proporcionar oportunidades de 
acesso à educação superior, por meio do ensino públi-
co, gratuito e de qualidade, tanto em cursos presenciais 
quanto em cursos a distância. O compromisso institu-
cional perpassa a formação científica e tecnológica, 
embasada em resultados de suas pesquisas e tecnolo-
gias, difundidas aos brasileiros com valorização da di-
versidade religiosa, racial, de cor, de orientação sexual 
e de classe social. A UFLA compromete-se, ainda, com 
o papel de formar pessoas, cidadãos, profissionais, pes-
quisadores e docentes qualificados e comprometidos 
com o desenvolvimento amplo da nação, respeitando a 
Constituição Federal e os princípios democráticos e da 
administração pública.

Nessa dimensão, destaca-se, também, o estabelecimen-
to formal de contratos, acordos, convênios e termos de 
parceria com organizações públicas, privadas e do ter-
ceiro setor, observando-se as legislações vigentes. Em 
âmbito internacional, as parcerias são formalizadas por 
meio de acordos, convênios, termos e protocolo de in-
tenções, que constituem uma forma de a UFLA desen-
volver projetos de amplo alcance, contribuindo para o 
desenvolvimento científico, tecnológico, do ensino e da 
extensão universitária. 

Em âmbito regional, estadual e nacional, a extensão uni-
versitária cumpre um papel de destaque nessa dimen-
são sociopolítica, ao estabelecer meios de interação 
com as organizações sociais e com as organizações do 
mercado. Nesse sentido, a Universidade desenvolve to-
dos os esforços para manter e ampliar a indissociabilida-
de do ensino, da pesquisa e da extensão de excelência.
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Internacionalização
Desde 2012, a UFLA conta com uma Política de Internacionalização responsável 
por projetos, ações e metas que possibilitam a inserção da Universidade em um 
novo patamar de reconhecimento internacional. Entretanto, a internacionalização 
na UFLA teve início muito antes disso: em 2000, com o Escritório para Assuntos 
Internacionais (ESAI), transformado em Diretoria de Relações Internacionais 
(DRI) em 2009. Nos gráficos da Figura 7 e da Figura 8, é possível verificar alguns 
indicadores que passaram a ser registrados ao longo dos anos para acompanhar 
o processo de internacionalização e embasar novas políticas e projetos.

Mobilidade Acadêmica Internacional

Os estudantes nacionais de graduação e pós-graduação da UFLA realizam mo-
bilidade para instituições do exterior no âmbito das parcerias internacionais 
vigentes, por meio do Edital Global de Intercâmbio Internacional (no caso da 
graduação), programas específicos de mobilidade na graduação e doutorado 
sanduíche (no caso da pós-graduação). Após o encerramento do Programa 
Ciências sem Fronteiras, a maior parte das mobilidades ocorre em virtude das 
cooperações internacionais formalizadas pela UFLA.

Apesar dos efeitos da pandemia por COVID 19 em 2020 e 2021 levarem ao can-
celamento de muitas mobilidades, as instituições internacionais parceiras da 
UFLA receberam muitos de nossos estudantes de graduação.

Muitas mobilidades no âmbito do Programa CAPES PrInt previstas para 2021 
foram adiadas para 2022, gerando um impacto no número de estudantes de 
doutorado saíram para o exterior em 2021.

Estudantes internacionais

A UFLA organiza ações que buscam amparar a chegada dos estudantes inter-
nacionais. Uma delas é a recepção, momento em que eles recebem informa-
ções a respeito do dia a dia na Universidade e boas-vindas das Pró-Reitorias de 
Graduação, Pós-Graduação, Pesquisa, Extensão e Cultura, e Assuntos Estudantis 
e Comunitários. As aulas da disciplina “Português como Língua Estrangeira 
(PLE)” são outro exemplo. Em 2021, no formato remoto, aconteceu a 7ª edição do 

Figura 8: Estudantes de graduação que foram para o exterior/ano

Figura 9: Estudantes de pós-graduação matriculados em Atividade Acadêmica 
Internacional/ano
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Curso Intensivo de Português como 
Língua Estrangeira, curso ministrado 
antes do início das aulas regulares 
aos estudantes internacionais que 
têm pouco ou nenhum conhecimen-
to da língua portuguesa.

Outra iniciativa que busca facilitar 
a integração do estrangeiro com a 
Instituição é o Programa Brother 
UFLA. Criado em 2015, o referido pro-
grama já prestou assistência a mais de 
150 estudantes internacionais. Nesse 
processo, os brothers – como são 
chamados os brasileiros voluntários – 
apresentam o campus e a cidade de 
Lavras, dão suporte no processo de 
expedição de documentos no país 
e na matrícula, acompanham a inte-
gração no curso e prestam auxílio lin-
guístico, quando necessário. Durante 
os anos de 2020 e 2021, o Programa 
Brother UFLA continuou ativo, com os 
Brothers fornecendo assistência e se 
relacionando com os estudantes in-
ternacionais de maneira online.

No final de 2020 foi aprovado o re-
gulamento do Programa Família 
Anfitriã, programa de cadastro de 
moradias criado pela Diretoria de 
Relações Internacionais (DRI) da 
UFLA com o intuito de auxiliar o es-
tudante internacional na tarefa de 
encontrar opções de alojamentos 
confortáveis e seguros, em que pos-
sam desfrutar da cultura brasileira, 
facilitando sua adaptação no nosso 
país. Em 2022 estão previstas ações 

de divulgação do programa para dar 
início ao seu funcionamento.

Os estudantes estrangeiros chegam 
à UFLA por diferentes programas:

Programa de Estudantes – Con
vênio de Graduação (PECG): de-
senvolvido pelos ministérios das 
Relações Exteriores e da Educação, 
em parceria com universidades pú-
blicas e particulares. Pelo programa, 
o estudante estrangeiro, de países 
em desenvolvimento com os quais 
o Brasil mantém acordos educacio-
nais e culturais, cursa gratuitamente 
a graduação completa. É a principal 
forma de ingresso do estudante in-
ternacional na graduação na UFLA.

Graduação – mobilidade: os es-
tudantes vêm para a UFLA por 
meio de programas como Brasil-
Colômbia (BRACOL) e Brasil-México 
(BRAMEX) do Grupo de Cooperação 
Internacional de Universidades 
Brasileiras (GCUB); e o Programa 
de Mobilidade Acadêmica Regional 
para os Cursos Acreditados pelo 
Mecanismo de Acreditação de 
Cursos de Graduação do Mercosul 
(MARCA). Os estudantes dos pro-
gramas BRACOL e BRAMEX são 
contemplados com moradia e ali-
mentação fornecidos pela UFLA. Os 
estudantes do programa MARCA re-
cebem uma bolsa de estudos paga 
pelo governo brasileiro (CAPES). 
Além dos programas citados, a UFLA 

recebe estudantes internacionais de 
graduação para mobilidade no âmbi-
to das suas parcerias internacionais, 
tanto para cursar disciplinas quanto 
para desenvolver atividades acadê-
micas no campus.  Nesse caso, eles 
se mantêm com recursos próprios. 

Mesmo com as dificuldades im-
postas pela pandemia nos anos 
2020 e 2021, foi possível, no âmbi-
to do Programa MARCA - Medicina 
Veterinária, algumas ações de mobi-
lidade virtual para estudantes, ofer-
ta de disciplina conjunta no formato 
remoto, dentre outras ações envol-
vendo também docentes. 

Pósgraduação: os os estudantes 
de pós-graduação podem ingres-
sar na UFLA por meio do Programa 
de Estudantes-Convênio de Pós-
Graduação (PEC-PG), do Programa 
Bolsas Brasil PAEC OEA-GCUB, ou 
diretamente pelos programas de 

pós-graduação.  Além disso, alguns 
países, como Moçambique, possuem 
programas de bolsas para profes-
sores do país, que vêm para a UFLA 
para cursarem a pós-graduação. Nos 
últimos dois anos (2020 e 2021) os 
processos seletivos regulares da pós-
-graduação aconteceram no forma-
to online, estimulando e facilitando a 
participação de candidatos interna-
cionais nesta modalidade de ingresso. 
Em 2021, a UFLA recebeu os primei-
ros estudantes pelo programa FARA 
(Forum for Agricultural Research in 
Africa)/TETFUND (Tertiary Education 
Trust Fund) para cursarem o mestrado 
completo e no idioma inglês, fruto do 
trabalho conjunto com a Universidade 
Federal de Viçosa (UFV).

O gráfico da Figura 9 apresenta o 
número de discentes internacionais 
matriculados na UFLA, por ano, de 
2016 a 2021.

Figura 10: Estudantes internacionais matriculados na UFLA/ano
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Programa Capes PrInt

Em 2018, a UFLA foi contemplada 
com R$ 11,5 milhões pela Coordena-
ção de Aperfeiçoamento de Pessoal 
de Nível Superior (Capes) para 
a implementação do Programa 
Institucional de Internacionalização 
(PrInt) na pós-graduação. Das 36 
instituições brasileiras agraciadas, 
apenas quatro são de Minas Gerais: 
UFLA, UFMG, UFV, UFU.

Para participar da seleção, era ne-
cessário ter, no mínimo, quatro 
programas de pós-graduação re-
comendados pela Capes na última 
Avaliação Quadrienal, além de, pelo 
menos, dois cursos de doutorado. 
As propostas foram analisadas por 
especialistas nacionais e internacio-
nais. O projeto da UFLA tem como 
principal objetivo consolidar as 
parcerias internacionais já existen-
tes com universidades dos Estados 
Unidos e alguns países da Europa, 
como Inglaterra, França, Holanda, 
entre outros.

O CAPES PrInt UFLA financia as se-
guintes demandas: auxílio para mis-
sões de trabalho no exterior, bolsas 
no exterior (doutorado sanduíche, 
professor visitante júnior e sênior e 
capacitação em cursos de curta du-
ração), bolsas no Brasil (jovem talen-
to e professor visitante). Com essa 
iniciativa, a Capes pretende ampliar 
as ações de apoio à internacionali-

zação na pós-graduação e, conse-
quentemente, o aprimoramento da 
qualidade da produção acadêmica.

Os programas da UFLA que compu-
seram a proposta final foram: Ciência 
do Solo, Genética e Melhoramento 
de Plantas, Microbiologia Agrícola, 
Ciência dos Alimentos, Zootecnia, 
Entomologia, Fitopatologia, Fitotec-
nia, Agroquímica, Administração, 
Ciên cias Veterinárias e Engenharia 
de Biomateriais. Todas as ações es-
tão focadas em um único tema de 
interesse: produção de alimentos e 
segurança alimentar. 

No ano de 2019, foram agraciados 5 
estudantes de doutorado para o pe-
ríodo sanduíche no exterior, 10 pro-
fessores da UFLA como professor 
visitante júnior e sênior no exterior 
e 16 professores visitantes à UFLA 
oriundos de instituições estrangei-
ras. Já no ano de 2020, foram agra-
ciados com bolsas 20 estudantes de 
doutorado para o período sanduíche 
no exterior, 16 professores da UFLA 
como professor visitante júnior e 
sênior no exterior e 8 professores 
visitantes à UFLA oriundos de insti-
tuições estrangeiras. 

Além disso, o grupo gestor re-
alizou em março de 2020 o pri-
meiro International Workshop on 
Food Security (http://print.ufla.br/

workshop/) que contou com a par-
ticipação de pesquisadores de uni-
versidades parceiras e centros de 
pesquisa dos Estados Unidos e do 
Reino Unido. As atividades envolve-
ram painéis de discussão no Salão 
de Convenções da UFLA e visitas 
técnicas ao longo de cinco dias de 
programação, abertas aos estudan-
tes e docentes dos programas de 
pós-graduação da UFLA participan-
tes do Projeto.

No ano de 2021 as ações do PrInt 
foram adiadas em razão da conti-
nuidade da pandemia por COVID 
19. Por este motivo, as mobilidades 
de estudantes e docentes previstas 
para o ano de 2021 foram adiadas 
para 2022.
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Oferta de disciplinas em Inglês

Avançar na internacionalização é um 
dos objetivos da UFLA. Por isso, uma 
das metas é capacitar os professo-
res da Universidade para a minis-
tração de disciplinas integralmente 
em inglês, tanto na pós-graduação 
quanto na graduação.

A expectativa é de que, em breve, já 
seja possível cursar disciplinas em 
inglês na graduação e que a oferta 
seja ampliada na pós-graduação. 
Um passo essencial para atrair mais 
estudantes internacionais, além de 
incentivar os estudantes nacionais 
a melhorarem a sua proficiência. 
A iniciativa propicia um ambiente 
bilíngue, fortalece as cooperações 
internacionais e favorece a visibi-
lidade da UFLA e as publicações 
internacionais.

Para que isso se torne realidade, 
o primeiro passo foi realizar um 
curso para os docentes, para que 
aprendessem técnicas que facili-
tam a ministração das aulas e, por 
consequência, o aprendizado dos 
estudantes. O curso ocorreu em 
2019 e teve a duração de 40 ho-
ras, sendo conduzido pela profes-
sora Catherine Schaff-Stump, da 
Kirkwood Community College.

No decorrer do ano de 2020, várias 
ações foram realizadas em diferen-
tes departamentos no intuito de au-

mentar a disponibilidade de oferta 
de disciplinas. Foram realizadas reu-
niões virtuais com os professores e 
diretores das unidades acadêmicas 
para esclarecimentos e composição 
de um catálogo de oferta de disci-
plinas em inglês. Como resultado 
dessas reuniões, 52 docentes mani-
festaram disponibilidade em ofertar 
disciplinas no idioma inglês em nível 
de graduação e pós-graduação.

 Em 2021, as ações continuaram. 
Dois docentes da UFLA tiveram 
oportunidade de participar do cur-
so de EMI "English as a Medium of 
Instruction", mais uma oportuni-
dade de capacitação de docentes 
para ministração de aulas em inglês.  
Realizou-se também uma consulta 
ao corpo discente sobre o interesse 
em cursar disciplinas em inglês, com 
objetivo de ampliar as parcerias de 
cooperação com países de língua in-
glesa e fomentar o uso deste idioma 
na instituição. 

Os trâmites para criação das disci-
plinas em inglês daqueles docen-
tes que manifestaram interesse em 
ofertar foram realizados e assim foi 
possível elaborar a primeira versão 
do catálogo de disciplinas em inglês 
com um total de 56 disciplinas em 
diferentes áreas e níveis (graduação, 
mestrado e doutorado).
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Parcerias internacionais

As parcerias internacionais que a 
UFLA formaliza visam, em sua maio-
ria, propiciar a realização de pesqui-
sas conjuntas, mobilidade de do-
centes, estudantes e técnicos. Além 
disso, há parcerias específicas para 
dupla titulação em nível de doutora-
do, transferência de material de pes-
quisa e cotutela (Figura 10).

A Coordenadoria de Cooperação da 
Diretoria de Relações Internacionais 
(DRI) da UFLA possui como diretriz 
para a celebração de parcerias in-
ternacionais a ampliação dos laços 
com instituições de áreas de co-
mum interesse. Uma das principais 
estratégias utilizadas é a busca por 
instituições que tenham oportunida-
des efetivas de implementação de 
ações conjuntas, como mobilidade 
discente no âmbito da graduação e 
da pós-graduação, mobilidade do-
cente e de técnicos administrativos 
para programas de treinamento e 
especialização e organização de 
ações de pesquisas e publicações 
conjuntas. Nesse sentido, um de 
nossos objetivos é diversificar os 
laços com parceiros do sul global, 
estreitando as parcerias nos conti-
nentes africanos, sul-americanos e 
asiáticos. Além disso, tendo em vis-
ta que a UFLA é uma universidade 
pública, buscamos sempre ampliar 
as oportunidades de modo a incluir 

cada vez mais os membros de nossa 
comunidade acadêmica. Dessa ma-
neira, a negociação pela isenção de 
taxas acadêmicas cobradas em ins-
tituições estrangeiras, bem como de 
outros benefícios que sejam do in-
teresse público, estão pautadas em 
nossas estratégias. Para mais, cabe 
ressaltar, como forma de angariar 
parceiros do norte global, o desen-
volvimento e a ampliação da oferta 
de componentes curriculares em lín-
gua inglesa na universidade.

No ano de 2020, a UFLA deu iní-
cio a uma ação conjunta com a 
Universidade Federal de Viçosa 
(UFV), a Escola Superior de 
Agricultura “Luiz de Queiroz” 
(ESALQ) da Universidade de São 
Paulo (USP) e a Universidade de 
Illinois (EUA) para a realização de 
seminários virtuais conjuntos de-
nominados: ACES Global Academy 
International Seminar. Até o mo-
mento foram realizados 4 seminá-
rios, 2 em 2020 e 2 em 2021, com a 
apresentação de projetos dos do-
centes da Universidade de Illinois à 
comunidade acadêmica da UFLA, 
da UFV e da ESALQ. A previsão 
para 2022 é a expansão das ativi-
dades com a apresentação de se-
minários por parte dos docentes da 
UFLA à comunidade acadêmica da 
Universidade de Illinois. Como resul-

tado dessa ação, já temos uma cola-
boração efetiva entre professores da 
UFLA e de Illinois, na composição de 
oferta de uma disciplina a ser oferta-
da por eles para os alunos de Illinois, 
estendendo em breve aos alunos da 
UFLA. As atividades estão previstas 
para acontecerem a partir de março 
de 2022. 

Além disso, a UFLA, em conjunto 
com a UFV, tem trabalhado para 
receber estudantes oriundos da 
Nigéria, financiados pelo progra-
ma FARA (Forum for Agricultural 
Research in Africa)/TETFUND 
(Tertiary Education Trust Fund) para 
cursarem mestrado em diferentes 
áreas na UFLA. Como fruto deste 
trabalho, em 2021, tivemos cinco 
estudantes matriculados em quatro 

programas de pós-graduação. Cabe 
ressaltar que todo o treinamento du-
rante o mestrado é realizado na lín-
gua inglesa. Para 2022, as expectati-
vas são a finalização da tramitação 
do acordo de cooperação específico 
entre UFLA e FARA para ampliação 
do número de estudantes.

A lista de parcerias vigentes/países 
está disponível em: http://www.dri.
ufla.br/acordos-de-cooperacao/
instituicoes-conveniadas.

Figura 11: Instrumentos de Cooperação Internacional vigentes/ano

http://www.dri.ufla.br/acordos-de-cooperacao/instituicoes-conveniadas
http://www.dri.ufla.br/acordos-de-cooperacao/instituicoes-conveniadas
http://www.dri.ufla.br/acordos-de-cooperacao/instituicoes-conveniadas
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Gestão de riscos
A avaliação dos riscos que possam 
comprometer o atingimento dos 
objetivos estratégicos na UFLA é 
orientada por sua política de ges-
tão de riscos, tendo sido iniciada a 
partir da publicação da Instrução 
Normativa Conjunta MPOG/CGU nº 1, 
de 10 de maio de 2016, com a criação 
do Comitê de Governança, Riscos e 
Controle, conforme estabelecido na 
Portaria nº 1.865 de 29 de dezembro 
de 2016. Seguindo as recomendações 
presentes no artigo 17 da IN nº 1/2016, 
o Comitê trabalhou na elaboração 
da política de gestão de riscos da 
Instituição. Tal trabalho foi concluído 
em 1º de junho de 2017 com a publi-

cação da Portaria nº 584, a qual apro-
vou a Política de Gestão de Riscos, 
atualizada por meio da Portaria 1.426 
de 3 de novembro de 2020 (https://
sistemaslegados.ufla.br/documen-
tos/arquivos/21_1426_03112020.
pdf), elaborada com uma preocupa-
ção central de cuidar do bem público, 
equacionando os benefícios e perdas 
no processo de gerenciamento. 

Desde então, o Comitê de Governança, 
Riscos e Controle da UFLA, em con-
formidade com a política de gestão 
de riscos, tornou-se principal promo-
tor das práticas e dos princípios pre-
vistos no documento, além de prover 

e institucionalizar estruturas adequa-
das de governança, gestão de riscos 
e controles internos. Atualmente, essa 
política é desenvolvida pelo Comitê 
Interno de Governança (Cigov-UFLA). 
O objetivo geral da política é propiciar 
elementos para que a UFLA institua a 
gestão de riscos e promova a identi-
ficação, avaliação, estratégia de trata-
mento e o monitoramento dos riscos 
a que está sujeita. 

São objetivos específicos da Política 
de Gestão de Riscos da UFLA: 

• Assegurar que os responsáveis 
pela tomada de decisão, em to-
dos os níveis do órgão ou entida-

de, tenham acesso tempestivo a 
informações suficientes quanto 
aos riscos aos quais está expos-
ta a organização, inclusive para 
determinar questões relativas à 
delegação, se for o caso. 

• Aumentar a probabilidade de al-
cance dos objetivos da organiza-
ção, reduzindo os riscos a níveis 
aceitáveis. 

• Agregar valor à organização por 
meio da melhoria dos processos 
de tomada de decisão e do trata-
mento adequado dos riscos e dos 
impactos negativos decorrentes 
de sua materialização. 

Visão Geral do Modelo de Gestão de Riscos

A UFLA entende que o processo de 
gestão de riscos consiste em um 
conjunto de etapas e atividades re-
lacionadas, necessárias para realizar 
o gerenciamento de riscos, e que 
deverá envolver todos os agentes da 
estrutura organizacional em alguma 
etapa do processo. Essas etapas são 
descritas sucintamente a seguir. 

Identificação de riscos
Para identificar os possíveis riscos 
inerentes e os eventos que possam 
criar, aumentar, evitar, reduzir, acele-

rar ou atrasar a realização dos obje-
tivos institucionais, considerar-se-ão 
as seguintes técnicas de identifica-
ção de eventos.

Mapeamento de Processos: utili-
zado para entender de forma clara 
e simples como cada unidade orga-
nizativa está operando, represen-
tando cada um dos processos em 
termos de entradas, saídas e ações. 
É necessário explicitar os principais 
processos (macroprocessos/pro-
cessos) e subprocessos em cada 
unidade administrativa e acadê-

mica da Instituição. A partir dessa 
identificação, mapear as principais 
ações e os níveis de responsabilida-
de.  Entende-se que, a partir de um 
mapeamento bem estruturado dos 
diferentes processos, será possível 
obter informações que permitirão 
identificar as fontes de riscos de for-
ma mais objetiva.

Brainstorming: atividade que tem 
como objetivo explorar o potencial 
criativo dos participantes.  De forma 
resumida e simplificada, a técnica 
consiste em permitir que todos os 

participantes contribuam com ideias 
acerca de um determinado tema, 
sem sofrer nenhum tipo de crítica. 
Os integrantes são incentivados a 
contribuir com o máximo possível 
de ideias que conseguirem. Tem-se, 
então, como o próprio nome sugere, 
uma tempestade de ideias. 

Diagrama de Ishikawa (causa e 
efeito): Técnica para identificação 
de uma possível causa raiz de um 
problema. No diagrama, cada espi-
nha refere-se a uma causa e a ca-
beça refere-se ao problema a que 

https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
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as causas levam. Esse método pode ser aplicado em 
workshops e brainstorming, partindo da identifica-
ção de um problema e, em seguida, de suas possíveis 
causas.

Bow-tie: consiste em identificar e analisar os possí-
veis caminhos de um evento de risco, dado que um 
problema pode estar relacionado a diversas causas e 
consequências. Como no diagrama de causa e efeito, 
identifica-se o problema e em seguida suas possíveis 
causas e consequências. Para finalizar, identificam-
-se as formas de prevenir a ocorrência do risco e as 
formas de mitigar as consequências, caso o risco se 
materialize. 

A partir dessa identificação e apreciação das causas 
e fontes de riscos, suas consequências negativas e 
suas probabilidades de ocorrência, pode-se propor 
mudanças que levem a um desempenho superior.

Avaliação de riscos
A partir da identificação e análise do risco, é possí-
vel avaliar o impacto para tomadas de decisões mais 
assertivas. Assim, é possível avaliar a necessidade de 
tratamento e a prioridade de sua implementação.  A 
avaliação de riscos deve considerar, inclusive, o le-
vantamento e a análise dos controles já existentes, e 
também identificar riscos residuais.

Na avaliação, é possível comparar o nível de risco en-
contrado durante o processo de análise com os crité-
rios de risco estabelecidos, levando em consideração 
a probabilidade de ocorrência e o impacto. Enquanto 
a probabilidade representa a possibilidade de que 
um determinado evento ocorra, o impacto represen-
ta o efeito de um evento de risco, caso ele ocorra. 
Tanto para a probabilidade quanto para o impacto, 
são atribuídas notas de acordo com os critérios de 
avaliação apresentados na Tabela 3 e na Tabela 4.

Tabela 3: Critérios de avaliação de probabilidade

Descrição Histórico Nota
Quase certo De forma inequívoca, o evento ocorrerá; as circunstâncias indicam claramente essa 

possibilidade.
100

Muito provável De forma até esperada, o evento poderá ocorrer, pois as circunstâncias indicam for-
temente essa possibilidade.

75

Provável De alguma forma, o evento poderá ocorrer, pois as circunstâncias indicam modera-
damente essa possibilidade.

50

Pouco provável De forma inesperada ou casual, o evento poderá ocorrer, pois as circunstâncias pou-
co indicam essa possibilidade.

25

Raro Em situações excepcionais, o evento poderá até ocorrer, mas nada nas circunstân-
cias indica essa possibilidade.

0

Tabela 4: Critérios de avaliação de impacto

Descrição Estratégia (50%) Imagem (15%) Orçamentário (35%) Nota
Extremo ES10 - Prejudica o alcan-

ce da missão institucional
IM10 - Cobertura por muito tempo pela 
mídia internacional e nacional, resul-
tando em grande desconfiança pelo 
cidadão brasileiro e pelas instituições 
internacionais.

OR10 - Impacto signifi-
cativo no orçamento, a 
ponto de inviabilizar a 
execução orçamentária 
de outras unidades

100

Grande ES8 - Prejudica o alcance 
do objetivo estratégico 
associado

IM8 - Cobertura por muito tempo pela 
mídia nacional, resultando em descon-
fiança pelo cidadão brasileiro.

OR8 - Grande probabi-
lidade de afetar o orça-
mento, com alto impacto

80

Moderado ES6 - Prejudica o alcance 
de objetivo regimental da 
unidade

IM 6 - Cobertura por pouco tempo pela 
mídia nacional, mas com boa exposi-
ção na mídia local, resultando em des-
confiança pelo cidadão local.

OR6 - Pouca proba-
bilidade de afetar o 
orçamento, com alto 
impacto.

60

Pequeno ES4 - Prejudica o alcance 
do objetivo de atividades 
específicas da unidade

IM4 - Cobertura por pouco tempo pela 
mídia local, resultando em impactos 
temporários à imagem da Organização.

OR4 - Grande probabilida-
de de afetar o orçamento, 
com baixo impacto.

40

Incidental ES2 - Pouco impacto no 
alcance do objetivo de 
atividades específicas da 
unidade

IM2 - Apenas as partes envolvidas to-
mam conhecimento sobre o ocorrido 
sem impactos relevantes para a ima-
gem da Organização.

OR2 - Pouca probabi-
lidade de afetar o or-
çamento, com baixo 
impacto.

20

Inexistente ES0 - Nenhum impacto 
nos objetivos institucio-
nais ou da unidade

IM0 - Apenas a área interna é capaz de 
tomar conhecimento sobre o ocorrido.

OR0 - Sem impacto 
orçamentário

0
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O resultado do produto das notas obtidas da ava-
liação da probabilidade e do impacto do evento 
indicam o nível e a classificação do risco, conforme 
as seguintes escalas e cores:

Nível de risco =  
Nota probabilidade x Nota Impacto

Risco Baixo: 0 – 625

Risco Médio: 626 – 2500

Risco Alto: 2501 – 5625

Risco Muito Alto: Acima de 5625

Na Figura 11, apresentam-se as áreas de classifica-
ção dos riscos, quanto ao resultado do produto das 
notas obtidas da avaliação da probabilidade e do 
impacto do evento de risco.

Além da probabilidade e do impacto, na gestão de 
riscos se deve avaliar a vulnerabilidade, à qual se 
refere a suscetibilidade da entidade a um evento 
de risco em termos de critérios relacionados ao 
preparo, agilidade e adaptabilidade da entidade.  
A vulnerabilidade está relacionada ao impacto e 
à probabilidade. Quanto mais vulnerável a enti-
dade estiver ao risco, maior será o impacto caso o 
evento ocorra. Se as respostas aos riscos, incluindo 
os controles, não estiverem em vigor e operando 
conforme planejado, a probabilidade de um evento 
aumenta.

A avaliação da vulnerabilidade permite que as en-
tidades avaliem quão bem elas gerenciam os ris-
cos.  O critério para a avaliação de vulnerabilidade 
é apresentado na Tabela 5, e considera o Nível de 
Confiança dos mecanismos de controle existentes 
sobre os processos e atividades relacionados aos 
objetivos avaliados na gestão de riscos.

Figura 12: Classificação de risco da UFLA quanto à probabilidade de ocorrência e o impacto
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As atividades de controle são as 
ações estabelecidas por meio de 
políticas e procedimentos, desem-
penhadas em todos os níveis da 
organização, em vários estágios 
dentro do processo organizacio-
nal e no ambiente tecnológico, que 
ajudam a garantir o cumprimento 
das diretrizes determinadas pela 
Administração para mitigar os riscos 
à realização dos objetivos. 

Geralmente, as atividades de contro-
le também são referenciadas como 
controles internos ou simplesmente 
controles,  significando o conjunto 
de regras, procedimentos, diretrizes, 
protocolos, rotinas de sistemas in-
formatizados, conferências e trâmi-
tes de documentos e informações, 
entre outros, operacionalizados 
de forma integrada pela direção e 
pelo corpo de servidores das orga-
nizações, com vistas a enfrentar os 
riscos.

Os resultados das notas obtidas da 
avaliação de vulnerabilidade quan-
to ao risco indicam os graus Baixo, 
Médio, Alto e Muito Alto, conforme 
as seguintes escalas e cores:

Baixo: 0 – 40

Médio: 60

Alto: 80

Muito Alto: 100

Tabela 5: Critério de avaliação de vulnerabilidade

Mecanismos de Controle Nota
MC10 - Inexistência de controles implementados.

Nível de Confiança dos Mecanismos de Controle: Inexistente

100

MC8 - Controles parcialmente implementados, porém, com uma alta ineficiência, resultando em não alcance da maioria dos objetivos.

Nível de Confiança dos Mecanismos de Controle: Fraco

80

MC6 - Controles parcialmente implementados e não alcance de vários objetivos.

Nível de Confiança dos Mecanismos de Controle: Mediano

60

MC4 - Controles implementados e alcance dos objetivos na maioria dos casos.

Nível de Confiança dos Mecanismos de Controle: Satisfatório

40

MC2 - Controles implementados, resultando em alcance dos objetivos a não ser em condições extremas.

Nível de Confiança dos Mecanismos de Controle: Forte

20

MC0 - Mecanismos de controle implementados e com regular testes de seus riscos críticos, resultando em alcance pleno dos objetivos.

Nível de Confiança dos Mecanismos de Controle: Muito Forte

0

Figura 13: Matriz de Priorização de Riscos da UFLA
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Tratamento de riscos
Após identificação e análise dos ris-
cos, é possível compará-los quanto 
aos níveis de impacto e probabilida-
de atribuídos. A matriz de respostas 
aos riscos - na qual a administração 
escolhe entre as respostas “evitan-
do”, “aceitando”, “mitigando” ou 
“compartilhando” - permite visuali-
zar graficamente as ações gerenciais 
que visam a reduzir a probabilidade 
de ocorrência de um risco e/ou seu 
impacto (Figura 12). 

Posteriormente a essa avaliação, é 
possível a tomada de decisão sobre 
o que fazer diante de um risco iden-
tificado: eliminar o evento de risco; 
atenuar o evento de risco para dimi-
nuir o impacto; transferir o evento 
de risco ou aceitar o evento de risco, 
monitorando-o (Quadro 2). 

Apetite ao risco
A decisão sobre a estratégia adota-
da para tratar cada risco depende do 
grau de apetite ao risco que a UFLA 
pretende assumir, devendo estar de 
acordo com as Diretrizes apresenta-
das no Quadro 3.

Quadro 2: Tipos de respostas aos riscos

Aceitar

Nenhuma medida é adotada para afetar a probabilidade ou o grau de impacto dos riscos. Indica que o risco já está 
dentro das tolerâncias, mas deve ser monitorado para garantir que permaneça nos níveis aceitáveis. Situação 1 – 
Risco muito caro para tratar, mas retido com um plano de contingência (plano “B”), caso ocorra. Situação 2 – Risco 
inerente baixo, dentro das tolerâncias a risco da organização, bastando aceitar e monitorar.

Mitigar
Resposta mais comum. Ações tomadas para reduzir a probabilidade ou o impacto do risco, ou ambos. São chamadas 
atividades de controle, conhecidas simplesmente como “controles internos”. Exemplo: limitar o acesso à internet a 
apenas alguns sites confiáveis e necessários à execução das atividades laborais.

Compartilhar
Redução da probabilidade ou do impacto dos riscos pela transferência ou pelo compartilhamento de uma porção 
do risco a terceiros. Exemplos: seguros, contratos com cláusulas específicas ou com garantias (ANS), terceirização 
de atividades.

Evitar
Implica descontinuar as atividades que geram esses riscos. Evitar sugere que nenhuma opção de resposta tenha sido 
identificada para reduzir o impacto e a probabilidade do risco a um nível aceitável. Exemplo: Proibir acesso à internet 
dentro da organização. Isso evita a infecção por vírus oriundos da rede.

Quadro 3: Diretrizes para priorização e tratamento de riscos

Nível de risco Diretrizes
Baixo Nível de risco dentro do apetite a risco, mas é possível que existam oportunidades de maior retorno que podem ser 

exploradas assumindo-se mais riscos, avaliando a relação custos x benefícios, como diminuir o nível de controles.

Médio Nível de risco dentro do apetite a risco. Geralmente nenhuma medida especial é necessária, porém requer ativida-
des de monitoramento específicas e atenção da gerência na manutenção de respostas e controles para manter o 
risco nesse nível, ou reduzi-lo sem custos adicionais.

Alto Nível de risco além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nível dever ser comunicado à alta administração e ter 
uma ação tomada em período determinado. Postergação de medidas só com autorização do dirigente de área.

Muito Alto Nível de risco muito além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nível deve ser comunicado à governança e à alta 
administração, e ter uma resposta imediata. Postergação de medidas só com autorização do dirigente máximo.

Fonte: Referencial básico de Gestão de Riscos – TCU, 2018 (adaptado)
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Implementação e supervisão da Política de 
Gestão de Riscos 

Com o objetivo de implementar e supervisionar a Política 
de Gestão de Riscos da Universidade Federal de Lavras, foi 
publicada a Portaria/Reitoria nº 188, de 19 de fevereiro de 
2019, instituindo a comissão encarregada por essa ação.

Para dar prosseguimento à implementação da Gestão de 
Riscos, a UFLA realizou o curso “Governança, Gestão de 
Riscos e Controles Internos”, oferecido aos diretores, pró-
-reitores e demais servidores da Universidade, em 2019. 
Além de apresentar os principais conceitos dessa área, o 
curso englobou a implementação prática da Gestão de 
Riscos nas Pró-Reitorias e Diretorias. 

Em 2020, mais dois cursos foram oferecidos aos gestores e 
equipes de Pró-Reitorias, Diretorias e Unidades Acadêmicas, 
“Governança Pública na UFLA” e “Planejamento Estratégico, 
Gestão de Riscos e Controles Internos”, a fim de capacitar 
os servidores a utilizarem ferramentas de gestão, incluindo 
aquelas relacionadas à gestão de riscos.

A seguir, apresentam-se os grupos de gestão de ris-
cos realizados na UFLA: Gestão de Riscos dos Objetivos 
Estratégicos, Gestão de Riscos de Contratações e Gestão 
de Riscos de Tecnologia da Informação.

Gestão de riscos dos objetivos estratégicos

As Avaliações de Riscos e os Planos de Tratamentos de 
Riscos dos objetivos que compõem o planejamento estra-
tégico da UFLA estão disponíveis a toda a sociedade na 
página do Cigov na internet (https://cigov.ufla.br/controle/
gestao-de-riscos) e na página do Plano de Desenvolvimento 
Institucional (ufla.br/pdi). Figura 13, Figura 14 e Figura 15.

Figura 14: Página principal de monitoramento da gestão de riscos na UFLA

https://cigov.ufla.br/controle/gestao-de-riscos
https://cigov.ufla.br/controle/gestao-de-riscos
https://ufla.br/pdi
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Figura 15: Exemplo de planilha de Avaliação de Riscos  da UFLA
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Figura 16: Exemplo de Plano de Tratamento de Riscos da UFLA
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Gestão de riscos de contratações
A UFLA segue os preceitos norteadores da Gestão 
de Riscos para Contratações e incorporou em suas 
rotinas de trabalho das áreas de contratações as 
premissas e normas estabelecidas para a gestão 
de riscos nas contratações contidas na Instrução 
Normativa Nº 5/2017/SEGES (que trata de regras e 
diretrizes do procedimento de contratação de ser-
viços), do Ministério da Economia.

Esse Gerenciamento de Riscos materializa-se no 
documento Mapa de Riscos, elaborado durante a 
etapa do Planejamento da Contratação. O docu-

mento consta nos autos dos processos de contra-
tação e é atualizado, pelo menos (quando cabível):

I - ao final da elaboração dos Estudos Preliminares;

II - ao final da elaboração do Termo de Referência 
ou Projeto Básico;

III - após a fase de Seleção do Fornecedor; e

IV - após eventos relevantes, durante a gestão 
do contrato pelos servidores responsáveis pela 
fiscalização.

A UFLA ainda oferece modelo para elaboração 
do Mapa de Risco, conforme Instrução Normativa 
Nº 5/2017/SEGES, disponível no sítio eletrônico 
-  http://proplag.ufla.br/cgs/contratacao-de-ser-
vicos. Esse  instrumento de acompanhamento é 
imprescindível para a rotina de trabalho da fiscali-
zação dos contratos, que o incorpora nas funções 
de monitoramento das entregas e das prestações 
de serviços para garantir o pleno atendimento ao 
propósito das contratações.

Gestão de riscos de Tecnologia da 
Informação (TI)
A gestão de riscos de Tecnologia da 
Informação (TI) aplica um conjunto 
de métodos ou processos para iden-
tificar, avaliar e controlar ameaças 
associadas aos ativos de TI. Grande 
parte dos processos institucionais 
são operacionalizados no meio di-
gital, e paralelo a essa digitalização 
dos processos organizacionais, são 
introduzidos os riscos que a TI pode 
conduzir à instituição. Baseado nos 
Frameworks e boas práticas de se-
gurança da informação, os riscos de 

TI podem ser considerados riscos de 
negócios, relacionados ao uso da TI, 
operação do serviço de TI e influên-
cia da TI dentro da instituição. Dessa 
forma, a gestão de riscos de TI é pri-
mordial para garantir o sucesso dos 
objetivos organizacionais.

A Avaliação e o Plano de Tratamento 
de Riscos de TI estão disponíveis 
na página do Comitê Interno de 
Governança, CIGOV, disponível 
em https://cigov.ufla.br/controle/
gestao-de-riscos. Ilu
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http://proplag.ufla.br/cgs/contratacao-de-servicos
http://proplag.ufla.br/cgs/contratacao-de-servicos
https://cigov.ufla.br/controle/gestao-de-riscos
https://cigov.ufla.br/controle/gestao-de-riscos
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Análise de cenários 
e das forças, 
fraquezas, ameaças 
e oportunidades
O processo de planejamento estra-
tégico deve ser feito de forma cuida-
dosa e sistemática, buscando redu-
zir a possibilidade de ocorrência de 
erros (BARNEY e HESTERLY, 2011). 
Nesse sentido, no ano de 2020, para 
a elaboração da proposta do  Plano 
de Desenvolvimento Institucional 
2021-2025, foram utilizadas a análise 
de cenários e das Forças, Fraquezas, 
Ameaças e Oportunidades.

Para a análise de cenários, foram 
consideradas as dimensões Políticas, 
Econômico-social e Legais, confor-
me apresentado no Quadro 4.

As informações obtidas por meio da 
análise de cenários subsidiaram, no 
ano de 2020, a análise SWOT e, con-
sequentemente, a elaboração dos 
objetivos estratégicos do PDI 2021-
2025. Kotler e Keller (2012) definem 
a análise SWOT (dos termos em in-
glês: strengths, weaknesses, oppor-
tunities e threats) como a avaliação 
global das forças, fraquezas, opor-
tunidades e ameaças de uma orga-
nização – uma forma de observar e 
monitorar os ambientes externo e 
interno de uma unidade de negó-

Quadro 4: Análise de Cenários realizada em 2020 para a construção do PDI 2021-2025

Macrotendências mais prováveis para os próximos 5 
anos Consequências para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão na UFLA

Dimensão Política
- Instabilidade Política

- Reformas tributárias e administrativa

- Indefinição da definição do teto dos gastos (EC 95)

- Portaria 1.122 /2020 MCTIC

- Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social 
2020 a 2030 (2018 em atualização)

- Plano Nacional de Educação

- Diretrizes resultantes do Plano Nacional de Pós-Graduação

- Estratégia Nacional de Ciência, Tecnologia e Inovação 2016-2022

- Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 

- PPA 2020-2023 (Lei 13.971/2019)

- Estratégia de Governo Digital para o período de 2020 a 2022 
(Decreto 10.332/2020)

- Redução do número de servidores e colaboradores terceirizados

- Reestruturação na carreira de docentes e TAES

- Redução de recurso de fomento público à pesquisa

- Aumento das demandas da sociedade por

 ciência e tecnologias inovadoras (CT&I)

- Utilização de energias renováveis pela UFLA

- Necessidade de definição de nova  política  institucional para ensino de 
graduação

- Transformação digital

Dimensão Econômico-Social
- Crise Econômica

- Desemprego

- Queda na arrecadação fiscal

- Transformações dos processos de socialização

- Redução do poder aquisitivo de algumas famílias

- Aumento da desigualdade social

- Redução ou estagnação orçamentária

- Redução na capacidade de investimento em capital

- Redução em programas de bolsas ofertados pela UFLA

- Redução em programas de bolsas pelas agências de fomento

- Redução de procura de alunos pela universidade

- Aumento da evasão estudantil

- Extinção de curso devido à baixa procura

- Transformação do modo de trabalho pós-pandemia

- Novos paradigmas do processo de ensino-aprendizagem

- Aumento do número de estudantes em situação de vulnerabilidade socioeco-
nômica, com maiores demandas pelos programas de assistência estudantil

- Ampliação do número de cursos de especialização

- Possibilidade de captação de recursos internacionais

- Aumento da demanda por assistência à saúde da comunidade acadêmica

- Necessidade de aumento na captação de recursos para obtenção de rendas próprias
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cios. Dessa forma, a análise SWOT 
permite identificar as fraquezas, a 
fim de corrigi-las, e os pontos que 
a organização pode explorar. Além 
disso, essa análise permite a adoção 
de estratégias para aproveitar as 
oportunidades e evitar ou mitigar os 
efeitos das ameaças, caso ocorram 
de fato (ANSOFF, 1990).

No Quadro 5, Quadro 6, Quadro 7 e 
Quadro 8 apresentam-se, respecti-
vamente, as avaliações das oportuni-
dades,  ameaças, forças e fraquezas 
identificadas para a Universidade 
Federal de Lavras, com o respectivo 
grau de relevância para a elaboração 
de estratégias.

Na Figura 16 apresentam-se os re-
sultados obtidos quanto à den-
sidade dos quadrantes da matriz 
SWOT, considerando-se as forças, 
as fraquezas, as oportunidades e 
as ameaças identificadas no ano 
de 2020 pela comissão de elabora-
ção de proposta do PDI 2021-2025, 
por meio da utilização da técnica de 
Brainstorming. 

Legais
- Lei 11.196/05: Lei do Bem

- Novo Marco Legal de Ciência, Tecnologia e

Inovação

- Lei Complementar 173(2019)                                                                                                                                     - 
Decreto Nº 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispõe sobre o 
Programa Nacional de Assistência Estudantil (PNAES)

- Normas infralegais

- Decreto nº 9.203/2017, alterado pelo Decreto nº 9.901/2019

- Normativa Conjunta CGU/MP nº 1/2016

- Portaria CGU 1089/2018

- Instrução Normativa do Tribunal de Contas da União (TCU) nº 
84/2020

- Elaboração, avaliação e revisão do planejamento estratégico 
(IN Min. Econ. 24/2020)

- Aumento na demanda da sociedade por desenvolvimento científico e inovação 
tecnológica.

- Aumento na capacidade de captação de recursos na iniciativa privada

- Aumento do número de bolsas ofertadas pela iniciativa privada

- Redução do número de servidores

- Restrições normativas e legais para aplicação de recursos orçamentários em 
ações para o desenvolvimento institucional

- Melhoria no sistema de Governança da UFLA

- Conformidade Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei nº 13.709/2018

Quadro 4: Análise de Cenários realizada em 2020 para a construção do PDI 2021-2025 (continuação)
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Quadro 5: Avaliação do grau de relevância das oportunidades da UFLA

Oportunidades

Probabilidade de 
ocorrência

1-Rara - 5-Muito 
provavelmente

Impacto (efeito) 
Positivo

1: Incidental - 5: 
Extremo

Potencialidade

1: Muito baixa - 5: 
Muito alta

Grau de relevância

Utilização de energias renováveis pela UFLA 5 5 5 125

Melhoria no sistema de Governança da UFLA 5 5 5 125

Atualização do Projeto Pedagógico Institucional 4 5 5 100

Ampliação do número de cursos de especialização 5 5 4 100

Utilização de recursos tecnológicos digitais de informação e comunicação em apoio 
ao ensino-aprendizagem

5 5 4 100

Aprimoramento da Governança Digital 5 5 4 100

Necessidade da sociedade usufruir do conhecimento produzido pela Universidade 5 5 4 100

Melhoria da transparência ativa e dados abertos 5 4 4 80

Adoção de tecnologias emergentes para e automação e gestão do Câmpus 4 5 4 80

Aumento no número de bolsas ofertadas pela iniciativa privada 3 5 5 75

Aumento na demanda da sociedade por desenvolvimento científico e inovação 
tecnológica.

4 4 4 64

Aumento na capacidade de captação de recursos na iniciativa privada 4 5 3 60

Necessidade de aumento na captação de recursos para obtenção de rendas próprias 3 5 4 60

Novos paradigmas do processo de ensino-aprendizagem 4 5 3 60

Transformação do modo de trabalho pós-pandemia 4 4 3 48

Possibilidade de captação de recursos internacionais 3 5 3 45
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Quadro 6: Avaliação do grau de relevância das ameaças para a UFLA

Ameaças

Probabilidade de 
ocorrência

1-Raramente 
- 5-Muito 

provavelmente

Impacto (efeito) 
Negativo

1: Incidental - 5: 
Extremo

Vulnerabilidade

1: Muito baixa - 5: 
Muito alta

Grau de relevância

Indefinição do modelo de gestão do Hospital Universitário 5 5 5 125

Desequilíbrio na capacidade de geração da bacia hidrográfica e tratamento de água 
e esgoto

5 5 5 125

Redução ou estagnação orçamentária 5 5 4 100

Aumento da demanda por assistência à saúde da comunidade acadêmica 5 5 4 100

Aumento da vulnerabilidade socioeconômica estudantil 5 5 4 100

Não liberação de vagas pactuadas de servidores 4 5 5 100

Aumento da evasão estudantil 4 5 4 80

Redução na captação de recursos públicos para a pesquisa 5 4 4 80

Desequilíbrio na capacidade de tratamento de resíduos 4 5 4 80

Ausência de fomento à extensão universitária 5 4 4 80

Redução de procura de estudantes pela universidade 4 4 4 64

Redução do número de servidores e colaboradores terceirizados 4 4 4 64

Reestruturação na carreira de docentes e TAES 4 4 3 48

Restrições normativas e legais para aplicação de recursos orçamentários em ações 
para o desenvolvimento institucional

4 3 3 36

Prejuízo à imagem e reputação da UFLA 2 5 2 20
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Quadro 7: Avaliação do grau de relevância das forças da UFLA

Forças

Diferenciação sobre 
os concorrentes

1: Muito pequena - 
5: Muito grande

Facilidade de 
imitação

1: Muito fácil - 5: 
Muito difícil

Impacto (efeito) 
Positivo

1: Incidental - 5: 
Extremo

Grau de relevância

Infraestrutura Física e de Equipamentos adequados 5 5 5 125

Tradição e competência consolidada em ciências agrárias 5 5 5 125

Qualidade dos cursos de graduação 5 5 5 125

Competências para oferta de cursos semipresenciais e a distância 5 5 5 125

Sustentabilidade ambiental 5 5 5 125

Estrutura de apoio a assistência estudantil e comunitária 5 5 5 125

Parque tecnológico 4 5 5 100

Infraestrutura de TI 4 5 5 100

Experiência em boas práticas em governança e gestão 4 4 5 80

Nível elevado de qualificação dos servidores 4 4 5 80

Localização privilegiada em relação aos eixos de desenvolvimento 4 5 4 80

Cursos novos em áreas estratégicas 4 5 4 80

Estrutura de apoio didático-pedagógica 4 4 5 80

Capacidade técnica e experiência da equipe de comunicação 4 4 5 80

Competência em áreas de tecnologias transversais ao agronegócio 4 4 4 64

Geração de energia elétrica sustentável 4 2 5 40
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Quadro 8: Avaliação do grau de relevância das fraquezas da UFLA

Fraquezas

Diferenciação dos 
concorrentes

1: Muito pequena - 
5: Muito grande

Facilidade de 
melhoria

1: Muito fácil - 5: 
Muito difícil

Impacto (efeito) 
Negativo

1: Incidental - 5: 
Extremo

Grau de Relevância

Baixa atratividade de estudantes fora do Sul de Minas 4 5 5 100

Número baixo de citação de publicações 4 4 5 80

Número reduzido de servidores técnicos administrativos 4 4 4 64

Morosidade na celebração de instrumentos legais com a iniciativa privada 4 3 5 60

Visibilidade Internacional 3 5 4 60

Gestão por competência 2 5 5 50

Capacidade de adequar integralmente os processos institucionais para atendimento 
da LGPD

2 5 5 50

Concentração de captação de recursos em poucos grupos 3 4 4 48

Integração de banco de dados gerenciais 3 3 5 45

Disponibilidade de recursos financeiros para a comunicação institucional 3 3 5 45

Gestão de processos 2 4 5 40

Sistema de acompanhamento de egressos 2 4 5 40

Estruturas de comunicação existentes para favorecer forte inserção na sociedade 2 4 5 40

Ausência de uma base de dados integrada para medir a produção científica 3 3 4 36

Cultura de gestão para a nova estrutura organizacional 1 4 5 20
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Figura 17: Densidade dos quadrantes da matriz SWOT para o PDI-IFLA 2021-2025
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O primeiro quadrante da matriz de densidade apresentada na Figura 16 indica a 
potencialidade de ação ofensiva da UFLA. A densidade de 74,7 %, derivada da 
análise de correlação dos fatores (forças x oportunidades), representa o quanto 
as forças identificadas pela equipe de elaboração podem ajudar a aproveitar 
as oportunidades do ambiente externo consideradas na análise. No segundo 
quadrante da matriz de densidade, pode ser verificado o resultado obtido para 
a capacidade defensiva. O potencial de 58,3% indica o quanto o conjunto de 
forças avaliadas pode contribuir para enfrentar, amenizar ou reduzir as amea-
ças identificadas pela equipe responsável pela avaliação. O terceiro quadrante 
da matriz de densidade aponta as debilidades identificadas, sendo que a den-
sidade resultante de 67,1% indica o quanto as fraquezas podem prejudicar o 
aproveitamento das oportunidades. Por fim, o quarto quadrante da matriz de 
densidade apresentada na Figura 16 demonstra o nível de vulnerabilidade da 
UFLA, apontando o quanto o conjunto de fraquezas pode ampliar o efeito das 
ameaças identificadas (56,7%).

O resultado da análise da densidade dos quadrantes da matriz SWOT é apre-
sentado no Quadro 9. A capacidade ofensiva de 7,6% e a capacidade defensi-
va de 1,6% resultaram em um Posicionamento Estratégico Global de 9,2%, em 
uma escala que vai de -200% a 200%, indicando uma condição dominante de 
equilíbrio.

O índice do Posicionamento Estratégico Global obtido representa tão somen-
te uma indicação de condições equilibradas para a elaboração de estratégias 
(Quadro 9). Esse índice sugere que, com base nas forças, fraquezas, ameaças e 
oportunidades avaliadas pelo comitê de elaboração da proposta do PDI-UFLA 
2021-2025, a UFLA pode realizar um planejamento com estratégias essencial-
mente seletivas.

Os objetivos estratégicos, as metas e os indicadores para compor o PDI-UFLA 
2021-2025, bem como os que compõem o PDI- UFLA 2016-2020, estão dispo-
níveis em ufla.br/pdi.

Quadro 9: Posicionamento Estratégico Global resultante da matriz SWOT

Densidade dos Quadrantes
SWOT Oportunidades Ameaças

Forças 74,69% 58,33%

Fraquezas 67,08% 56,71%

Posicionamento 
Estratégico Global Capacidade Ofensiva Capacidade Defensiva

9,2% 7,60% 1,62%

Macroplan (s.d.), adaptado

Figura 18: Capa do PDI-IFLA 2021-2025

https://ufla.br/pdi
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Governança, estratégia e desempenho 
As instâncias internas de governança são respon-
sáveis por definir ou avaliar a estratégia e as políti-
cas, bem como monitorar a conformidade e o de-
sempenho delas, devendo agir nos casos em que 
desvios forem identificados. São, também, respon-
sáveis por garantir que a estratégia e as políticas 
formuladas atendam ao interesse público, servindo 
de elo entre principal e agente.

As principais instâncias internas de governança da 
UFLA, bem como suas instâncias internas de apoio 
à governança, são apresentadas a seguir.

Conselho Universitário – CUNI
O CUNI é o órgão superior de deliberação coletiva 
da UFLA, em matéria de administração financeira e 
política universitária, sendo composto:

I. pelo Reitor ou Reitora, no exercício da 
Presidência, com voto de qualidade, além do 
voto comum;

II. pelo Vice-reitor ou Vice-Reitora, no exercício 
da Vice-presidência;

III. por uma representação docente do CEPE, com 
eleição por seus pares, com mandato de 2 
(dois) anos, permitida uma recondução;

IV. pelos Diretores ou Diretoras das Unidades 
Acadêmicas;

V. pelo Diretor ou Diretora do Hospital 
Universitário;

VI. por 2 (dois) dos Pró-reitores ou Pró-Reitoras 
docentes dentre as nomeações pelo Reitor ou 
Reitora,  com eleição pelo CUNI;

VII. por uma representação docente de cada 
Unidade Acadêmica com eleição por seus pa-
res, com mandato de 2 (dois) anos, permitida 
uma recondução;

VIII. por representantes do corpo docente com eleição 
por seus pares em número necessário para ser 
mantida a proporção de 70% (setenta por cento) 
do Conselho, na forma de rodízio, com mandato 
de 2 (dois) anos, permitida uma recondução;

IX. por representantes do corpo técnico-adminis-
trativo, com eleição por seus pares, até o limite 
de 15% (quinze por cento) do conjunto de inte-
grantes do Conselho, com mandato de 2 (dois) 
anos, permitida uma recondução;

X. por 2 (dois) representantes do corpo discente de 
graduação, com eleição por seus pares, para o pe-
ríodo de 1 (um) ano, permitida uma recondução; 

XI. por 2 (dois) representantes do corpo discente 
de pós-graduação, com eleição por seus pares, 
para o período de 1 (um) ano, permitida uma 
recondução;

XII. por uma representação da comunidade de 
Lavras e região, sem vínculo jurídico com a 
UFLA, escolhida por integrantes do CUNI, en-
tre indicações de clubes de serviço, associa-
ções ou outras entidades representativas da 
sociedade, com mandato de 2 (dois) anos, per-
mitida uma recondução; e

XIII. por 3 (três) representantes de políticas de  
Equidade, Diversidade e Inclusão (EDI) com 
eleição pela comunidade acadêmica, com 
mandato de 2 (dois) anos, permitida uma 
recondução.

Conselho de Ensino, Pesquisa e 
Extensão – CEPE
O CEPE é o órgão superior de deliberação coletiva, 
autônomo em sua competência, responsável pela 
coordenação de todas as atividades de ensino, 
pesquisa e extensão da UFLA, sendo composto:

I. pelo Reitor ou Reitora, no exercício da 
Presidência, com voto de qualidade, além do 
voto comum; 

II. pelo Vice-reitor ou Vice-Reitora, no exercício 
da Vice-presidência;

III. por até 6 (seis) Pró-reitores ou Pró-reitoras por 
escolha do Reitoria;

IV. por uma representação docente de cada 
uma das Unidades Acadêmicas indicada pela 
Congregação;

V. por uma representação dos Coordenadores ou 
Coordenadoras de Graduação de cada Unidade 
Acadêmica indicado pela Congregação;

VI. por uma representação dos Coordenadores 
ou Coordenadoras de Pós-graduação de 
cada Unidade Acadêmica indicado pela 
Congregação;

VII. por representantes do corpo técnico-adminis-
trativo com eleição por seus pares;

VIII. por representantes do corpo discente de gra-
duação, com eleição por seus pares, com man-
dato de um ano, permitida uma recondução; 

IX. por representantes do corpo discente de 
pós-graduação, com eleição por seus pa-



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 59

Governança, Estratégia e Desempenho

res, com mandato de um ano, permitida uma 
recondução;

X. por uma representação da comunidade de 
Lavras e região, sem vínculo jurídico com a 
UFLA, escolhida por integrantes do CEPE, en-
tre indicações de clubes de serviço, associa-
ções ou outras entidades representativas da 
sociedade; e

XI. por 3 (três) representações de políticas de 
EDI com eleição pela comunidade acadêmica, 
sendo uma representação obrigatoriamente 
docente.

Conselho de Curadores
O Conselho de Curadores, órgão de fiscalização 
econômico-financeira da UFLA, é composto por:

I. 7 (sete) representantes docentes do CUNI, com 
escolha por seus integrantes, com mandato de 
2 (dois) anos, permitida uma recondução;

II. 7 (sete) representantes docentes do CEPE, com 
escolha por seus integrantes, com mandato de 
2 (dois) anos, permitida uma recondução;

III. uma representação do Ministério da Educação, 
com mandato de 2 (dois) anos;

IV. 2 (duas) representações do corpo discente, 
sendo uma de graduação e outra de pós-gra-
duação, com eleição por seus pares, com man-
dato de um ano, permitida uma recondução;

V. 2 (duas) representações do corpo técnico-ad-
ministrativo, com eleição por seus pares, com 
mandato de 2 (dois) anos, permitida uma re-
condução; e

VI. uma representação da comunidade de Lavras 
e região, sem vínculo jurídico com a UFLA, es-

colhida pelo CUNI, entre indicações de clubes 
de serviço, associações ou outras entidades re-
presentativas da sociedade, com mandato de 2 
(dois) anos, permitida uma recondução.

Reitoria
A Reitoria, que se constitui na Direção Executiva 
da Universidade, é o órgão executivo central que 
administra, coordena, fiscaliza e superintende to-
das as atividades da UFLA, é exercida pelo Reitor 
ou Reitora, auxiliado pelo Vice-reitor ou Vice-
reitora com assessoramento pelas Pró-reitorias, 
Assessorias, Órgãos Suplementares e de Apoio 
Interinstitucional.

Comitê Interno de Governança da 
UFLA (CIGOV-UFLA)
Em razão do que determinam a Instrução 
Normativa Conjunta CGU/MPOG 01/2016, o 
Decreto nº 8.638/2016 e a Instrução Normativa 
GSI/PR nº 1/2008, foram criados, no âmbito des-
ta Universidade, respectivamente, o Comitê de 
Governança, Riscos e Controle; o Comitê de 
Governança Digital e o Comitê de Segurança da 
Informação e Comunicações. Além desses comi-
tês, o Decreto nº 9.203/2017, que dispõe sobre a 
política de governança da administração pública 
federal direta, autárquica e fundacional, determi-
na a criação de Comitê Interno de Governança ou 
atribuição das competências correspondentes a 
colegiado já existente.

Por meio de estudo realizado pela Assessoria de 
Governança e Gestão da UFLA, verificou-se que 
esses comitês possuíam finalidades, competências 
e diretrizes congruentes. Por esse motivo, frequen-
temente temas semelhantes eram tratados nesses 

comitês, provocando ocorrência de redundân-
cia de informações e duplicidade de processos e 
atividades.

A Figura 18 ilustra a relação entre os temas sob a 
responsabilidade dos três comitês instituídos na 
UFLA relacionados à Governança. Nessa relação, 
as decisões estratégicas relacionadas à Segurança 
da Informação e Comunicações possuem interse-
ção com aquelas sob responsabilidade do Comitê 
de Governança Digital, responsável pelas políticas 
da informação e dos recursos de tecnologia da in-
formação e comunicação. Por sua vez, as macros 
decisões de Governança Digital possuem interse-
ção com as estratégias deliberadas pelo Comitê de 
Governança, Riscos e Controle, detentor de uma 
visão sistêmica mais ampla e com maior quantida-
de de informações necessárias para uma tomada 
de decisão mais eficiente e eficaz.

Figura 19: Governança Digital; Gover nança, Riscos 
e Controle; Comitê de Segu ran ça da Informação e 
Comunicações
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Visando a promoção de maior efi-
ciência de utilização de recursos 
humanos e otimização dos pro-
cessos e atividades inerentes a 
esses comitês, foi aprovada a inte-
gração do Comitê de Governança, 
Riscos e Controle; do Comitê de 
Governança Digital e do Comitê 
de Segurança da Informação e 
Comunicações em um comitê úni-
co denominado: Comitê Interno 
de Governança da UFLA (CIGOV-
UFLA), com unificação das com-
petências, finalidades, atribuições, 
objetivos, princípios, políticas, 
responsabilidades e demais dis-
posições legais relativas à estes 
três comitês.

Neste sentido, a Portaria Nº 1.499, 
de 19 de Novembro de 2018, ins-
tituiu o CIGOV-UFLA, com finali-
dade de assessorar a Reitoria na 
condução da política de governan-
ça, a fim de garantir que as boas 
práticas de governança se desen-
volvam e sejam apropriadas pela 
instituição de forma contínua e 
progressiva, nos termos recomen-
dados pelo Comitê Interministerial 
de Governança da Presidência da 
República (CIG).

O site do CIGOV-UFLA disponibiliza 
ferramentas de controle para a so-
ciedade monitorar as metas e os in-
dicadores da Universidade, verificar 
todos os serviços que são prestados 
à sociedade, acompanhar a gestão 

de riscos, conhecer o plano de inte-
gridade e ainda acompanhar os atos 
administrativos publicados na UFLA, 
bem como os relatórios de gestão 
para prestação de contas aos órgãos 
de controle.

Também é possível conhecer a 
Cadeia de Valor da UFLA, que de-
monstra um fluxo contínuo dos 
processos e atividades institucio-
nais que diretamente contribuem 
para produzir valor à socieda-
de. Além disso, está disponível o 
Mapa Estratégico da Instituição 
- uma representação gráfica das 
relações de causa e efeito entre 
os objetivos estratégicos do Plano 
de Desenvolvimento Institucional 
(PDI) 2021-2025.

O CIGOV-UFLA também é respon-
sável pela Governança Digital, pela 
Política de Segurança da Informação 
e Comunicações, pela Política de 
Gestão de Riscos e pelo controle 
interno. São avaliados os riscos-
-chave que podem comprometer 
o alcance dos principais objetivos 
organizacionais, além de fornecer o 
direcionamento para que eles sejam 
gerenciados. 

Todas essas informações se con-
centram em uma única plataforma 
on-line, disponível em http://cigov.
ufla.br/, facilitando o acesso tanto 
da comunidade interna quanto da 
sociedade (Figura 19). 

Figura 20: Plataforma do CIGOV-UFLA, na internet
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Política Geral de Proteção 
de Dados Pessoais da 
UFLA
Assentado nos princípios da de-
mocracia e do Estado de Direito, o 
exercício da cidadania requer a ma-
nutenção de um espaço de liberda-
de, segurança e justiça. Relevante 
destacar que o gozo dos direitos 
democráticos nos impõe responsa-
bilidades e deveres tanto para com 
as outras pessoas individualmen-
te consideradas, como para com a 
comunidade humana e as gerações 
futuras, conferindo-nos, assim, os 
encargos de cidadãos, notadamente 
os relacionados ao reforço e prote-
ção dos direitos fundamentais. 

Embora possa parecer uma ativi-
dade simples, a tarefa de defesa e 
guarda dos direitos exige dos cida-
dãos exames acurados da transfor-
mação da sociedade, do progresso 
social e do desenvolvimento cientí-
fico e tecnológico. Assim, ampara-
da nos deveres legais e morais de 
proteção dos direitos fundamentais 
e, ainda, com fulcro nas transforma-
ções culturais e tecnológicas que 
impactam, sobremaneira, a socie-
dade atual, a Universidade Federal 
de Lavras publicou recentemente a 
Portaria nº 1896, de 23 de dezem-
bro de 2020, que dispõe sobre a 
Política Geral de Proteção de Dados 
Pessoais da instituição (https://sis-

temaslegados.ufla.br/documentos/
arquivos/21_1896_23122020.pdf).

Fruto dos trabalhos realizados pela 
comissão designada por meio da 
publicação da Portaria nº 1.011, de 
6 de agosto de 2020 (https://sis-
temaslegados.ufla.br/documen-
tos/arquivos/21_1011_06082020.
pdf), incumbida de apresentar uma 
proposta de Política Institucional 
de Privacidade, a Política Geral de 
Proteção de Dados Pessoais da 
UFLA foi elaborada nos termos da 
Lei nº 13709 de 2018 e visa, sobre-
tudo, a disciplinar o tratamento e o 
uso de dados pessoais coletados e/
ou mantidos em bancos de dados fí-
sicos e eletrônicos da Universidade. 

Com o fito de atender às exigências 
contidas na legislação, a instituição 
também publicou a Portaria nº 1877, 
de 21 de dezembro de 2020, que 
designou o servidor responsável 
pelas atribuições de Encarregado 
pelo tratamento de dados pesso-
ais da UFLA (https://sistemasle-
gados.ufla.br/documentos/arqui-
vos/21_1877_21122020.pdf).

A aplicação da legislação exigirá 
o engajamento de todos os ser-
vidores da universidade e, devi-
do à complexidade e importância 
do tema, a UFLA contará também 
com um Plano de Comunicação 
cujo propósito será o de promover 
a sensibilização dos servidores e 

usuários. Além disso, a instituição 
também já se prepara para a defini-
ção dos servidores que assumirão as 
atribuições de Operadores de dados 
pessoais, atendendo, dessa forma, 
às diretrizes legais.

Portaria que dispõe sobre a 
Política Geral de Proteção de 
Dados Pessoais da Universidade 
Federal de Lavras 
https://sistemaslegados.
ufla.br/documentos/arqui-
vos/21_1896_23122020.pdf 

Portaria de designação do 
Encarregado pelo tratamento dos 
dados pessoais 
https://sistemaslegados.
ufla.br/documentos/arqui-
vos/21_1877_21122020.pdf  

Portaria de designação da comis
são incumbida de propor a Política 
Institucional de Privacidade 
https://sistemaslegados.
ufla.br/documentos/arqui-
vos/21_1011_06082020.pdf 

Superintendência de 
Governança
A Superintendência de Governança 
é o órgão responsável por acom-
panhar as políticas e diretrizes de 
governança pública organizacional 
aplicadas à Universidade Federal 
de Lavras, orientando e apoiando a 
Direção Executiva quanto ao cum-
primento da legislação relacionada 

e aos  mecanismos de liderança, es-
tratégia e controle a serem postos 
em prática, para avaliar, direcionar 
e monitorar a gestão, com vistas ao 
contínuo desenvolvimento da pres-
tação de serviços de interesse da 
sociedade de modo mais eficiente, 
eficaz e com maior efetividade.

Superintendência de 
Integridade e Correição
A Superintendência de Integridade e 
Correição é o órgão responsável por 
orientar e apoiar a unidades organi-
zacionais no exercício das atividades 
de implementação de medidas de 
prevenção, detecção, punição e re-
mediação de práticas de corrupção, 
fraudes, irregularidades e desvios 
éticos e de conduta.

Plano de Integridade
O Plano de Integridade da UFLA 
(Figura 20) é um documento que 
contém um conjunto organizado de 
medidas que devem ser implemen-
tadas em um período determinado 
de tempo, com a finalidade de preve-
nir, detectar e remediar as ocorrên-
cias de quebra de integridade. Esse 
plano pode ser acessado por meio 
do site do Comitê de Governança da 
UFLA (CIGOV-UFLA), disponível em: 
http://cigov.ufla.br/ (menu lateral -> 
Controle -> Plano de Integridade) 
ou diretamente pelo link    http://

https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1896_23122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1896_23122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1896_23122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1877_21122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1877_21122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1877_21122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1896_23122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1896_23122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1896_23122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1877_21122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1877_21122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1877_21122020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1011_06082020.pdf
http://cigov.ufla.br/
http://www.ufla.br/documentos/arquivos/21_1310_06112019.pdf
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www.ufla.br/documentos/arqui-
vos/21_1310_06112019.pdf.

Em atendimento ao Decreto nº 
9.203, de 22 de novembro de 2017 
e a Portaria CGU nº 1.089, de 25 de 
abril de 2018 a UFLA, por meio da 
Portaria Reitoria nº 525, de 8 de 
maio de 2018, atualizada conforme 
Portaria nº 907, de 13 de julho de 
2020, instituiu a unidade respon-
sável pela coordenação da estrutu-
ração, execução e monitoramento 
do Programa de Integridade. Com 
a publicação da Portaria Normativa 
da Reitoria nº 23, de 4 de feverei-
ro de 2022, delega-se as seguintes 
competências à Superintendência 
de Integridade e Correição da 
UFLA:

I. coordenar a elaboração e revisão 
de Plano de Integridade, com vis-
tas à prevenção e à mitigação de 
vulnerabilidades eventualmente 
identificadas;

II. coordenar a implementação do 
programa de integridade e exer-
cer o seu monitoramento con-
tínuo, visando seu aperfeiçoa-
mento na prevenção, detecção 
e combate à ocorrência de atos 
lesivos;

III. atuar na orientação e treinamen-
to dos servidores da UFLA com 
relação aos temas atinentes ao 
programa de integridade;

IV. promover outras ações relacionadas 
à gestão da integridade, em conjun-
to com as demais áreas UFLA;

V. submeter à aprovação do Reitor a 
proposta de Plano de Integridade 
e revisá-lo periodicamente;

VI. levantar a situação das unidades 
relacionadas ao programa de in-
tegridade e, caso necessário, pro-
por ações para sua estruturação 
ou fortalecimento;

VII. apoiar a Unidade de Gestão 
de Riscos no levantamento de 
riscos para a integridade e pro-
posição de plano de tratamento;

VIII. coordenar a dissemina-
ção de informações sobre o 
Programa de Integridade na 
UFLA; V – planejar e participar de 
ações de treinamento relaciona-
das ao Programa de Integridade 
na UFLA;

IX. identificar eventuais vulnerabi-
lidades à integridade nos traba-
lhos desenvolvidos pela organi-
zação, propondo, em conjunto 
com outras unidades, medidas 
para mitigação;

X. monitorar o Programa de 
Integridade da UFLA e propor 
ações para seu aperfeiçoamento; 
e

XI. propor estratégias para expansão 
do programa para fornecedores e 
terceiros que se relacionam com 
a UFLA.

Figura 21: Plano de Integridade da UFLA

http://www.ufla.br/documentos/arquivos/21_1310_06112019.pdf
http://www.ufla.br/documentos/arquivos/21_1310_06112019.pdf
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A UFLA tem envidado esforços cons-
tantes para elaborar seu planeja-
mento estratégico obedecendo ao 
princípio administrativo da eficiência. 
Além disso, devido ao caráter singular 
e à complexidade de uma Instituição 
Federal de Ensino Superior que lhe 
confere particularidades e diferenças 
que precisam ser articuladas e alinha-
das no atendimento às necessidades 
da sociedade, a Instituição tem elabo-
rado boa parte de seu planejamento 
contando com a participação da co-
munidade acadêmica, uma vez que 
esta é parte atuante da Instituição.

Os planos traçados são dinâmicos para 
que um maior número de metas seja 
atendido dentro dos prazos propostos 
e também para que sejam incluídas 
novas demandas da Instituição. Dessa 
forma, os planos da Universidade têm 
proporcionado um crescimento sus-
tentável nos últimos anos.

A estrutura de planejamento es-
tratégico, gerencial e operacional 
da UFLA para o período de 2021 
a 2025 foi instituída pela Portaria 
1.257/2020 (https://sistemasle-
gados.ufla.br/documentos/arqui-
vos/21_1257_02102020.pdf), alte-
rada pela Portaria 8/2021 (https://
sistemaslegados.ufla.br/documen-
tos/arquivos/21_8_07012021.pdf). 
A estrutura de planejamento estra-
tégico da UFLA para o período de 
2021 a 2025 compõe-se dos seguin-
tes planos:

• Plano de Desenvolvimento 
Institucional (PDI)

• Plano Diretor de Tecnologia 
da Informação, em consonân-
cia com o PDI e a Estratégia de 
Governança Digital;

• Plano de Dados Abertos - Plano 
de Transformação Digital

O planejamento gerencial para o 
período de 2021-2025 se dá por 
meio de Plano de Desenvolvimento 
de Unidade (PDU), elaborado por 
cada Pró-Reitoria e cada Diretoria 
de Faculdade, Instituto e Escola da 
UFLA.

Ilustração: pch.vector (freepik.com)

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
O Plano de Desenvolvimento 
Institucional (PDI)  é um documen-
to elaborado pelas Instituições de 
Ensino Superior por exigência da 
Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, 
que estabelece o Sistema Nacional 
de Avaliação da Educação Superior 
(SINAES).  A partir da publicação 
dessa Lei, o Ministério da Educação 
iniciou um processo de revisão 
das atribuições e competências da 
Secretaria de Educação Superior 
– SESu, da Secretaria de Educação 
Profissional e Tecnológica – SETEC, 
do Conselho Nacional de Educação 
– CNE e do Instituto Nacional de 
Estudos e Pesquisa Educacionais 
– INEP, objetivando consolidar o 
trabalho realizado e conferir maior 
eficiência e eficácia aos dispositivos 
contidos na Lei nº 9.394, de dezem-
bro de 1996, que estabelece as dire-
trizes e bases da educação nacional. 
No contexto dessa revisão, consta-
tou-se a necessidade de introduzir, 
como parte integrante do processo 
avaliativo das Instituições de Ensino 
Superior - IES, o seu planejamento 
estratégico, sintetizado no que se 
convencionou denominar de Plano 
de Desenvolvimento Institucional 
– PDI.

O  PDI, portanto, é um instrumento 
de planejamento estratégico que 
serve de subsídio para avaliar a me-

lhoria da qualidade da educação su-
perior, a orientação da expansão da 
sua oferta no contexto legal explíci-
to no Plano Nacional de Educação, 
o aumento permanente da sua efi-
cácia institucional e efetividade 
acadêmica e social e, especialmen-
te, o cumprimento dos compromis-
sos e responsabilidade social da 
Universidade.

Dessa forma, o planejamento es-
tratégico da UFLA é constituído 
de seu Plano de Desenvolvimento 
Institucional – PDI elaborado para 
o período 2021-2025, que, por sua 
vez, deve seguir  as recomenda-
ções descritas nos dispositivos le-
gais de orientação à elaboração de 
PDI, dentre os quais se destacam: 
Lei nº 9.394/1996 (LDB); Lei nº 
10.861/2004; Decreto nº 9.057/2017; 
Decreto nº 9.235/2017; Portaria nº 
315/2018,  Instrução Normativa nº 
24/2020 e o Decreto nº 10.531/2020.

O Plano de Desenvolvimento 
Institucional da UFLA privilegia 
os eixos temáticos presentes nas 
Instruções Sapiens, todavia, no 
exercício da criatividade e liberda-
de, confere-se aos eixos um arran-
jo e uma organização particulares. 
Evidencia-se, portanto, que o PDI 
da UFLA constitui um todo orgâni-
co, no qual as políticas, as diretrizes 
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e os planejamentos específicos para 
cada área se articulam com foco no 
desenvolvimento e na manutenção 
da qualidade no ensino, pesquisa e 
extensão. Na sua concepção, objeti-
va-se, ainda, contribuir tanto para o 
desenvolvimento sustentável quan-
to para a construção da cidadania 
e o melhoramento do bem-estar 
social.

Além disso, o Plano de 
Desenvolvimento Institucional da 
UFLA serve de referência para ava-
liar a própria instituição ao longo do 
tempo, seja pela Comissão Própria 
de Avaliação (CPA), seja por orga-
nismos específicos do Ministério da 
Educação, constituindo, também, 
um instrumento para a própria co-

munidade acadêmica sopesar a ges-
tão institucional.

O Plano de Desenvolvimento 
Institucional da UFLA expressa a ne-
cessidade de se continuar avançan-
do em ensino, pesquisa e extensão, 
nesse contexto histórico, dinâmico 
e  complexo que gera  enormes  de-
safios,  sobretudo às instituições de 

ensino superior que, como a UFLA, 
experimentaram, nos anos recentes, 
significativo   crescimento, sem   ja-
mais   se   eximir   do   compromisso   
de   formar   profissionais altamen-
te qualificados e, ao mesmo tempo, 
socialmente aptos para exercer, em 
alto grau, a cidadania.

Monitoramento do Planejamento Estratégico

A Reitoria, as Pró-Reitorias e as 
Diretorias de Faculdade, Instituto e 
Escola da UFLA são responsáveis 
pelas informações a serem inseri-
das no sistema de monitoramento 
do cumprimento das metas e indi-
cadores e do sistema de monitora-
mento de gestão de riscos, sobre os 
objetivos constantes no PDI 2021-
2025 (https://ufla.br/pdi) e nos PDU 
2021-2025 (https://ufla.br/pdi/pdu) 
relacionados às suas respectivas 
unidades. Cada um desses planos 
divulga a Cadeia de Valor da respec-
tiva unidade.

A UFLA, com o intuito de alcançar 
sua missão e seus objetivos nas áre-
as de ensino, pesquisa e extensão, 
planeja suas ações, com os mem-
bros da alta administração, com a 
finalidade de atingir metas e resul-
tados satisfatórios, fundamentada 
nos princípios da economicidade, 

eficácia, eficiência e efetividade. 
Para tanto, a instituição utiliza um 
planejamento integrado, de forma 
responsável, transparente e compre-
ensível a toda a sociedade.

O sistema de acompanhamento de 
desempenho é a disponibilização de 
informações sobre o cumprimento 
de meta se de indicadores de ma-
neira ativa aos cidadãos, as quais 
são atualizados periodicamente pe-
los responsáveis, de forma a ampliar 
a transparência das ações governa-
mentais, fortalecer a comunicação 
com a sociedade e favorecer as ini-
ciativas de controle social (Figura 21 
e Figura 22). 

A UFLA divulga, em página na inter-
net (Figura 23 e Figura 24), as pla-
nilhas de acompanhamento do PDI 
(https://ufla.br/pdi) e nos PDU (ht-
tps://ufla.br/pdi/pdu), onde é pos-

sível, a todos, verificar os seguintes 
itens: 

• Objetivos
• Metas
• Os indicadores
• Fontes de Recursos Financeiros 

Necessários 
• Estimativa de Recursos 

Orçamentários de Investimentos 
Necessários

• Desempenho acumulado 
esperado

• Desempenho acumulado 
executado

• Responsáveis
• Estratégias
As Avaliações de Riscos e os 
Planos de Tratamentos de Riscos 
dos Objetivos Estratégicos do PDI, 
dos PDU (acadêmicas e adminis-
trativas), a gestão de riscos de 

Contratações e de TI, estão dis-
poníveis em https://cigov.ufla.br/
controle/gestao-de-riscos.

Essa é, portanto, uma importante 
ação para ampliar a transparência, 
a prestação de contas à sociedade 
e, consequentemente, promover a 
melhoria da Governança Pública da 
UFLA.

https://ufla.br/pdi/pdu
https://ufla.br/pdi
https://ufla.br/pdi/pdu
https://ufla.br/pdi/pdu


Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 66

Planejamento Organizacional

Figura 23: Página na internet para acompanhamento da execução do planejamento es-
tratégico da UFLA (2021-2025)

Figura 22: Página na internet para acompanhamento da execução do planejamento es-
tratégico da UFLA (2021-2025)
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Figura 24: Página na internet para acompanhamento da execução de metas das áreas de planejamento da UFLA (2021-2025)
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Figura 25: Página na internet para acompanhamento da execução de indicadores das áreas de planejamento da UFLA (2021-2025)
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Plano Diretor de Tecnologia da Informação e 
Comunicação (PDTIC)
Com a publicação do Decreto 
8.638/2016, o PDTI é referenciado 
na administração pública federal 
como Plano Diretor de Tecnologia 
da Informação e Comunicação 
(PDTIC). Esse documento exibe o 
planejamento estratégico e táti-
co de TIC da Universidade Federal 
de Lavras (UFLA), com período 
de validade para os anos de 2021 
a 2025. O PDTIC abrange toda a 
Instituição e seu período de revisão 
é semestral.

O Plano Diretor de Tecnologia da 
Informação e Comunicação  (PDTIC) 
é uma importante ferramenta de 
apoio à tomada de decisão para os 
gestores, habilitando-o a agir de for-
ma proativa, contra as ameaças e a 
favor das oportunidades. O PDTIC 
representa um instrumento de ges-
tão para a execução das ações e 
projetos de TIC da organização, 
possibilitando justificar os recursos 
aplicados em TIC, minimizar o des-
perdício, garantir o controle, aplicar 
recursos naquilo que é considerado 
mais relevante e, por fim, melho-
rar a qualidade do gasto público e 
o serviço prestado ao cidadão e à 
sociedade como um todo (Guia de 
Elaboração de PDTIC do SISP – ver-
são 2.0).

O PDTIC da Universidade Federal de 
Lavras tem validade para os anos 
de  2021 a 2025 e foi elaborado pro-
curando-se realizar o alinhamento 
dos objetivos de TIC com os objeti-
vos estratégicos presentes no Plano 
de Desenvolvimento Institucional 
(PDI) 2021-2025 da UFLA. Dessa 
forma, identificando-se as necessi-
dades de TIC alinhadas aos objeti-
vos estratégicos institucionais, por 
meio da análise de documentos e 
intenso trabalho de levantamento 
de necessidades junto aos diver-
sos setores organizacionais, acre-
dita-se que a execução e o acom-
panhamento regular desse plano 
será uma ferramenta essencial para 
que a Tecnologia da Informação e 
Comunicação seja usada de maneira 
estratégica e eficiente na UFLA.

O PDTIC 2021-2025 encontra-se dis-
ponível para consulta de toda a co-
munidade acadêmica, bem como da 
sociedade, no endereço eletrônico 
https://dgti.ufla.br/pt/organizacio-
nal/pdtic/2021-2025, onde também 
é possível acessar as planilhas de 
Inventário de necessidades prioriza-
das, plano de metas e ações, plano 
orçamentário e necessidades não 
priorizadas, e a planilha do plano de 
gestão de riscos (Figura 25).

Figura 26: Página do Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 
2021-2025

https://dgti.ufla.br/pt/organizacional/pdtic/2021-2025
https://dgti.ufla.br/pt/organizacional/pdtic/2021-2025
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Plano de Dados Abertos da UFLA
O Plano de Dados Abertos (PDA) é o documento que orienta as ações de implementação e promoção de abertura de da-
dos abertos da Universidade Federal de Lavras (UFLA), obedecendo a padrões mínimos de qualidade, de forma a facilitar 
o entendimento e a reutilização das informações. A partir dele, é possível realizar o planejamento referente à implantação 
e racionalização dos processos de publicação de dados abertos nesta instituição.

O Portal de Dados Abertos da UFLA possibilita a consulta a dados e informações institucionais de interesse público, para 
finalidades de gestão, controle social, pesquisa, entre outras. Qualquer cidadão pode ter acesso à ferramenta e fazer o 
download do conjunto de dados abertos que desejar. Tanto o Plano de Dados Abertos quanto o conjunto de dados abertos 
da UFLA estão disponíveis em https://ufla.br/acessoainformacao/dados-abertos.

Plano de Transformação Digital da UFLA
A transformação digital no âmbito do governo significa oferecer um serviço público de qualidade, com menos gasto de 
tempo e dinheiro por parte do cidadão, para melhorar a vida daqueles que moram e trabalham no país. O  potencial  de  
transformação  digital  no  setor  público  é  muito  grande.  Com  a  automação  de  serviços,  o  país  pode  reduzir  substan-
cialmente  suas  despesas anuais. Além disso, quando um serviço que era presencial e burocrático é entregue ao cidadão 
de forma digital, não só torna sua vida mais fácil, como nos permite acompanhar melhor o nível de acordo com o serviço 
prestado em termos de tempo de atendimento e efetiva resolução de problemas, e torna mais direta e transparente a re-
lação da administração pública com os cidadãos.

Nessa esteira, a Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC) é, inegavelmente,  um  ativo  estratégico  para  qualquer  
organização,  e  pode  ser  o  diferencial  para  agilizar  e  otimizar  a  prestação  de  serviços  de  forma  digital,  devendo 
ser empregada a favor do cidadão. 

Logo,  a  elaboração  do  Plano  de  Transformação  Digital  institucional  constitui um processo de gestão norteador para 
a execução das ações e projetos de TIC da organização que vão ao encontro da prestação de serviços mais ágeis e aces-
síveis ao cidadão. Todo esse processo deve estar alinhado com a Estratégia de Governo Digital (EGD 2020-2022), que 
norteia a transformação da instituição por meio de tecnologias digitais, ao Plano de Desenvolvimento Institucional e ao 
Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação. Além disso, a conformidade com a legislação, sobretudo com 
o Decreto nº  10.332,  publicado  no  dia  29  de  abril  de  2020,  é  um  dos  objetivos  deste  plano. 

Busca-se com o Plano de Transformação Digital oferecer serviços de melhor qualidade, mais simples, mais eficientes e 
acessíveis à comunidade acadêmica e ao cidadão de maneira geral.

O Plano de Transformação Digital da UFLA para o período de 2020 a 2022 está disponível em https://cigov.ufla.br/
estrategia/estrategia-organizacional/ptd.

https://ufla.br/acessoainformacao/dados-abertos
https://cigov.ufla.br/estrategia/estrategia-organizacional/ptd
https://cigov.ufla.br/estrategia/estrategia-organizacional/ptd
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Mapa Estratégico 2021-2025 
A partir das quatro perspectivas 
do Balanced Scorecard, Kaplan e 
Norton (2004) desenvolveram uma 
representação gráfica das relações 
de causa e efeito entre os compo-
nentes da estratégia de uma or-
ganização que denominaram de 
Mapa Estratégico. 
Dessa forma, o Mapa 
Estratégico é produto 
da evolução do mo-
delo simples das qua-
tro perspectivas do 
Balanced Scorecard, 
acrescentando uma 
segunda camada de 
detalhes que ilustra a 
dinâmica temporal da 
estratégia com me-
lhor clareza e foco.

O Mapa Estratégico da 
UFLA para o período de 
2021 a 2025 (https://ci-
gov.ufla.br/estrategia/es-
trategia-organizacional/
mapa-estrategico) está 
organizado em três di-
mensões: “Governança, 
Apren dizagem e Re-
cur sos”, “Processos 
Internos” e “Resultados 
e Sociedade”. Cada di-
mensão é composta 
por grupos que permi-

tem melhor organização dos objetivos 
(Quadro 10 e Figura 26). De modo unifor-
me e consistente, esse mapa exibe os ob-
jetivos estratégicos do PDI-UFLA 2021-
2025 e contribui para o estabelecimento 
equilibrado de indicadores e de metas 
para o período de gestão planejado.

Quadro 10: Dimensões e grupos de objetivos do Mapa Estratégico da UFLA 2021-2025

Dimensões Descrição do conjunto de objetivos 
estratégicos

Resultados e Sociedade: Qualidade 
da Educação/Sustentabilidade 
Econômica/Responsabilidade Social 
e Ambiental

São objetivos que precisam ser alcançados 
para atingir integralmente a criação de valor 
para a sociedade e o cumprimento da Missão 
Institucional de modo sustentável. Esses ob-
jetivos também se organizam de acordo com 
as áreas finalísticas que compõem a Cadeia 
de Valor da UFLA.

Processos Internos: Ensino, Pesquisa 
e Extensão/Assistência Estudantil/
Gestão, Comunicação e Meio 
Ambiente

Esses objetivos criam e cumprem a proposi-
ção de valor para a sociedade. O desempe-
nho dos processos internos é um indicador 
de tendência de melhorias que terão impacto 
nos resultados e no atendimento às deman-
das da sociedade.

Governança, Aprendizagem e 
Recursos: Alinhamento Estratégico, 
Transparência e Prestação de Contas 
/ Integridade, Gestão de Riscos e 
Controles Internos / Governança 
Digital / Gestão de Pessoas / 
Infraestrutura Física / Infraestrutura 
de TI e Equipamentos

Composto por objetivos que demonstram 
como governança, pessoas, tecnologia da in-
formação, infraestrutura física e equipamen-
tos se conjugam para sustentar a estratégia. 
As melhorias nos resultados de Governança, 
Aprendizagem e Recursos são indicadores 
de tendência para os processos internos em 
busca dos resultados para a sociedade
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2.1.1. Identificar junto à população, demandas e 
necessidades de resultados de pesquisas que 
possam trazer benefícios à sociedade

2.1.8. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e prefeituras e Organizações da Sociedade 
Civil

2.1.2. Promover por meio de divulgação dos 
resultados da pesquisa, a difusão do 
conhecimento  e a popularização da ciência

2.1.3. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor público

2.1.4.. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor privado

2.1.5. Aumentar a publicação de artigos 
científicos em periódicos de alto impacto.

2.1.6. Aumentar o fator de impacto das 
publicações científicas da UFLA

2.1.7. Fortalecer, pela extensão, a relação 
dialógica entre universidade e sociedade de 
modo que a população possa se beneficiar da 
democratização do acesso ao conhecimento por 
meio da popularização da ciência

2.1.9. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e setor empresarial

2.1.11. Elevar a Taxa de Sucesso da Graduação 
(TSG)

2.1.12. Estimular a procura de estudantes de 
graduação pela universidade

2.1.13. Atualizar os PPC dos programas de pós-
graduação da UFLA

2.1.15. Ampliar a oferta de cursos de 
especialização

2.1.16.Implementar o programa de autoavaliação 
e planejamento estratégico dos PPGs

2.1.17. Aprimorar a Internacionalização 
Institucional

2.1.18. Ampliar a captação de recursos 
internacionais

2.1.19. Aprimorar a digitalização dos serviços das 
rotinas acadêmicas e a integração com 
ambientes de aprendizagem virtual

PesquisaEnsino
Formação qualificada de profissionais comprometidos com a ética e 

a cidadania, por meio da oferta de ensino presencial e a distância 
de alta qualidade

Produção de conhecimento científico e tecnológico capaz promover 
o desenvolvimento sustentável da sociedade em nível nacional e 

internacional

3.1.1. Aprimorar a qualidade dos cursos de graduação

Promoção de processos de interação entre universidade, sociedade 
e mercado

3.3.1. Fortalecer o desenvolvimento da Sustentabilidade Ambiental 
da instituição

Manter e promover a excelência no ensino, na pesquisa e 
na extensão, produzindo e disseminando o conhecimento 

científico e tecnológico de alta qualidade na sociedade, 
contribuindo para formação do ser humano e profissional 

criativo, competente, crítico-reflexivo e comprometido com 
a ética para uma sociedade mais justa e democrática.

Autonomia;  Universalidade; Excelência; Ética
Sustentabilidade; Transparência; 

Saúde e qualidade de vida;
Trabalho em equipe; e Compromisso social

Ser referência nacional e internacional como universidade 
sócio e ambientalmente correta, integrada à sociedade, como 

centro de excelência na produção acadêmica, científica, 
tecnológica e cultural

1.4. Gestão de Pessoas 1.5. Infraestrutura Física 1.6. Infraestrutura de TIC e Equipamentos

2.1. Ensino, Pesquisa e Extensão 2.2. Assistência Estudantil 2.3. Gestão, Comunicação e Meio Ambiente

3.1. Qualidade da Educação 3.2. Sustentabilidade Econômica 3.3. Responsabilidade Social e Ambiental
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3.2.1. Aproximar o desenvolvimento científico-tecnológico 
produzido pela UFLA com demandas de setores produtivos e por 
meio da transferência de novas tecnologias

1.4.1. Desenvolver a Gestão por Competências

Extensão

M
IS

SÃ
O

1.4.2. Promover estudo de viabilidade de implantação do 
teletrabalho

VA
LO
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S
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O

1.6.1. Disponibilizar Infraestrutura de processamento e 
armazenamento de dados para suportar os  sistemas  e serviços 
digitais

1.6.2. Disponibilizar Infraestrutura de Rede e Telecomunicações 
para atender a demanda de serviços de conectividade institucionais

1.5.1. Promover condições assistivas aplicando tecnologias 
emergentes para gestão dos serviços no campus

1.5.2. Prover água potável e bruta às demandas do campus sede

1.1.3. Aprimorar os mecanismos de divulgação dos serviços 
prestados

1.2.2. Aprimorar a Gestão de Riscos institucional

1.1. Estratégia, Transparência e Prestação de Contas 1.2. Integridade, Gestão de Riscos e Controles Internos 1.3. Governança Digital

1.2.3. Aprimorar os sistemas de controle e monitoramento de 
gestão

2.2.1. Aperfeiçoar os programas, projetos e 
parcerias de assistência à saúde da comunidade 
acadêmica e implantar novos programas e 
projetos nessa área

1.2.1. Aprimorar os mecanismos de Integridade

2.3.7. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a sociedade

1.1.2. Aprimorar os mecanismos de Transparência e Prestação de 
Contas

1.5.3. Prover condições de realizar a coleta, o tratamento e a 
disposição adequada dos resíduos gerados no campus sede

1.3.1. Consolidar a transformação digital por meio da expansão e 
aprimoramentos dos serviços digitais

1.3.2. Implementar o PDTIC 2021-2025

1.3.3. Elaborar e implementar os Planos de Dados Abertos para o 
período de 2021 a 2025

2.2.2. Aperfeiçoar os programas de assistência 
estudantil e comunitários e implantar novos 
programas nesta área

1.4.3. Promover ações para incentivar a permanência dos 
servidores na instituição

2.3.8. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a comunidade acadêmica

1.1.1. Promover o alinhamento estratégico em todos os níveis 
organizacionais

2.3.1. Ampliar a captação de recursos  de rendas 
próprias por meio de estratégias administrativas

2.3.2. Implantar a política de gestão de processos

2.3.3. Reduzir o período de celebração de 
instrumentos legais entre a UFLA e a iniciativa 
privada ou órgãos governamentais

2.3.4. Executar efetivamente o orçamento 
descentralizado às Unidades Acadêmicas
2.3.5. Executar com eficiência e eficácia o 
orçamento OCC aprovado na LOA
2.3.6. Realizar as compras e contratações 
institucionais com eficiência e eficácia

1.6.3. Gerir  a Segurança da Informação e Privacidade de Dados em 
conformidade com a legislação e boas práticas

1.6.4. Realizar  a manutenção corretiva e evolutiva dos Sistemas de 
Informação Gerenciais da UFLA em conformidade com o processo 
de  software institucional

1.3.4. Manter a excelência no nível de Governança e Gestão de TI da 
UFLA e Análise de Dados

1.1.4. Estabelecer o Plano de Continuidade de Negócios da UFLA

1.1.5. Promover a utilização de técnicas e ferramentas de Ciência 
de Dados, visando a construção de soluções que auxiliem na 
transparência, na prestação de contas e no processo de tomada de 
decisões em âmbito institucional

1.4.4. Aprimorar os mecanismos de Gestão de Pessoas

1.4.5. Estabelecer procedimentos estruturados para transição de 
gestão

1.6.5. Manter o parque computacional (equipamentos de TI) 
funcional e atualizado conforme  demanda institucional

2.1.10. Atualizar o Projeto Pedagógico 
Institucional

2.1.14. Estimular a procura de estudantes de pós-
graduação pela universidade

2.3.9. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com organizações públicas e privadas

2.3.10. Ampliar a utilização de fontes de energia 
renováveis

2.3.11. Limitar a utilização de recursos em 
contratos de serviços terceirizados

2.3.12. Definir o modelo de gestão que seja viável 
para o funcionamento do HUFLA

2.3.13. Dotar o HUFLA com equipamentos

2.3.14. Buscar continuamente recursos 
extraorçamentários para investimento e custeio
2.3.15. Buscar o cumprimento das pactuações de 
vagas por parte do MEC

3.1.2. Aprimorar a qualidade dos cursos de pós-graduação 3.2.2. Ampliar a captação de recursos financeiro em parceria com a 
iniciativa privada

3.2.3. Utilizar a Tecnologia da Informação e Comunicação com o 
uso de conceitos de Campus Inteligente reduzindo os custos e 
consumo de recursos.

3.3.2. Consolidar a implantação do Câmpus de São Sebastião do 
Paraíso atendendo à demanda social por expansão do ensino 
superior

3.3.3. Implantar sistema de acompanhamento de egressos

Figura 27: Visão Geral do Mapa Estratégico da UFLA 2021-2025. Os detalhes são apre-
sentados na Figura 27, Figura 28 e Figura 29

https://cigov.ufla.br/estrategia/estrategia-organizacional/mapa-estrategico
https://cigov.ufla.br/estrategia/estrategia-organizacional/mapa-estrategico
https://cigov.ufla.br/estrategia/estrategia-organizacional/mapa-estrategico
https://cigov.ufla.br/estrategia/estrategia-organizacional/mapa-estrategico
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2.1.1. Identificar junto à população, demandas e 
necessidades de resultados de pesquisas que 
possam trazer benefícios à sociedade

2.1.8. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e prefeituras e Organizações da Sociedade 
Civil

2.1.2. Promover por meio de divulgação dos 
resultados da pesquisa, a difusão do 
conhecimento  e a popularização da ciência

2.1.3. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor público

2.1.4.. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor privado

2.1.5. Aumentar a publicação de artigos 
científicos em periódicos de alto impacto.

2.1.6. Aumentar o fator de impacto das 
publicações científicas da UFLA

2.1.7. Fortalecer, pela extensão, a relação 
dialógica entre universidade e sociedade de 
modo que a população possa se beneficiar da 
democratização do acesso ao conhecimento por 
meio da popularização da ciência

2.1.9. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e setor empresarial

2.1.11. Elevar a Taxa de Sucesso da Graduação 
(TSG)

2.1.12. Estimular a procura de estudantes de 
graduação pela universidade

2.1.13. Atualizar os PPC dos programas de pós-
graduação da UFLA

2.1.15. Ampliar a oferta de cursos de 
especialização

2.1.16.Implementar o programa de autoavaliação 
e planejamento estratégico dos PPGs

2.1.17. Aprimorar a Internacionalização 
Institucional

2.1.18. Ampliar a captação de recursos 
internacionais

2.1.19. Aprimorar a digitalização dos serviços das 
rotinas acadêmicas e a integração com 
ambientes de aprendizagem virtual

PesquisaEnsino
Formação qualificada de profissionais comprometidos com a ética e 

a cidadania, por meio da oferta de ensino presencial e a distância 
de alta qualidade

Produção de conhecimento científico e tecnológico capaz promover 
o desenvolvimento sustentável da sociedade em nível nacional e 

internacional

3.1.1. Aprimorar a qualidade dos cursos de graduação

Promoção de processos de interação entre universidade, sociedade 
e mercado

3.3.1. Fortalecer o desenvolvimento da Sustentabilidade Ambiental 
da instituição

Manter e promover a excelência no ensino, na pesquisa e 
na extensão, produzindo e disseminando o conhecimento 

científico e tecnológico de alta qualidade na sociedade, 
contribuindo para formação do ser humano e profissional 

criativo, competente, crítico-reflexivo e comprometido com 
a ética para uma sociedade mais justa e democrática.

Autonomia;  Universalidade; Excelência; Ética
Sustentabilidade; Transparência; 

Saúde e qualidade de vida;
Trabalho em equipe; e Compromisso social

Ser referência nacional e internacional como universidade 
sócio e ambientalmente correta, integrada à sociedade, como 

centro de excelência na produção acadêmica, científica, 
tecnológica e cultural

1.4. Gestão de Pessoas 1.5. Infraestrutura Física 1.6. Infraestrutura de TIC e Equipamentos

2.1. Ensino, Pesquisa e Extensão 2.2. Assistência Estudantil 2.3. Gestão, Comunicação e Meio Ambiente

3.1. Qualidade da Educação 3.2. Sustentabilidade Econômica 3.3. Responsabilidade Social e Ambiental
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MAPA ESTRATÉGICO 2021-2025

3.2.1. Aproximar o desenvolvimento científico-tecnológico 
produzido pela UFLA com demandas de setores produtivos e por 
meio da transferência de novas tecnologias

1.4.1. Desenvolver a Gestão por Competências

Extensão

M
IS

SÃ
O

1.4.2. Promover estudo de viabilidade de implantação do 
teletrabalho

VA
LO

RE
S

VI
SÃ

O

1.6.1. Disponibilizar Infraestrutura de processamento e 
armazenamento de dados para suportar os  sistemas  e serviços 
digitais

1.6.2. Disponibilizar Infraestrutura de Rede e Telecomunicações 
para atender a demanda de serviços de conectividade institucionais

1.5.1. Promover condições assistivas aplicando tecnologias 
emergentes para gestão dos serviços no campus

1.5.2. Prover água potável e bruta às demandas do campus sede

1.1.3. Aprimorar os mecanismos de divulgação dos serviços 
prestados

1.2.2. Aprimorar a Gestão de Riscos institucional

1.1. Estratégia, Transparência e Prestação de Contas 1.2. Integridade, Gestão de Riscos e Controles Internos 1.3. Governança Digital

1.2.3. Aprimorar os sistemas de controle e monitoramento de 
gestão

2.2.1. Aperfeiçoar os programas, projetos e 
parcerias de assistência à saúde da comunidade 
acadêmica e implantar novos programas e 
projetos nessa área

1.2.1. Aprimorar os mecanismos de Integridade

2.3.7. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a sociedade

1.1.2. Aprimorar os mecanismos de Transparência e Prestação de 
Contas

1.5.3. Prover condições de realizar a coleta, o tratamento e a 
disposição adequada dos resíduos gerados no campus sede

1.3.1. Consolidar a transformação digital por meio da expansão e 
aprimoramentos dos serviços digitais

1.3.2. Implementar o PDTIC 2021-2025

1.3.3. Elaborar e implementar os Planos de Dados Abertos para o 
período de 2021 a 2025

2.2.2. Aperfeiçoar os programas de assistência 
estudantil e comunitários e implantar novos 
programas nesta área

1.4.3. Promover ações para incentivar a permanência dos 
servidores na instituição

2.3.8. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a comunidade acadêmica

1.1.1. Promover o alinhamento estratégico em todos os níveis 
organizacionais

2.3.1. Ampliar a captação de recursos  de rendas 
próprias por meio de estratégias administrativas

2.3.2. Implantar a política de gestão de processos

2.3.3. Reduzir o período de celebração de 
instrumentos legais entre a UFLA e a iniciativa 
privada ou órgãos governamentais

2.3.4. Executar efetivamente o orçamento 
descentralizado às Unidades Acadêmicas
2.3.5. Executar com eficiência e eficácia o 
orçamento OCC aprovado na LOA
2.3.6. Realizar as compras e contratações 
institucionais com eficiência e eficácia

1.6.3. Gerir  a Segurança da Informação e Privacidade de Dados em 
conformidade com a legislação e boas práticas

1.6.4. Realizar  a manutenção corretiva e evolutiva dos Sistemas de 
Informação Gerenciais da UFLA em conformidade com o processo 
de  software institucional

1.3.4. Manter a excelência no nível de Governança e Gestão de TI da 
UFLA e Análise de Dados

1.1.4. Estabelecer o Plano de Continuidade de Negócios da UFLA

1.1.5. Promover a utilização de técnicas e ferramentas de Ciência 
de Dados, visando a construção de soluções que auxiliem na 
transparência, na prestação de contas e no processo de tomada de 
decisões em âmbito institucional

1.4.4. Aprimorar os mecanismos de Gestão de Pessoas

1.4.5. Estabelecer procedimentos estruturados para transição de 
gestão

1.6.5. Manter o parque computacional (equipamentos de TI) 
funcional e atualizado conforme  demanda institucional

2.1.10. Atualizar o Projeto Pedagógico 
Institucional

2.1.14. Estimular a procura de estudantes de pós-
graduação pela universidade

2.3.9. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com organizações públicas e privadas

2.3.10. Ampliar a utilização de fontes de energia 
renováveis

2.3.11. Limitar a utilização de recursos em 
contratos de serviços terceirizados

2.3.12. Definir o modelo de gestão que seja viável 
para o funcionamento do HUFLA

2.3.13. Dotar o HUFLA com equipamentos

2.3.14. Buscar continuamente recursos 
extraorçamentários para investimento e custeio
2.3.15. Buscar o cumprimento das pactuações de 
vagas por parte do MEC

3.1.2. Aprimorar a qualidade dos cursos de pós-graduação 3.2.2. Ampliar a captação de recursos financeiro em parceria com a 
iniciativa privada

3.2.3. Utilizar a Tecnologia da Informação e Comunicação com o 
uso de conceitos de Campus Inteligente reduzindo os custos e 
consumo de recursos.

3.3.2. Consolidar a implantação do Câmpus de São Sebastião do 
Paraíso atendendo à demanda social por expansão do ensino 
superior

3.3.3. Implantar sistema de acompanhamento de egressos

Figura 28: Mapa Estratégico da UFLA 2021-2025, Resultados e Sociedade.
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2.1.1. Identificar junto à população, demandas e 
necessidades de resultados de pesquisas que 
possam trazer benefícios à sociedade

2.1.8. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e prefeituras e Organizações da Sociedade 
Civil

2.1.2. Promover por meio de divulgação dos 
resultados da pesquisa, a difusão do 
conhecimento  e a popularização da ciência

2.1.3. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor público

2.1.4.. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor privado

2.1.5. Aumentar a publicação de artigos 
científicos em periódicos de alto impacto.

2.1.6. Aumentar o fator de impacto das 
publicações científicas da UFLA

2.1.7. Fortalecer, pela extensão, a relação 
dialógica entre universidade e sociedade de 
modo que a população possa se beneficiar da 
democratização do acesso ao conhecimento por 
meio da popularização da ciência

2.1.9. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e setor empresarial

2.1.11. Elevar a Taxa de Sucesso da Graduação 
(TSG)

2.1.12. Estimular a procura de estudantes de 
graduação pela universidade

2.1.13. Atualizar os PPC dos programas de pós-
graduação da UFLA

2.1.15. Ampliar a oferta de cursos de 
especialização

2.1.16.Implementar o programa de autoavaliação 
e planejamento estratégico dos PPGs

2.1.17. Aprimorar a Internacionalização 
Institucional

2.1.18. Ampliar a captação de recursos 
internacionais

2.1.19. Aprimorar a digitalização dos serviços das 
rotinas acadêmicas e a integração com 
ambientes de aprendizagem virtual

PesquisaEnsino
Formação qualificada de profissionais comprometidos com a ética e 

a cidadania, por meio da oferta de ensino presencial e a distância 
de alta qualidade

Produção de conhecimento científico e tecnológico capaz promover 
o desenvolvimento sustentável da sociedade em nível nacional e 

internacional

3.1.1. Aprimorar a qualidade dos cursos de graduação

Promoção de processos de interação entre universidade, sociedade 
e mercado

3.3.1. Fortalecer o desenvolvimento da Sustentabilidade Ambiental 
da instituição

Manter e promover a excelência no ensino, na pesquisa e 
na extensão, produzindo e disseminando o conhecimento 

científico e tecnológico de alta qualidade na sociedade, 
contribuindo para formação do ser humano e profissional 

criativo, competente, crítico-reflexivo e comprometido com 
a ética para uma sociedade mais justa e democrática.

Autonomia;  Universalidade; Excelência; Ética
Sustentabilidade; Transparência; 

Saúde e qualidade de vida;
Trabalho em equipe; e Compromisso social

Ser referência nacional e internacional como universidade 
sócio e ambientalmente correta, integrada à sociedade, como 

centro de excelência na produção acadêmica, científica, 
tecnológica e cultural

1.4. Gestão de Pessoas 1.5. Infraestrutura Física 1.6. Infraestrutura de TIC e Equipamentos

2.1. Ensino, Pesquisa e Extensão 2.2. Assistência Estudantil 2.3. Gestão, Comunicação e Meio Ambiente

3.1. Qualidade da Educação 3.2. Sustentabilidade Econômica 3.3. Responsabilidade Social e Ambiental
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MAPA ESTRATÉGICO 2021-2025

3.2.1. Aproximar o desenvolvimento científico-tecnológico 
produzido pela UFLA com demandas de setores produtivos e por 
meio da transferência de novas tecnologias

1.4.1. Desenvolver a Gestão por Competências

Extensão

M
IS

SÃ
O

1.4.2. Promover estudo de viabilidade de implantação do 
teletrabalho

VA
LO

RE
S

VI
SÃ

O

1.6.1. Disponibilizar Infraestrutura de processamento e 
armazenamento de dados para suportar os  sistemas  e serviços 
digitais

1.6.2. Disponibilizar Infraestrutura de Rede e Telecomunicações 
para atender a demanda de serviços de conectividade institucionais

1.5.1. Promover condições assistivas aplicando tecnologias 
emergentes para gestão dos serviços no campus

1.5.2. Prover água potável e bruta às demandas do campus sede

1.1.3. Aprimorar os mecanismos de divulgação dos serviços 
prestados

1.2.2. Aprimorar a Gestão de Riscos institucional

1.1. Estratégia, Transparência e Prestação de Contas 1.2. Integridade, Gestão de Riscos e Controles Internos 1.3. Governança Digital

1.2.3. Aprimorar os sistemas de controle e monitoramento de 
gestão

2.2.1. Aperfeiçoar os programas, projetos e 
parcerias de assistência à saúde da comunidade 
acadêmica e implantar novos programas e 
projetos nessa área

1.2.1. Aprimorar os mecanismos de Integridade

2.3.7. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a sociedade

1.1.2. Aprimorar os mecanismos de Transparência e Prestação de 
Contas

1.5.3. Prover condições de realizar a coleta, o tratamento e a 
disposição adequada dos resíduos gerados no campus sede

1.3.1. Consolidar a transformação digital por meio da expansão e 
aprimoramentos dos serviços digitais

1.3.2. Implementar o PDTIC 2021-2025

1.3.3. Elaborar e implementar os Planos de Dados Abertos para o 
período de 2021 a 2025

2.2.2. Aperfeiçoar os programas de assistência 
estudantil e comunitários e implantar novos 
programas nesta área

1.4.3. Promover ações para incentivar a permanência dos 
servidores na instituição

2.3.8. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a comunidade acadêmica

1.1.1. Promover o alinhamento estratégico em todos os níveis 
organizacionais

2.3.1. Ampliar a captação de recursos  de rendas 
próprias por meio de estratégias administrativas

2.3.2. Implantar a política de gestão de processos

2.3.3. Reduzir o período de celebração de 
instrumentos legais entre a UFLA e a iniciativa 
privada ou órgãos governamentais

2.3.4. Executar efetivamente o orçamento 
descentralizado às Unidades Acadêmicas
2.3.5. Executar com eficiência e eficácia o 
orçamento OCC aprovado na LOA
2.3.6. Realizar as compras e contratações 
institucionais com eficiência e eficácia

1.6.3. Gerir  a Segurança da Informação e Privacidade de Dados em 
conformidade com a legislação e boas práticas

1.6.4. Realizar  a manutenção corretiva e evolutiva dos Sistemas de 
Informação Gerenciais da UFLA em conformidade com o processo 
de  software institucional

1.3.4. Manter a excelência no nível de Governança e Gestão de TI da 
UFLA e Análise de Dados

1.1.4. Estabelecer o Plano de Continuidade de Negócios da UFLA

1.1.5. Promover a utilização de técnicas e ferramentas de Ciência 
de Dados, visando a construção de soluções que auxiliem na 
transparência, na prestação de contas e no processo de tomada de 
decisões em âmbito institucional

1.4.4. Aprimorar os mecanismos de Gestão de Pessoas

1.4.5. Estabelecer procedimentos estruturados para transição de 
gestão

1.6.5. Manter o parque computacional (equipamentos de TI) 
funcional e atualizado conforme  demanda institucional

2.1.10. Atualizar o Projeto Pedagógico 
Institucional

2.1.14. Estimular a procura de estudantes de pós-
graduação pela universidade

2.3.9. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com organizações públicas e privadas

2.3.10. Ampliar a utilização de fontes de energia 
renováveis

2.3.11. Limitar a utilização de recursos em 
contratos de serviços terceirizados

2.3.12. Definir o modelo de gestão que seja viável 
para o funcionamento do HUFLA

2.3.13. Dotar o HUFLA com equipamentos

2.3.14. Buscar continuamente recursos 
extraorçamentários para investimento e custeio
2.3.15. Buscar o cumprimento das pactuações de 
vagas por parte do MEC

3.1.2. Aprimorar a qualidade dos cursos de pós-graduação 3.2.2. Ampliar a captação de recursos financeiro em parceria com a 
iniciativa privada

3.2.3. Utilizar a Tecnologia da Informação e Comunicação com o 
uso de conceitos de Campus Inteligente reduzindo os custos e 
consumo de recursos.

3.3.2. Consolidar a implantação do Câmpus de São Sebastião do 
Paraíso atendendo à demanda social por expansão do ensino 
superior

3.3.3. Implantar sistema de acompanhamento de egressos

Figura 29: Mapa Estratégico da UFLA 2021-2025, Processos Internos.
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2.1.1. Identificar junto à população, demandas e 
necessidades de resultados de pesquisas que 
possam trazer benefícios à sociedade

2.1.8. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e prefeituras e Organizações da Sociedade 
Civil

2.1.2. Promover por meio de divulgação dos 
resultados da pesquisa, a difusão do 
conhecimento  e a popularização da ciência

2.1.3. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor público

2.1.4.. Ampliar as pesquisas em parceria com o 
setor privado

2.1.5. Aumentar a publicação de artigos 
científicos em periódicos de alto impacto.

2.1.6. Aumentar o fator de impacto das 
publicações científicas da UFLA

2.1.7. Fortalecer, pela extensão, a relação 
dialógica entre universidade e sociedade de 
modo que a população possa se beneficiar da 
democratização do acesso ao conhecimento por 
meio da popularização da ciência

2.1.9. Fortalecer a relação institucional entre a 
UFLA e setor empresarial

2.1.11. Elevar a Taxa de Sucesso da Graduação 
(TSG)

2.1.12. Estimular a procura de estudantes de 
graduação pela universidade

2.1.13. Atualizar os PPC dos programas de pós-
graduação da UFLA

2.1.15. Ampliar a oferta de cursos de 
especialização

2.1.16.Implementar o programa de autoavaliação 
e planejamento estratégico dos PPGs

2.1.17. Aprimorar a Internacionalização 
Institucional

2.1.18. Ampliar a captação de recursos 
internacionais

2.1.19. Aprimorar a digitalização dos serviços das 
rotinas acadêmicas e a integração com 
ambientes de aprendizagem virtual

PesquisaEnsino
Formação qualificada de profissionais comprometidos com a ética e 

a cidadania, por meio da oferta de ensino presencial e a distância 
de alta qualidade

Produção de conhecimento científico e tecnológico capaz promover 
o desenvolvimento sustentável da sociedade em nível nacional e 

internacional

3.1.1. Aprimorar a qualidade dos cursos de graduação

Promoção de processos de interação entre universidade, sociedade 
e mercado

3.3.1. Fortalecer o desenvolvimento da Sustentabilidade Ambiental 
da instituição

Manter e promover a excelência no ensino, na pesquisa e 
na extensão, produzindo e disseminando o conhecimento 

científico e tecnológico de alta qualidade na sociedade, 
contribuindo para formação do ser humano e profissional 

criativo, competente, crítico-reflexivo e comprometido com 
a ética para uma sociedade mais justa e democrática.

Autonomia;  Universalidade; Excelência; Ética
Sustentabilidade; Transparência; 

Saúde e qualidade de vida;
Trabalho em equipe; e Compromisso social

Ser referência nacional e internacional como universidade 
sócio e ambientalmente correta, integrada à sociedade, como 

centro de excelência na produção acadêmica, científica, 
tecnológica e cultural

1.4. Gestão de Pessoas 1.5. Infraestrutura Física 1.6. Infraestrutura de TIC e Equipamentos

2.1. Ensino, Pesquisa e Extensão 2.2. Assistência Estudantil 2.3. Gestão, Comunicação e Meio Ambiente

3.1. Qualidade da Educação 3.2. Sustentabilidade Econômica 3.3. Responsabilidade Social e Ambiental

1.
 G

OV
ER

NA
NÇ

A,
 A

PR
EN

DI
ZA

GE
M

 E
 R

EC
UR

SO
S

3.
 R

ES
UL

TA
DO

S 
E 

SO
CI

ED
AD

E

MAPA ESTRATÉGICO 2021-2025

3.2.1. Aproximar o desenvolvimento científico-tecnológico 
produzido pela UFLA com demandas de setores produtivos e por 
meio da transferência de novas tecnologias

1.4.1. Desenvolver a Gestão por Competências

Extensão

M
IS

SÃ
O

1.4.2. Promover estudo de viabilidade de implantação do 
teletrabalho

VA
LO

RE
S

VI
SÃ

O

1.6.1. Disponibilizar Infraestrutura de processamento e 
armazenamento de dados para suportar os  sistemas  e serviços 
digitais

1.6.2. Disponibilizar Infraestrutura de Rede e Telecomunicações 
para atender a demanda de serviços de conectividade institucionais

1.5.1. Promover condições assistivas aplicando tecnologias 
emergentes para gestão dos serviços no campus

1.5.2. Prover água potável e bruta às demandas do campus sede

1.1.3. Aprimorar os mecanismos de divulgação dos serviços 
prestados

1.2.2. Aprimorar a Gestão de Riscos institucional

1.1. Estratégia, Transparência e Prestação de Contas 1.2. Integridade, Gestão de Riscos e Controles Internos 1.3. Governança Digital

1.2.3. Aprimorar os sistemas de controle e monitoramento de 
gestão

2.2.1. Aperfeiçoar os programas, projetos e 
parcerias de assistência à saúde da comunidade 
acadêmica e implantar novos programas e 
projetos nessa área

1.2.1. Aprimorar os mecanismos de Integridade

2.3.7. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a sociedade

1.1.2. Aprimorar os mecanismos de Transparência e Prestação de 
Contas

1.5.3. Prover condições de realizar a coleta, o tratamento e a 
disposição adequada dos resíduos gerados no campus sede

1.3.1. Consolidar a transformação digital por meio da expansão e 
aprimoramentos dos serviços digitais

1.3.2. Implementar o PDTIC 2021-2025

1.3.3. Elaborar e implementar os Planos de Dados Abertos para o 
período de 2021 a 2025

2.2.2. Aperfeiçoar os programas de assistência 
estudantil e comunitários e implantar novos 
programas nesta área

1.4.3. Promover ações para incentivar a permanência dos 
servidores na instituição

2.3.8. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com a comunidade acadêmica

1.1.1. Promover o alinhamento estratégico em todos os níveis 
organizacionais

2.3.1. Ampliar a captação de recursos  de rendas 
próprias por meio de estratégias administrativas

2.3.2. Implantar a política de gestão de processos

2.3.3. Reduzir o período de celebração de 
instrumentos legais entre a UFLA e a iniciativa 
privada ou órgãos governamentais

2.3.4. Executar efetivamente o orçamento 
descentralizado às Unidades Acadêmicas
2.3.5. Executar com eficiência e eficácia o 
orçamento OCC aprovado na LOA
2.3.6. Realizar as compras e contratações 
institucionais com eficiência e eficácia

1.6.3. Gerir  a Segurança da Informação e Privacidade de Dados em 
conformidade com a legislação e boas práticas

1.6.4. Realizar  a manutenção corretiva e evolutiva dos Sistemas de 
Informação Gerenciais da UFLA em conformidade com o processo 
de  software institucional

1.3.4. Manter a excelência no nível de Governança e Gestão de TI da 
UFLA e Análise de Dados

1.1.4. Estabelecer o Plano de Continuidade de Negócios da UFLA

1.1.5. Promover a utilização de técnicas e ferramentas de Ciência 
de Dados, visando a construção de soluções que auxiliem na 
transparência, na prestação de contas e no processo de tomada de 
decisões em âmbito institucional

1.4.4. Aprimorar os mecanismos de Gestão de Pessoas

1.4.5. Estabelecer procedimentos estruturados para transição de 
gestão

1.6.5. Manter o parque computacional (equipamentos de TI) 
funcional e atualizado conforme  demanda institucional

2.1.10. Atualizar o Projeto Pedagógico 
Institucional

2.1.14. Estimular a procura de estudantes de pós-
graduação pela universidade

2.3.9. Fortalecimento da Comunicação Institucional 
com organizações públicas e privadas

2.3.10. Ampliar a utilização de fontes de energia 
renováveis

2.3.11. Limitar a utilização de recursos em 
contratos de serviços terceirizados

2.3.12. Definir o modelo de gestão que seja viável 
para o funcionamento do HUFLA

2.3.13. Dotar o HUFLA com equipamentos

2.3.14. Buscar continuamente recursos 
extraorçamentários para investimento e custeio
2.3.15. Buscar o cumprimento das pactuações de 
vagas por parte do MEC

3.1.2. Aprimorar a qualidade dos cursos de pós-graduação 3.2.2. Ampliar a captação de recursos financeiro em parceria com a 
iniciativa privada

3.2.3. Utilizar a Tecnologia da Informação e Comunicação com o 
uso de conceitos de Campus Inteligente reduzindo os custos e 
consumo de recursos.

3.3.2. Consolidar a implantação do Câmpus de São Sebastião do 
Paraíso atendendo à demanda social por expansão do ensino 
superior

3.3.3. Implantar sistema de acompanhamento de egressos

Figura 30: Mapa Estratégico da UFLA 2021-2025, Governança, Aprendizagem e Recursos.
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A Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 
e Comunitários (Praec) é a responsá-
vel direta pelas ações voltadas à as-
sistência estudantil, trabalhando com 
um conjunto de princípios e diretrizes 
que orientam ações e programas que 
visam a contribuir para o processo de 
democratização do acesso de estu-
dantes à UFLA, além de ampliar as 
condições de permanência de estu-
dantes em condições de vulnerabili-
dade socioeconômica.

O trabalho é concebido em torno do 
acolhimento e do reconhecimento 
da diversidade da comunidade es-
tudantil e da singularidade de cada 
um, fazendo com que a Praec atue 
na dimensão e na perspectiva da in-
clusão, promoção da equidade, com 
valorização e respeito à diversidade, 
formação ampliada, produção de co-
nhecimento, melhoria do desempe-
nho escolar e acadêmico, da qualida-
de de vida, agindo preventivamente 
nas situações de retenção e evasão, 
decorrentes das condições de vulne-
rabilidade socioeconômica e das de-
sigualdades sociais e regionais.

Tendo como referência o Plano de 
Desenvolvimento Institucional (PDI) 
2021-2025, a Praec atuou em diver-
sos assuntos específicos que foram 
estruturados para cumprir o objetivo 
da assistência estudantil e assistência 

à comunidade, cujo desdobramento 
tem a sociedade como foco principal.

Em 2021, a Praec sob nova adminis-
tração, reorganizou sua estrutura or-
ganizacional e administrativa passan-
do a contar com 4 coordenadorias e 
6 setores, buscando dar uma dinâmi-
ca administrativa com foco nas me-
tas e no planejamento estratégico e 
gerencial traçados. 

Entre as metas atingidas, está a conso-
lidação da implantação da gestão in-
formatizada do Programa Institucional 
de Bolsas e melhorias no sistema de 
controle de moradia estudantil. Ainda 
em fase de consolidação, com deman-
das de programação e desenvolvi-
mento de ferramentas, conjuntamente 
com o setor de TI, está a inserção no 
SIGUFLA do Sistema de Avaliação 
Socioeconômica e Informatização dos 
demais controles de gestão dos bene-
fícios da assistência estudantil.

Inúmeras ações são desenvolvidas na 
Praec, em fluxo contínuo, visando o 
pleno atendimento da comunidade 
acadêmica, merecendo destaque: 

• a consolidação em  2021 do Núcleo 
de Saúde Mental (NSM) inserido 
na estrutura da Coordenadoria de 
Saúde da Praec (Figura 30). O NSM 
é um espaço dedicado às ações 
voltadas à promoção da saúde Figura 31: Site do Núcleo e Saúde Mental (NSM)

Resultados da Gestão da Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitários – Praec
mental e melhoria da qualidade de 
vida da comunidade acadêmica. 
Possui como objetivo dar suporte 
a esse público em suas demandas 
relacionadas aos desafios da vida 
universitária. O serviço é voltado 
essencialmente a estudantes de 
graduação e pós-graduação, sem 
distinção por vulnerabilidade so-
cioeconômica; Os números apre-
sentados na Tabela 6, demonstram 
claramente a  importância deste 
serviço disponibilizado para a co-
munidade acadêmica;

• a Clínica Odontológica destina-
da ao atendimento de toda a co-
munidade acadêmica, na qual são 

realizados os procedimentos de 
atenção básica, com excelentes 
resultados junto à comunidade; 

• durante o ano de 2021 o 
Ambulatório passou por uma 
mudança de espaço, melhorando 
as instalações e possibilitando o 
atendimento com maior segurança 
para os pacientes e profissionais. 
Ainda cabe destacar o papel im-
portante relacionado ao momento 
de pandemia de Covid-19, onde o 
Ambulatório, sempre esteve pre-
sente possibilitando orientação aos 
discentes e auxiliando na triagem 
para testes de Covid-19. Ainda em 
2021, foram retomados os atendi-
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mentos ginecológicos para as dis-
centes juntamente com a coleta 
de exames preventivos de colo de 
útero. Cabe ainda destacar que o 
quadro médico da Coordenadoria 
de Saúde teve o acréscimo de 3 
profissionais (ginecologista, psi-
quiatra, clínico), possibilitando o 
atendimento com maior celeridade; 

• o Programa Institucional de Bol-
sas (PIB), objetivando a concessão 
de auxílio financeiro a estudantes 
matriculados em cursos de gradu-
ação presenciais, organizado em 
torno da seleção de estudantes de 
graduação e pós-graduação para 
o desenvolvimento de atividades 
acadêmicas em Projetos registra-
dos em uma das suas modalidades 
de bolsa, incluindo o Bolsa Calouro 
que tem por objetivo a concessão 
de bolsas a estudantes em condi-
ção de vulnerabilidade socioeconô-
mica que estejam ingressando na 
UFLA pela primeira vez. É o único 
programa de bolsas da UFLA que 
permite a participação de calouros. 
No ano de 2021 no programa teve 
um incremento de 40% no número 
de bolsas ofertadas; 

• o Auxílio-creche que visa a ga-
rantir o desenvolvimento acadê-
mico pleno do estudante de gra-
duação, dos cursos presenciais e 
regularmente matriculados, por 
meio de subsídio aos estudantes, 
para a contratação de serviços de 

creches para seus filhos, buscan-
do alcançar a finalidade de manu-
tenção das atividades acadêmicas 
do graduando, bem como reduzir 
a evasão acadêmica decorrente 
da maternidade ou paternidade 
dos estudantes em condição de 
vulnerabilidade socioeconômica;

• o Programa de Apoio a Discen-
tes com Necessidades Educacio-
nais Especiais (PADNEE) que 
oferece aos discentes dos cursos 
de graduação e dos programas de 
pós-graduação, que possuam ne-
cessidades educacionais especiais 
(NEE), condições de permanên-
cia, participação e de aprendiza-
gem na UFLA;

• diversas melhorias foram imple-
mentadas na Moradia Estudantil. 
Os blocos de alojamento I e II pas-
saram por profundas reformas, 
recebendo reparos de alvenaria, 
hidráulico, vidraçaria, portas e 
pintura geral propiciando aos 478 
moradores melhores condições de 
habitação. Ainda foram investidos 
R$ 150.000,00 (cento e cinquen-
ta mil reais) em eletrodomésticos 
(fornos de microondas, fogões e 
máquinas de lavar roupas) e equi-
pamentos para instalação de ser-
viços de internet wi-fi.

Em 18 de março de 2020 foi publi-
cada a Portaria Reitoria n. 231, que 
interrompeu todas as atividades pre-
senciais no câmpus. As ações progra-

Tabela 6: Síntese dos programas de apoio aos discentes durante o período 
da pandemia da covid-19, ano de 2021

Programa Alunos 
Atendidos

Programa Institucional de Bolsas 1030

Bolsa Calouro 120

Auxílio Creche 7

Programa Emergencial Integrado PEI-Bolsa Alimentação I e II 911

Programa Alunos Conectados 170

Programa Empréstimo de Computadores - PEC 72

Atendimentos realizados no Ambulatório (2º semestre) 484

Atendimentos realizados na Clínica Odontológica (2º semestre) 208

Atendimentos realizados no Núcleo de Saúde Mental 2075

Figura 32: Centro de Integração Universitária – Ciuni
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madas e desenvolvidas na PRAEC, no 
ano de 2021 continuaram a ser for-
temente impactadas pela pandemia 
da COVID-19. Os programas já imple-
mentados na Praec continuaram a se-
rem necessários e foram mantidos os 
seguintes benefícios aos estudantes: 

•  PEI – Programa Emergencial 
Integrado que contemplou os es-
tudantes com Bolsa-Alimentação 
Emergencial I no valor de R$ 
180,00 (cento e oitenta reais) e 
Bolsa-Alimentação Emergencial 
II no valor de R$ 240,00 reais).no 
segundo semestre de 2021 o in-
cremento de bolsas foi da ordem 
de 55,45 %.passando de 586 para 
911 bolsas; 

•  o Projeto Alunos Conectados, 
em parceria com a Rede Nacional 
de Pesquisa (RNP), que consiste 
no fornecimento, disponibiliza-
ção e monitoramento de chip 
com pacote de dados para os es-
tudantes substituiu o PAD; 

• o Programa de Empréstimo de 
Computadores (PEC), juntamen-
te com a Biblioteca Universitária 
BU-PROGRAD, que constatou a 
ausência de computadores para o 
desenvolvimento das atividades do 
ERE, por parte de vários estudantes 
de graduação em condição de vul-
nerabilidade socioeconômica, pro-
piciou o empréstimo de notebook 
para uso fora do câmpus enquanto 
perdurar o estudo remoto.

Figura 33: Moradia Estudantil

Figura 35: Centro de Integração UniversitáriaFigura 34: Restau rante Universitário – RU da UFLA
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Quadro 11: Resultados alcançados com apoio do Programa de Assistência aos Estudantes (PANES) no ano de  2021, na UFLA

Indicadores de Desempenho 
Acadêmico

Estudantes 
Beneficiados pelo 

PNAES 

Estudantes NÃO 
Beneficiados pelo 

PNAES 
Meta para 2021 Relação de 

proporção

% Meta 

Estudantes 
Beneficiados 
pelo PNAES 

Valor médio do CRA de 
Estudantes

70,20 64,88 100% do CRA de não 
vulnerável

Direta 108,19

Taxa Média (%) de Reprovação 
de Estudante

7,84 14,39 100% do CRA de não 
vulnerável

Inversa 183,54

Taxa Média (%) de estudante 
desistente.

4,80 5.49 100% do CRA de não 
vulnerável

inversa 114,37

A avaliação dos resultados 
do Plano Nacional de  
Assistência Estudantil 
(PNAES) na UFLA
Dado à situação singular vivida pe-
las universidades neste período 
de pandemia da COVID-19, e com 
o atraso do segundo semestre le-
tivo de 2021, a  avaliação do Plano 
Nacional de Assistência Estudantil 
(PNAES) ainda não foi finalizada. 
Excepcionalmente, neste momento 
será utilizado os dados obtidos no 
segundo semestre letivo de 2020 e 
o primeiro semestre letivo de 2021, 
tendo em vista que estes períodos 
letivos aconteceram ao longo do 
ano de 2021. Com base nos dados 
disponíveis foi possível verificar em 
que medida os objetivos desse pro-

grama estão sendo alcançados no 
âmbito da UFLA.

Na Quadro XX são apresentados a 
quantidade de estudantes regular-
mente matriculados que estiveram 
ativos em 2021 (considerando-se 
os semestres letivos de 2020/2 e 
2021/1),  a média de Coeficiente 
de Rendimento Acadêmico (CRA) 
e a Taxa Média de Reprovação 
do Estudante entre os grupos 
“Estudantes não beneficiados pelo 
Pnaes” e os “Estudantes beneficia-
dos pelo PNAES”.

No ano de 2021, a taxa de desistên-
cia apresentou diferença entre os 
estudantes não beneficiários e be-
neficiários do Plano. Para os estu-
dantes não beneficiários, a taxa de 
desistentes foi de 5,40%, ao passo 
que a taxa dos beneficiados foi de 
4,8%.

Além disso, a média da variá-
vel Coeficiente de Rendimento 
Acadêmico (CRA) foi de 61,97 para 
os estudantes não beneficiados pelo 
PNAES e de 71,67  para os benefi-
ciados, ou seja, os estudantes vul-
neráveis apresentaram melhor ren-
dimento acadêmico. Quanto à Taxa 
Média de Reprovação do Estudante, 
o resultado também indica diferença 
significativa favorável aos estudan-
tes beneficiados 7,84%, se compara-
do aos não beneficiados 14,39%.

Esses resultados demonstram 
que os estudantes atendidos pelo 
PNAES conseguem se manter na 
UFLA e dão respostas em termos de 
rendimento acadêmico semelhantes 
aos demais.

No Gráfico 1, pode-se observar, 
pela série histórica do CRA,  que 
os Estudantes beneficiados pelo 

PNAES apresentam um rendimento 
igual ou melhor, quando compara-
dos com os demais estudantes da 
Universidade. O mesmo compor-
tamento também é observado ao 
analisar as séries de dados relativos 
à Taxa de Reprovação (Gráfico 2) e a 
de Desistentes (Gráfico 3). 

Os resultados obtidos até o momen-
to mostram que o PNAES cumpre 
com o seu objetivo, proporcionando 
aos assistidos a oportunidade de se 
manterem e concluírem a graduação 
com bons resultados acadêmicos.

Os resultados obtidos até o momen-
to mostram que o PNAES cumpre 
com o seu objetivo, proporcionando 
aos assistidos a oportunidade de se 
manterem e concluírem a graduação 
com bons resultados acadêmicos.
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Figura 36: Valores comparativos médios de Coeficiente de Rendimento Acadêmico - 
CRA de estudantes beneficiários e não beneficiários do PNAES

Figura 38: Valores comparativos médios de Taxa de Desistentes ou desligados de  es-
tudantes beneficiários e não beneficiários do PNAES

Figura 39: Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitários - Praec

Figura 37: Valores comparativos médios de Taxa de Reprovação de estudantes benefi-
ciários e não beneficiários do PNAES
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitários - Praec

A conformidade e a confiabilidade de gestão da Pró-Reitoria de Assuntos 
Estudantis e Comunitários (Praec) encontram-se fundamentadas em informa-
ções extraídas dos sistemas gerenciais da Instituição, no Decreto 7.234/2010 
Pnaes, no Regimento da UFLA, no Regimento da Praec, nos regulamentos das 
coordenadorias da Praec e demais normas aplicadas à área da assistência estu-
dantil. As informações apresentadas pela Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 
e Comunitários (Praec) são uma demonstração dos esforços envidados na su-
peração dos desafios e obstáculos, na busca pela gestão baseada na excelência 

de valores, no aprimoramento da governança e do desempenho organizacional, 
com foco em resultados orientados para a satisfação da sociedade. DECLARO o 
cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o exercício, a lega-
lidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da gestão das unidades 
integrantes da Praec, para viabilizar e concretizar os objetivos estratégicos de 
gestão pública em alinhamento com o plano estratégico institucional. Declaro 
que os padrões de gestão da Praec atendem aos requisitos de conformidade 
e confiabilidade das informações prestadas neste item do Relato Institucional.

Elisângela Elena Nunes Carvalho

Pró-Reitora de Assuntos Estudantis e Comunitários
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Resultados da Gestão da Pró Reitoria de Extensão e Cultura – Proec
O relatório de atividades apre-
sentado a seguir refere-se às 
ações desenvolvidas pela Pró-
Reitoria de Extensão e Cultura 

em suas duas Coordenadorias, 
quais sejam: a Coordenadoria de 
Educação Continuada e Cultura e 
Coordenadoria de Extensão. 

Os resultados serão apresenta-
dos, respectivamente, por seto-
res subordinados às supracitadas 
Coordenadorias.

Coordenadoria de Educação Continuada e Cultura – CECULT

Setor de Cultura
As atividades presenciais no Centro 
de Cultura, principal equipamen-
to cultural do Setor de Cultura da 
PROEC, permaneceram suspensas 
em 2021, de acordo com as ações 
de enfrentamento à pandemia de 
SARS-COV2 adotadas pela UFLA.

Assim, nossos estudantes bolsistas 
seguiram em trabalho remoto, pro-
duzindo peças audiovisuais destina-
das ao público em geral. Esse con-
teúdo inclui um curso de História da 
Música e pequenos recitais intitulados 
“Música no Centro de Cultura”. Além 
disso, com o avanço da vacinação, a 
equipe pode se reunir em pequenos 
grupos e produzir importantes peças 
audiovisuais em conjunto, revelando 
os resultados do trabalho individual 
que foi realizado nesse período.

Entre este material se destaca a produ-
ção de “Por que cantámos?”, do com-
positor argentino Mario Benedetti, em 
homenagem aos latino-americanos 
vitimados pela pandemia. 

No início de setembro foi produzido 
um recital: a Orquestra de Cordas 
da UFLA e convidadas especiais 
participaram da celebração do ani-
versário da universidade, transmiti-
do durante o culto ecumênico que 
tradicionalmente abre a Semana de 
Cultura, Arte e Ciência da UFLA. 

Em dezembro, a Orquestra de 
Cordas da UFLA publicou um se-
gundo recital, desta vez como 
encerramento do período. Toda 
a produção do ano está disponí-
vel em nosso canal do YouTube: @
musicanocentrodecultura.

Além de todo o trabalho artísti-
co, desde o início do ano o Setor 
de Cultura se engajou na impor-
tante tarefa de construir a Política 
Institucional de Cultura da UFLA. 
Uma equipe, formada primordial-
mente por estudantes, realizou 
um aprofundado estudo a respei-
to das Políticas Institucionais de 
Cultura que vigoram em diferentes 
Instituições de Ensino Superior do 

país, e desenvolveu um documento 
que sintetiza as principais caracte-
rísticas comuns e as diferenças entre 
as diversas políticas. Amparado pelo 
Guia FORCULT (Fórum Nacional 
de Gestão Cultura das IFES) e pelo 
Plano Nacional de Cultura, este 
documento guiou as reuniões da 
Comissão para a Elaboração da 
Política Institucional de Cultura, for-
mada por representantes discentes, 
docentes, técnico-administrativos, 
servidores terceirizados e também 
representantes da cidade de Lavras. 
As reuniões foram realizadas de ma-
neira virtual com o suporte técnico, 
documental e logístico dos bolsistas, 
e deram origem à Minuta da Política 
Institucional de Cultura, entregue 
em dezembro à direção da PROEC.  

Estas realizações só foram possí-
veis com o apoio institucional na 
forma da concessão de bolsas para 
a participação de 6 estudantes no 
Programa Institucional de Bolsas 
de Extensão – Orquestra de Cordas 

da UFLA (PIBEO-Edital 02/2020) e 
mais 2 estudantes no Programa de 
Aprendizado Técnico (PROAT-Edital 
32/2020). Além disso, é preciso des-
tacar o apoio recebido de partici-
pantes voluntários que ofereceram 
importante contribuição ao longo 
de todo este período.

Setor de Patrimônio 
Museológico
O Setor de Patrimônio Museológico 
é responsável pelos Museu Bi Moreira 
(MBM-UFLA) e Museu de História 
Natural (MHN-UFLA), ambos locali-
zados no Câmpus Histórico da UFLA. 
Ainda no ano de 2021, devido à pan-
demia do COVID-19, as atividades de 
atendimento ao público permanece-
ram suspensas nos Museus, em conso-
nância com as ações de enfrentamen-
to tomadas pela Universidade. Entre 
janeiro e dezembro de 2021, foram 
realizadas atividades direcionadas à 
gestão, de acordo com os programas 
elencados nos planos museológicos:  
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Programa institucional
1. Consolidação do Setor de 

Patrimônio Museológico no 
Regimento Interno da PROEC, 
considerando, desse modo, as es-
pecificidades dos museus universi-
tários e a necessidade de eviden-
ciação deles no organograma da 
instituição, conforme Acórdão do 
TCU número 1243, de 2019.

2. Elaboração da Política Institu-
cional de Preservação e Valoriza-
ção do Patrimônio Cultural e 
Científico da UFLA. Entre maio 
de 2021 e dezembro, por meio 
de uma comissão designada pela 
Reitoria, foi elaborado um do-
cumento com o objetivo de ser 
um guia para a proteção do pa-
trimônio cultural da Instituição. 
Esse documento foi entre-
gue à Reitoria para os devidos 
encaminhamentos.

Programa de gestão de pessoas
Capacitação da equipe do Setor 
de Patrimônio Museológico, por 
meio do curso “Organização e 
Preservação de acervos arquivísti-
cos em Museu”, realizado em par-
ceria com a Universidade Federal de 
Juiz de Fora (UFJF). Esse curso aten-
deu, além da equipe do setor, a cer-
ca de 12 participantes, incluindo os 
membros do Conselho Deliberativo 
de Patrimônio Cultural do município 
de Lavras.

Programa de acervos
1.  MHN-UFLA: Manutenção do 

acervo em via úmida da cole-
ção do zoologia, assim como, a 
organização e higienização das 
vitrines. 

2.  MBM-UFLA: Continuidade no 
processo de revisão das fichas 
catalográficas, totalizando 123 fi-
chas revisadas; Disponibilização 
do acervo iconográfico no site ht-
tps://museus.ufla.br/portal/, con-
tabilizando mais  6.000 imagens. 

3.  Estudo de viabilidade, junto com 
da DGTI-UFLA e profissionais 
de outras instituições (Unirio, 
UFRGS, UnB), para implantação 
do Tainacan, que consiste em um 
“software livre, flexível e potente 
para criação de repositórios de 
acervos digitais em WordPress”. 
Busca-se com o uso do Tainacan, 
fortalecer a preservação e comu-
nicação dos acervos museoló-
gicos da UFLA, por meio da sua 
gestão e compartilhamento.

Programa de exposições
Foi suspensa a montagem de uma 
sala de exposição do MBM-UFLA, 
devido a remoção de assoalho e a 
sua não substituição. A delonga na 
realização dessa manutenção está 
incidindo nos trabalhos referentes 
à montagem de exposições, ocasio-
nando transtornos e dificuldades na 
conservação do acervo.

Figura 40: Museu Bi Moreira

Figura 41: Museu de História Natural

https://museus.ufla.br/portal/
https://museus.ufla.br/portal/
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Programa de difusão e 
divulgação
1. O site do Setor de Patrimônio 

Museológico foi atualizado, em 
parceria com a DGTI (Ver: https://
museus.ufla.br/portal/). Esse site 
vem se apresentando como um 
importante instrumento de co-
municação museológica no perí-
odo da pandemia.

2. Divulgação científica do MHN-
UFLA, por meio de sua página 
oficial na rede social Facebook, na 
qual foram elaboradas duas séries 
de publicações: “O que se sabe 
sobre vírus” e “Desmitificando”.

Programa de pesquisa e 
extensão
Projetos vigentes no Museu Bi 
Moreira e no Museu de História 
Natural da UFLA (Quadro 12).

Setor de Cursos e Eventos
Com o objetivo de compartilhar com 
a sociedade os conhecimentos pro-
duzidos pela UFLA em um processo 
de trocas, permitindo que o conheci-
mento seja posto em prática e enri-
quecido junto à população, a PROEC 
se empenhou na realização de even-
tos que permitissem a participação 
de toda a comunidade. Em 2017 o 
evento UFLA Faz Extensão ofereceu 
90 atividades de extensão para cer-
ca de 600 participantes. Em 2018 o 
evento UFLA Faz Extensão ofereceu 

45 atividades de extensão para cer-
ca de 800 participantes. Em 2019 o 
evento UFLA Faz Extensão ofereceu 
30 atividades de extensão para cer-
ca de 900 participantes. Em 2020, 
devido à pandemia de COVID-19, 
não foram realizados os eventos 
UFLA de Portas Abertas, “UFLA Faz 
Extensão” e Agrileite. Apesar disso, 
durante o ano de 2020, a PROEC se 
empenhou em incentivar a realiza-
ção de eventos on-line. Em 2021, ain-
da devido à pandemia de COVID-19 
não foram realizados os eventos 
presenciais como: UFLA de Portas 
Abertas, “UFLA Faz Extensão” e 
Agrileite. Apesar disso, a PROEC se 
empenhou em incentivar a realiza-
ção de eventos online.

A Coordenadoria de Cursos e Eventos 
incentivou a realização de eventos de 
extensão, alcançando um número 
expressivo de eventos realizados na 
UFLA, conforme o Quadro 13.

Quadro 12: Projetos vigentes no Museu Bi Moreira e no Museu de História Natural da 
UFLA

Título Coordenadores/as
A magia da física e do universo (MHN) Prof. José Nogales/Profa. Karen Luz 

Ciência em Ação (MHN) Téc. José Melo 

Cinema com Ciência (MHN) Prof. José Nogales, Téc. José Melo e 
profa. Karen Luz

Cinema com Vida (MHN) Prof. Luciana Azevedo e Prof. Márcio 
Norberto 

Programa de Pós Graduação em 
Educação Científica e 

Prof. Antonio Fernandes Nascimento 
Júnior (DBI)

Ambiental (MHN) Prof. Antonio Fernandes Nascimento Jr 

Planetário da UFLA como recurso para 
Divulgação e Ensino de Ciências (MHN)

Téc. José Melo

Museologia na Prática (MBM e MHN) Téc. Patrícia Muniz e Renata Soares

Quadro 13: Número de eventos e parti-
cipantes - PROEC-UFLA

Ano Número de 
Eventos

Número de 
Participantes

2016 1.562 38.291

2017 2.025 48.422

2018 1.865 44.384

2019 2.121 54.298

2020 1.350 68.495

2021 1.911 71.234

Figura 42: Participantes em eventos técnicos realizados pela UFLA
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Setor de Acompanhamento de Egressos
Em 2021 foram instauradas comissões para elaborar a po-
lítica de acompanhamento de egressos da UFLA. Tal do-
cumento é uma declaração formal da Instituição acerca 
do seu compromisso em promover um conjunto de ações 
que visam acompanhar o itinerário profissional do egresso.

O documento foi elaborado considerando diversos as-
pectos relacionados tanto à política quanto à necessida-
de de se construir uma plataforma para permitir a gestão 
e o acompanhamento dos egressos. A expectativa é de 
que em janeiro de 2022, seja apreciado pelo Comitê de 
Governança da Instituição.

Coordenadoria de Extensão – COORDEX

Setor de Entidades de Extensão
Considerando as Entidades de Extensão fazem parte da 
estrutura da PROEC 18 empresas juniores e 287 núcleos 
de extensão e duas incubadoras de cooperativas (Figura 
42).

As empresas juniores se encontram divididas da seguin-
te forma (Figura 43), sendo sete na Escola de Engenharia 
(EENG), três na Escola Superior de Agricultura (ESAL), três 
na Faculdade de Ciências Sociais Aplicada (FCSA), duas 
no Instituto de Ciências Exatas e da Terra (ICET), uma na 
Faculdade de Zootecnia e Medicina Veterinária (FZMV), 
uma a Faculdade de Ciências da Saúde (FCS), e uma no 
Instituto de Ciências Naturais. (Figura 3). Juntas, mesmo 
durante a pandemia, as Empresas Juniores da UFLA movi-
mentaram, em 2021, aproximadamente 423 mil reais.

Quanto aos 287 núcleos de extensão, eles estão alocados 
na maioria das unidades acadêmicas e em duas direto-
rias (PROGRAD e PROINFRA), bem como uma na reitoria 
(Figura 44).

Figura 43: Entidades de extensão UFLA

Figura 44: Empresas Juniores por Unidade acadêmica da UFLA
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Em relação às incubadoras de coo-
perativas, encontram-se alocadas 
no departamento de administração 
e economia (DAE) e no departa-
mento de agricultura (DAG).

No que tange às atividades das en-
tidades de extensão, em 2021 houve 
um aumento significativo no núme-
ro de certificados emitidos, quando 
comparado com 2020, aumento este 
de mais de 200% (Figura 45). Foram 
emitidos um total de 4.186 certifica-
dos e 12 novas entidades do tipo nú-
cleos de extensão registrados.

Resultados das atividades de 
empreendedorismo por meio 
de ações das EJ da UFLA
Em 2019, a UFLA ocupava a 13ª po-
sição no Ranking de Universidades 
Empreendedoras. Agora, em 2021, 
dentre todas as universidades ran-
queadas nas 27 unidades federati-
vas, a UFLA está entre as dez mais 
bem posicionadas no ranking, espe-
cificamente na 8ª posição.

A UFLA também apresentou resul-
tados significativos no ranking de 
universidades empreendedoras mi-
neiras, realizado pela Federação das 
Empresas Juniores do Estado de 
Minas Gerais (Fejemg), ocupando o 
3º lugar geral dentre todas as uni-
versidades ranqueadas no estado.

Figura 45: Núcleos e extensão por unidade acadêmica da UFLA

Figura 46: Evolução do número de certificados emitidos no setor de entidades
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Setor de Programas e Projetos
No setor de Programas e Projetos, estão cadastrados, atual-
mente, 19 programas de extensão e 300 projetos de exten-
são. Em comparação com o ano de 2020, houve um aumento 
de 20 Projetos ativos e 1 Programa de extensão, sendo que 
o total de projetos cadastrados em 2021 foi de 161 projetos.

Os Projetos criados em 2021 estão distribuídos pelos 
Departamentos e Órgãos da UFLA, conforme ilustra a Figura 
46. O Setor de Programas e Projetos fez este mapeamento 
sobre a distribuição dos projetos por Departamento/Setor, 
no sentido de identificar aqueles menos ativos no que tange 
a Projetos de extensão e direcionar ações de apoio e incenti-
vo para que novos Projetos sejam cadastrados e desenvolvi-
dos com êxito.

Em paralelo, o mesmo mapeamento foi realizado para os 
Programas de Pós-graduação da UFLA, visando a forta-
lecer as ações de extensão em nível de Graduação e Pós-
graduação via desenvolvimento de Projetos de Extensão ca-
dastrados na PROEC. A distribuição de Projetos vigentes até 
o final de 2021 em Programas de Pós-graduação da UFLA é 
ilustrada na Figura 47.

A PROEC apoia ambos os Projetos e Programas de Extensão 
visando despertar neles uma crescente consciência social, 
realizando campanhas solidárias para população carente, 
e campanhas ambientais. Paralelamente, com inestimável 
apoio da Agência Brasileira de Cooperação do Ministério das 
Relações Exteriores, a PROEC tem participado e apoiado 
projetos de extensão rural em vários países africanos e no 
Haiti, em parceria com a Agência Brasileira de Cooperação 
(ABC). Esses projetos, além de levar conhecimentos técnicos 
a alguns dos povos mais carentes do globo, são uma oportu-
nidade de nossos docentes e discentes conhecerem e aplica-
rem seus conhecimentos a realidades muito diferentes.

A importância da extensão e cultura universitárias ganha des-
taque em uma situação conturbada como a que estamos vi-
vendo. Nas profundas mudanças e transformações que per-

Figura 47: Distribuição dos projetos por Departamento/Setor
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turbam o mundo, promovem novas atitudes e criam novos 
métodos, é óbvio que a Universidade deve destacar seu papel 
social e público: na formação de quadros humanos, no avanço 
do conhecimento e na produção de novas tecnologias.

Cada vez mais se torna necessário que a sociedade perceba 
a contribuição das universidades públicas de forma clara, por 
meio de intercâmbio de conhecimentos, experiências, solu-
ções e parcerias públicas e privadas.

Portanto, avançar na melhoria da difusão do conhecimento e 
na popularização da ciência é o desafio da PROEC servindo 
de uma ponte da UFLA com a sociedade.

Programa de Apoio Pré-Universitário
O Pré-Uni é um curso pré-vestibular que visa a dar condições para 
que jovens e adultos, oriundos de famílias com alta vulnerabili-
dade socioeconômica e que estudaram em escolas públicas do 
município de Lavras, se prepararem para processos seletivos de 
ingresso no ensino superior ou demais concursos que vierem a 
prestar. A proposta também oferece oportunidade para que alu-
nos de graduação e pós-graduação da UFLA possam ministrar 
aulas em disciplinas e, com isso, adquirirem experiência como 
professores. Trata-se de uma parceria entre a UFLA e a Prefeitura 
de Lavras. Com a pandemia e a suspensão das aulas presenciais, 
o Pré-Uni adotou estratégias didático-pedagógicas para a manu-
tenção do atendimento aos estudantes no formato remoto, por 
meio de aulas síncronas de conteúdos preparatórios para o ENEM 
e PAS, transmitidos via Google Meet, gravação de aulas para 
acesso remoto, organização das redes sociais e da  ferramenta do 
Google sala de aula para interação e disponibilização de materiais, 
criação de grupo de WhatsApp com professores, coordenação e 
estudantes inscritos no programa. Em 2021, o cursinho funcionou 
com pré-inscrições para acesso aos encontros síncronos e con-
teúdo aberto nas redes sociais para alcance do maior número de 
pessoas interessadas em estudar para os exames. Com base no 
formato adotado, não é possível quantificar a vinculação direta ao 
cursinho ou a evasão do programa.

Figura 48: Distribuição de Projetos em Programas de Pós-graduação
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Quadro 14: Estágios realizados em 2021

Curso Estágios 
obrigatórios

Estágios não 
obrigatórios Total

ABI Engenharia 1 22 23

Administração 54 54 108

Administração Pública 9 75 84

Agronomia 154 124 278

Ciência da Computação 25 76 101

Ciências Biológicas 46 7 53

Direito 36 212 248

Educação Física 99 22 121

Engenharia Agrícola 36 21 57

Engenharia Ambiental e Sanitária 76 74 150

Engenharia Civil 160 133 293

Engenharia de Alimentos 95 29 124

Engenharia de Controle e Automação 69 45 114

Engenharia de Materiais 22 1 23

Engenharia Florestal 83 31 114

Engenharia Mecânica 91 32 123

Engenharia Química 92 49 141

Filosofia 23 4 27

Física 25 0 25

Letras 9 8 17

Matemática 9 1 10

Medicina 119 107 226

Medicina Veterinária 78 150 228

Nutrição 202 7 209

Pedagogia 91 35 126

Química 4 2 6

Sistemas de Informação 3 50 53

Zootecnia 59 32 91

Total geral 1770 1403 3173

Setor de Estágios
Em 2021, foram realizados por nossos estudantes 3.173 
estágios, com a seguinte distribuição.

Devido à pandemia de Covid-19, não foram ofertadas vagas 
de estágio nas dependências da UFLA.

Além do gerenciamento dos estágios e da emissão e assina-
tura dos termos, foram emitidos certificados para os estágios 
não obrigatórios e declarações de orientação e supervisão, 
além de relatórios solicitados por diferentes setores da UFLA.

Visando estimular a realização de estágios pelos estudantes, 
a PROEC buscou e divulgou aos coordenadores de curso di-
versas vagas de estágios oferecidas nacionalmente, nas áre-
as relacionadas aos cursos de graduação.

A PROEC busca também ampliar o rol de parceiros para 
possibilitar aos nossos discentes a realização de estágios, 
nos quais os estudantes podem colocar em prática o conhe-
cimento adquirido na universidade, ao mesmo tempo em 
que beneficiam as instituições parceiras. No ano de 2021, 
em parceria com a Coordenadoria de Contratos e Convênios 
(DLC/PROPLAG), foram celebrados 229 novos convênios de 
estágio.
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Extensão e Cultura - Proec

Os dados que garantem a conformidade e a confiabilidade da gestão da 
Pró-Reitoria de Extensão e Cultura são extraídos dos sistemas gerenciais da 
Instituição, atualizados semestralmente pela equipe da PROEC.

As informações apresentadas pela Pró-Reitoria de Extensão e Cultura são uma 
demonstração dos esforços envidados na superação dos desafios e obstáculos, 
na busca pela gestão baseada na excelência de valores, no aprimoramento da 
governança e do desempenho organizacional, com o foco em resultados orien-
tados para a satisfação da sociedade.

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o 
exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da ges-
tão das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Extensão e Cultura para viabi-
lizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinhamento 
com o plano estratégico institucional.

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da Pró-Reitoria de Extensão e 
Cultura atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das informa-
ções prestadas neste item do Relato Institucional.

Christiane Maria Barcellos Magalhães da Rocha

Pró-Reitora de Extensão e Cultura
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Resultados de Gestão da Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas – Progepe
Em 2021 a Pró-Reitoria de 
Gestão e Desenvolvimento de 
Pessoas(PRGDP) teve seu nome al-
terado para Pró-Reitoria de Gestão 
de Pessoas (PROGEPE), conforme 
Resolução CUNI n. 075, de 9/11/2021 
(que alterou o Regimento Geral da 
UFLA). Mas, manteve as mesmas 
competências e atribuições de zelar 
pela elaboração, planejamento, im-
plementação, coordenação, acom-
panhamento e avaliação das polí-

ticas em gestão de pessoas, bem 
como de gerenciar a vida funcional 
dos servidores ativos, aposentados 
e beneficiários de pensão civil vin-
culados à instituição.

As ações desenvolvidas pela 
PROGEPE se norteiam pela legis-
lação vigente, sendo todos os pro-
cedimentos adotados em relação 
à vida funcional dos servidores da 
UFLA, gerenciados pelos sistemas 

estruturantes e de armazenamen-
to de dados criados pelo Governo 
Federal, são eles: SIAPE/ e-SIA-
PE, SIAPECAD, SIGEPE, SIAPENET, 
SIGAC, SIORG/EORG, SOUGOV. 

A partir de agosto/21, a PROGEPE 
já pode atuar em seu novo espaço 
de trabalho, totalmente remodelado 
pela PROINFRA. Tal alteração con-
tou com a ampliação das salas anti-
gas e a incorporação do arquivo des-

lizante, tornando, assim, o ambiente 
mais adequado às necessidades de 
trabalho dos servidores lotados na 
PROGEPE e visando, também, à me-
lhoria no  atendimento a todos os 
servidores da UFLA.

Faremos, a seguir, um breve relato 
sobre as principais ações desenvol-
vidas pelas coordenadorias e seto-
res vinculados à PROGEPE, durante 
o ano de 2021.

Ações da Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas (CDP)

A CDP é a responsável por propor-
cionar o desenvolvimento constante 
dos servidores do quadro perma-
nente da UFLA, buscando uma evo-
lução dos processos de trabalho e da 
qualidade da entrega e, em confor-
midade com as disposições legais, 
propiciar os meios adequados para 
a seleção e ingresso de novos servi-
dores e contratados temporários.

No período de janeiro a dezem-
bro de 2021, foram capacitados 
710 servidores (353 docentes e 
357 técnicos administrativos) do 
quadro permanente da UFLA, 
em diversas atividades promo-
vidas pelo Setor de Capacitação 
e Avaliação/Coordenadoria de 
Desenvolvimento de Pessoas/

PROGEPE. Considerando que um 
mesmo servidor pode participar de 
mais de uma capacitação, no total 
foram realizadas 914 capacitações 
(433 de docentes e 481 de técnicos 
administrativos) no período.

Em especial, cabe ressaltar a re-
alização das Capacitações em 
Biossegurança, sendo ofertadas 
12 turmas, da quais as turmas 1, 
2, 3, 4, 5 e 6 da Capacitação em 
Biossegurança foram divididas em 
parte remota com 4 horas de dura-
ção e parte presencial com 1 hora 
de duração para grupos de até 4 
pessoas, seguindo os protocolos de 
biossegurança vigentes a época de 
cada encontro. Desse modo, foram 
ofertadas, para a realização dessas 

turmas, 140 horas de instrutoria (24 
horas de instrutoria para a realiza-
ção dos encontros remotos + 116 ho-
ras de instrutoria para a realização 
dos encontros presenciais por gru-
pos). Para a oferta das turmas 7 a 12, 
foram ofertadas 24 horas de instru-
toria para a realização dos encontros 
remotos dessas turmas. Ao todo, fo-
ram ofertadas 164 horas de instruto-
ria para a realização da Capacitação 
em Biossegurança para o Retorno 
das Atividades Presenciais na UFLA 
- turmas 1 a 12.

No total, foram realizadas 236 
horas de instrutoria em ação de 
capacitação. 

Além das ações ofertadas direta-
mente pela PROGEPE/UFLA, se-
guindo ainda as diretrizes emana-
das pelo Decreto 9.991/2019, pela 
Instrução Normativa nº 21/2021 
e pela Manifestação Técnica dos 
Planos de Desenvolvimento de 
Pessoas 2020/2021 emitido pela 
Secretaria de Gestão e Desempenho 
de Pessoas/Ministério da Economia 
- SGP/ME em conjunto com a 
Fundação Escola Nacional de 
Administração Pública - ENAP, foi 
divulgado amplamente o Catálogo 
de Cursos da ENAP, incentivando 
a participação dos servidores. O 
atendimento, por meio da ENAP, de 
parte das necessidades de desen-
volvimento previstas no Plano de 
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Desenvolvimento de Pessoas (PDP-
UFLA/2021), está previsto na legis-
lação supracitada. Paralelamente 
à divulgação,  os servidores foram 
orientados a registrar essas partici-
pações na PROGEPE, a fim de agili-
zar a elaboração de relatórios solici-
tados pela SGP/ME e demais órgãos. 

Desse modo, considerando os regis-
tros recebidos até o dia 3/1/2022, 
verificamos que no período de 1º de 
janeiro a 31 de dezembro de 2021, 
foram capacitados 100 servidores 
(10 docentes e 90 técnicos admi-
nistrativos), do quadro permanente 
da UFLA, em diferentes ações ofer-
tadas pela ENAP. Considerando que 
um mesmo servidor pode participar 
de mais de uma capacitação, em 
2021, foram realizadas 303 capacita-
ções de servidores pertencentes ao 
quadro permanente da UFLA (274 
de técnicos administrativos e 29 de 
docentes), em 143 ações ofertadas 
diretamente pela ENAP.

Quanto aos valores investidos para 
a oferta de capacitação diretamen-
te pela PROGEPE e andamento do 
Programa de Apoio à Qualificação 
de Servidores TAE's, somou-se o 
total de R$ 60.620,52 (sessenta mil, 
seiscentos e vinte reais e cinquenta 
e dois centavos).

Para maior qualificação profissio-
nal dos servidores, foi instituído na 
UFLA, pela Resolução do Conselho 

Superior no 56/2013, o Programa de 
Apoio à Qualificação de Servidores 
Técnico-Administrativos. O progra-
ma disponibiliza apoio financeiro 
mensal aos servidores regularmen-
te matriculados em curso pago 
que apresente relação direta com o 
cargo e/ou ambiente organizacio-
nal, na modalidade presencial ou a 
distância, curso técnico, de gradu-
ação, ou especialização, autorizado 
ou reconhecido pelo Ministério da 
Educação; ou pós-graduação stricto 
sensu, recomendado pela Capes.

O valor do apoio financeiro é de até 
80% do valor da mensalidade do 
curso, limitado ao valor máximo de 
R$ 300,00 por mês. A seleção dos 
candidatos é realizada mediante a 
divulgação de Edital de Seleção. No 
ano de 2021, a divulgação do Edital 
Nº 60/2021 possibilitou a seleção de 
12 novos servidores, os quais, junto 
a outros 6 já contemplados em edi-
tais passados, totalizou 18 servidores 
beneficiados pelo programa no ano, 
sendo o montante investido pela ins-
tituição de R$ 15.741,42 (quinze mil, 
setecentos e quarenta e um reais e 
quarenta e dois centavos) para a exe-
cução do programa (Quadro 15).

Quanto à avaliação de desem-
penho dos servidores Técnico-
administrativos, foram realizadas 
avaliações de 69 servidores em 
Estágio Probatório e avaliações de 
491 servidores estáveis. Cabe res-

saltar que foram realizadas as ava-
liações de todos os servidores em 
atuação na UFLA, excetuando-se 
apenas aqueles que se encontravam 
afastados ou cedidos, em virtude das 
limitações enfrentadas. Não obstan-
te, é fator de destaque informar que, 
no ano de 2021, todas as avaliações 
foram realizadas em meio digital por 
meio do Sistema SIPAC da UFLA. 

Apesar de se tratar de um sistema 
de gestão documental e não de um 
sistema de avaliação de desempe-
nho, o sistema trouxe mais segu-
rança e transparência ao processo 
como um todo.

No decorrer do ano de 2021 ainda 
persistiam as restrições impostas 
pela Lei Complementar n. 173/2020, 
impossibilitando a ocupação da 
maior parte das vagas disponíveis. 
Somente puderam ser feitas no-
meações para reposição de vagas 
originadas a partir de Vacância, 
Exoneração ou Posse em Outro 
Cargo Inacumulável no período, 
o que gerou um número baixo de 
novos servidores admitidos na ins-
tituição. Como consequência, fo-
ram admitidos 20 servidores na 
UFLAem 2021, sendo 9 Técnicos 
Administrativos e 11 Docentes, con-
forme demonstrado no gráfico da 
Figura 48.

Em decorrência das restrições im-
postas, houve uma grande demanda 

de processos seletivos para contra-
tações temporárias de Professores 
Substitutos e Professores Visitantes 
com base nas disposições da Lei 
nº 8.745/1993. No ano de 2021 fo-
ram lançados 3 editais, gerando 
a Contratação de 48 Professores 
Substitutos, 6 Professores Visitantes 
Ampla Concorrência.

Também foram realizados outros pro-
cedimentos relativos à movimenta-
ção de pessoal. Foi aberto o Edital de 
Movimentação Interna, selecionando 
3 Professores do Magistério Superior 
da UFLA Câmpus Lavras para atua-

Quadro 15: Quantitativo de servidores 
beneficiados com o Programa de Apoio 
à qualificação dos TAES

Edital de Seleção
Quantitativo 

de Servidores 
Beneficiados

86/2013 24

29/2014 17

92/2014 14

38/2015 20

15/2016 29

10/2017 25

09/2018 29

11/2019 37

60/2021 12

Total de servido-
res beneficiados 200

Fonte: SECAV/CDP
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ção no Câmpus de São Sebastião do 
Paraíso, bem como a realização de 
um Edital de Redistribuição, o qual 
também selecionou 3 Professores de 
outras Instituições de Ensino Superior 
para a UFLA. Estes processos foram 
inéditos na UFLA. 

Ainda em 16 de novembro de 2021 
foi aprovada a Resolução CEPE nº 
173/2021, estabelecendo novos pro-
cedimentos para a Redistribuição 
para a UFLA e trazendo expressa 
previsão da realização de Editais de 
Redistribuição.

Ações da Coordenadoria de Gestão de Pessoas (CGP)

A CGP é a responsável pelo acom-
panhamento da manutenção dos 
dados funcionais dos servidores 
ativos, aposentados e beneficiários 
de pensão civil da Instituição, bem 
como dos residentes multiprofissio-
nais, estagiários, professores sus-
bstitutos/visitantes, existentes nos 
diversos sistemas estruturantes de 
gestão de pessoas da União.  

O quadro de pessoal da 
Universidade Federal de Lavras 
é formado por servidores docen-
tes e técnico-administrativos em 
educação (leis nº 12.772/2012 e nº 
11.091/2005). Nos últimos anos fo-
ram empossados 664 servidores, 
sendo 57% docentes e 43% técni-
cos, tendo havido um decréscimo 
de 18% em relação a 2020.

Figura 49: Número de Servidores admitidos, por ano

Figura 50: Total de posses de servidores
Figura 51: Composição da força de trabalho por categoria funcional
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Considerando-se os objetivos insti-
tucionais, a ocupação de postos ge-
renciais é definida pelo desempenho 
nas avaliações, habilidades e com-
petências dos servidores. Docentes 
e técnicos administrativos respon-
dem pelas CDs e FGs e apenas do-
centes pela Função Comissionada 
de Coordenador de Curso (FUC/
FCC).

Noventa e um por cento dos docen-
tes possui doutorado ou pós-douto-
rado, resultando em excelência no 
ensino na Instituição, ampliada pela 
qualificação dos técnicos administra-
tivos: mais de 74%  possuem especia-
lização, mestrado ou doutorado.

O total de despesas com pes-
soal (Vencimentos e Vantagens 
Fixas, Retribuições, Gratificações, 
Adicionais, Indenizações, Benefícios 
Assistenciais e Previdenciários, 
Demais Despesas Variáveis, 
Despesas de Exercícios Anteriores e 
Decisões Judiciais) relacionados aos 
Servidores de carreira vinculados 
ao órgão da unidade, Servidores de 
carreira SEM VÍNCULO com o órgão 
da unidade, Servidores cedidos com 
ônus, Aposentados e Pensionistas 
Civis, Professores Substitutos e 
Visitantes, Estagiários e Residentes 
apresentou um decréscimo de 
22,82%.

Ações do Núcleo de Atenção à Saúde do Servidor (NAS)

O NAS tem o objetivo de executar as 
ações relacionadas à perícia em saú-
de, à vigilância aos ambientes e pro-
cessos de trabalho e à promoção da 
saúde, tendo como base a Política 
de Atenção à Saúde do Servidor 
Público Federal.

Durante o ano de 2021 o NAS, em 
decorrência da situação da pande-
mia do COVID-19, continuou a rea-
lizar o rastreamento de casos posi-
tivados e suspeitos em servidores e 
terceirizados, acionando as respecti-
vas chefias de forma imediata, com 
o objetivo de prever, detectar e ma-
nejar a ocorrência de surtos nos am-

bientes. Também realizou inúmeras 
perícias médicas nos servidores que 
necessitaram ser afastados de suas 
atividades laborais em decorrência 
da COVID-19, acompanhando cada 
caso de forma individual. No exercí-
cio de 2021 foram testados positivos 
para o COVID-19 um total de 50 ser-
vidores da UFLA.

Desde de março de 2020, mês 
em que a Organização Mundial da 
Saúde (OMS) declarou a Covid-19 
como pandemia mundial e órgãos 
federais de saúde instituíram dire-
trizes a serem seguidas para tentar 
conter o avanço da doença no Brasil, 

Figura 52: Distribuição de FCC, FG e CD

Figura 53: Despesa com pessoal
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na UFLA  foi instituído o Comitê 
Especial de Emergência contra a 
COVID-19, criando-se também, em 
outubro de 2020, uma Comissão de 
Fiscalização para averiguar incon-
formidades nos procedimentos de 
biossegurança no câmpus, emitir 
notificações  e pareceres, bem como 
exigir providências. Tanto no Comitê, 
quanto na Comissão, os profissio-
nais do NAS atuaram como mem-
bros presidentes e vice-presidentes. 

Além de contribuir com a elaboração 
de Planos de Contingenciamentos 
setoriais, a equipe NAS, de março a 
outubro de 2021, atuou ministrando 
cursos de capacitação em biosse-
gurança, de forma remota e presen-
cial, com os objetivos de  habilitar 
os servidores para minimizar o ris-
co de disseminação do Sars-CoV-2 
durante o desempenho das ativida-
des no câmpus, esclarecer sobre os 
procedimentos adotados na UFLA 
para conter a transmissão, esclare-
cer sobre manejo de casos COVID e 
surtos na instituição, detectar junto 
aos gestores e servidores setoriais 
quais aspectos que poderiam ofe-
recer riscos para a propagação do 
vírus Sars-CoV-2, assim como a ne-
cessidade de implementar barreiras 
de proteção e mudanças no layout 
do ambiente, informar sobre a logís-
tica de aquisição e fornecimento dos 
equipamentos de proteção individu-
al,  bem como  atribuições das res-

ponsabilidades dos distintos setores 
da instituição para a retomada das 
atividades presenciais.

Diversas outras atividades foram 
executadas pelo NAS, ao longo de 
2021 e, conforme demonstradas no 
gráfico abaixo, ocorreram ainda, 246 
afastamentos para tratamento da 
própria saúde do servidor e acom-
panhamento de familiar (Figura 53).

Entre as ações de fornecimen-
to de Equipamentos de Proteção 
Individual no exercício de 2021, fo-
ram realizadas 17 requisições em 
Atas de Registro de Preço de itens 
de proteção individual, totalizando 
R$ 95.486,25 (noventa e cinco mil e 
quatrocentos e oitenta e seis reais e 
vinte e cinco centavos). Também fo-
ram fornecidos itens exclusivos para 
a proteção contra o COVID-19 nas 
atividades presenciais, totalizando 
R$ 21.138,32 (vinte e um mil e cento e 
trinta e oito reais e trinta e dois cen-
tavos) sem débito na matriz orça-
mentária das unidades acadêmicas 
e  administrativas. Foram fornecidos 
itens como na Figura 54.

Além disso, foram fornecidos mais 
de 2.000 itens de equipamentos de 
proteção individual para atividades 
fins dos servidores, entre eles: calça-
do de segurança, luvas, óculos, jale-
co, perneiras, protetor solar, másca-
ra de solda, bota de PVC, avental de 
couro, macacão impermeável para 

Figura 54: Atividades do NAS

Figura 55: Quantitativo de itens exclusivos distribuídos para a ação Covid-19
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defensivos, aventais de PVC e TNT, repelente, camisas de 
proteção, etc., totalizando R$ 53.737,42 (cinquenta e três mil 
e setecentos e trinta e sete reais e quarenta e dois centavos).

Quanto às ações de acompanhamento da saúde do servidor 
por meio dos exames periódicos, é importante destacar que, 
em 2021, a realização de exames periódicos na UFLA, iniciu-
-se a partir do mês de novembro. Anterior a esse período, a 
Medida Provisória nº 1.046, de 27/04/2021, suspendeu a rea-
lização de exames periódicos durante o trabalho remoto dos 
servidores. Dessa forma, os exames periódicos iniciaram ape-
nas quando do retorno da UFLA às atividades presenciais. 
Portanto, nos meses de novembro e dezembro foram realiza-
dos 20 (vinte) exames periódicos.

Ações da Coordenadoria Técnica de 
Legislação e Normas (CTLN)

A CTLN presta assessoramento técnico à PROGEPE em re-
lação aos normativos legais e regulamentares referentes à 
gestão de pessoas.

A CTLN também realiza a inclusão dos atos de aposenta-
dorias, pensões, admissões e desligamentos no sistema do 
e-Pessoal do Tribunal de Contas da União e acompanha a 
execução e o cumprimento de diligências e apuração de in-
dícios de irregularidades emitidos pelos órgãos de controle 
externo. Importante destacar que a partir de junho/2021, as 
inclusões de atos de admissão e desligamento de servidores 
ativos no e-Pessoal passaram a ser administradas pelo Setor 
de Cadastro.

O gráfico da Figura 55 demonstra o número de atos enviados 
aos órgãos de controle externo durante o ano de 2020 e 2021.

No ano de 2021, o apoio prestado pela CTLN aos atos da 
PROGEPE,  quanto às normas legais e regulamentares afetas 
à gestão de pessoas, encontra-se demonstrado no Quadro 16.

Figura 56: número de atos enviados aos órgãos de controle externo durante o ano de 
2020 e 2021

Quadro 16: Emissão de Pareceres, Notas Técnicas e outros em 2021

Especificação Quantitativo
Pareceres em processos 51

Minutas de despachos para Pró-Reitora  14

Notas Técnicas Conclusivas 16

Despachos em processos 33
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Ações da Secretaria Administrativa

A Secretaria Administrativa realiza o 
apoio técnico-operacional aos proce-
dimentos administrativos de toda a es-
trutura organizacional da PROGEPE, 
responsável pelo controle de agenda 
e atendimentos da Pró-Reitora. 

Seguindo a mesma tendência do ano 
de 2020, em decorrência da situação 
imposta pela pandemia, em 2021 os 
atendimentos dos diversos setores da 
PRGDP ocorreram preferencialmente 
por telefone e e-mail. A PROGEPE se 

esforçou no sentido de prover o melhor 
atendimento possível, inclusive àqueles 
servidores que demandaram atendi-
mento presencial, quando necessá-
rio, por conta da complexidade e/ou 
especificidades de determinados as-
suntos. Nos atendimentos presenciais, 
foram respeitados todos os protoco-
los definidos pelo Comitê Especial de 
Emergência (CEE Covid-19) da UFLA.

Desse modo, o número de atendi-
mentos presenciais manteve-se com 

menor fluxo, contabilizando 2.154 
atendimentos presenciais em 2021. 
Já os atendimentos por telefone to-
talizaram 21.549 atendimentos por 
telefone, representando a média de 
85 atendimentos diários, bem como 
um total de 8.575 e-mails enviados/
recebidos, representando uma mé-
dia de 32 emails diários, conforme 
comprovado pelo Quadro 17.

Houve um número menor de aten-
dimentos presenciais na secretaria, 

se comparado aos atendimentos 
por e-mail e por telefone, consequ-
ência do aprimoramento dos proce-
dimentos administrativos, pois mui-
tos processos e documentos, antes 
tramitados fisicamente, em 2021 fo-
ram tramitados de forma eletrônica, 
agregando agilidade, facilitando o 
acesso às informações, inclusive dis-
pensando, em alguns casos, a entre-
ga de documentos físicos e, portan-
to, o atendimento presencial.

Quadro 17: Indicadores da Secretaria da PRGDP

Indicadores na Secretaria da PRGDP em 2020 Quantitativos
Atendimentos presenciais 2.154

Atendimentos por telefone (ligações recebidas) 21.549

Atendimentos por telefone (ligações efetuadas) 970

E-mails recebidos 4.857

E-mails enviados 3.897

Memorandos Eletrônicos recebidos 1.504

Memorandos Eletrônicos enviados 699

Processos abertos/tramitados 360

Processos enviados 2.381

Processos recebidos 2.238

Emissão de Portarias 1.247

Ofícios enviados 264

Fonte: Arquivos Secretaria PRDGP e DGTI

Considerações Finais

Em 2021, a PROGEPE deu continuidade 
à implementação de diversas mudan-
ças em suas rotinas de trabalho visando  
a adequá-las às novas demandas dos 
sistemas da área de pessoal do Governo 
Federal, bem como aprimorar a comu-
nicação interna entre os seus setores, 
com foco na melhoria da qualidade do 
atendimento prestado ao servidor.

O atendimento da PROGEPE serviu-
-se das novas tecnologias, incorpo-
rando ao seu dia-a-dia as conversas 
on-line, as reuniões virtuais, as tra-
mitações eletrônicas de documen-
tos/processos, como forma de tor-
nar mais ágil e eficiente as relações 
de trabalho e o serviço prestado.

Uma característica ímpar da Gestão de 
Pessoas na UFLA a destacar é, sempre 

que possível, atender aos pleitos dos 
servidores, porém sem perder de vista 
o cumprimento aos normativos legais. 
Críticas são recebidas de que as ações 
da PROGEPE seriam “legalistas”, mas 
em se tratando de órgão de gestão 
de pessoas na administração pública 
federal, só lhe é permitido executar o 
que está determinado por lei. 

A equipe PROGEPE entende que 
todo o trabalho empreendido ao lon-
go de 2021  a deixou mais bem pre-
parada para lidar com a complexida-
de da área de gestão de pessoas. Há 
a certeza de que, ainda,  há muito a 
ser feito, mas os alicerces estão em 
plena construção  e seus servidores 
sempre atuantes estão vigilantes 
para seguir modernizando a unidade.
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas - PRGDP

A conformidade e a confiabilidade dos atos da Pró-Reitoria de Gestão de 
Pessoas (PROGEPE) da UFLA encontram-se consolidadas nos dados extraídos 
dos principais sistemas gerenciais da Administração Pública Federal (SIAPE, 
e-SIAPE, SIAPECAD, SIAPENET, SIGEPE, SIGAC e SIASS), bem como funda-
mentadas nos normativos vigentes que regem a área de pessoal, dentre eles: 
Lei nº 8.112/1990, Lei 11.091/2005, Lei 12/772/2012, demais orientações e instru-
ções emitidas pelo Órgão Central do SIPEC e MEC, bem como pelas determina-
ções e recomendações emanadas pelos órgãos de controle externo.

A PROGEPE tem como objetivo principal a gestão baseada na excelência dos 
valores éticos e no cumprimento da legislação de pessoal, visando a qualidade 
do atendimento ao servidor, através do aprimoramento e capacitação de seus 

diversos setores. Sempre procurando aperfeiçoar os procedimentos operacio-
nais para garantir a satisfação dos servidores.

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o 
exercício DE 2021, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade 
da gestão das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas para 
viabilizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinha-
mento com o plano estratégico institucional.

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da PROGEPE atendem aos 
critérios de conformidade e confiabilidade das informações prestadas neste 
item do Relato Institucional.

Viviane Naves de Azevedo

Pró-Reitora de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas
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Para o desenvolvimento de suas 
atribuições e responsabilidades, a 
PROGRAD conta com quatro dire-
torias, a Biblioteca Universitária e 
uma coordenadoria específica para 
processos seletivos (Figura 56). 
Esta estrutura é direcionada para o 
cumprimento da missão da pró-rei-
toria de graduação, que é “manter 
e promover a excelência no ensino 
de graduação, agindo colaborativa-
mente com as estruturas de pesqui-
sa e extensão, visando à formação 
integral do ser humano e de pro-
fissionais criativos, competentes, 
crítico-reflexivos e comprometidos 
com a ética, contribuindo para uma 
sociedade mais justa e democrática” 
(PDU-PROGRAD, 2020).

As atividades relacionadas com o 
ensino de graduação, portanto, têm 
como objetivo principal e contínuo 
a formação de profissionais qualifi-
cados, capazes de produzir e disse-
minar conhecimento científico, tec-
nológico e cultural de alta qualidade 
na sociedade. Para efetivar este ob-
jetivo, as diretorias de Planejamento 
e Gestão Acadêmica (DPGA) e de 
Avaliação e Desenvolvimento do 
Ensino (DADE) atuam focadas na 
oferta de suporte administrativo-a-
cadêmico, metodológico, tecnoló-
gico e pedagógico para o desenvol-
vimento dos cursos. Ao lado delas, 

Resultados da gestão da Pró-Reitoria de Graduação – Prograd

Figura 57: Organização da Prograd
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a Diretoria de Regulação e Políticas 
de Ensino (DRPE) trabalha na ela-
boração de propostas para políticas 
de ensino de graduação, das normas 
internas e com as  técnicas e ações 
que visam à supervisão da oferta 
dos cursos em conformidade com a 
legislação educacional e os padrões 
de qualidade almejados pela socie-
dade e estabelecidos pelo sistema 
de avaliação federal. No âmbito de 
suas ações,  a DRPE também é res-
ponsável pela gestão da Biblioteca 
Universitária e pelo acompanha-
mento dos programas institucionais 
de bolsas para projetos destinados 
ao ensino de graduação. Por fim, 
a Diretoria de Registro e Controle 
Acadêmico (DRCA) coordena, por 
meio da Coordenadoria Geral de 
Processos Seletivos (COPS), o in-
gresso dos estudantes, bem como 
o processo de registro dos atos aca-
dêmicos até a formatura. 

Todas as ações da PROGRAD são 
direcionadas para o cumprimento 
de metas expressas no PDI 2021-
2025 da UFLA que estão sob res-
ponsabilidade desta Pró-Reitoria. 
Com base nelas, foi elaborado de 
forma colaborativa, o Plano de 
Desenvolvimento da Unidade PDU, 
com o aprofundamento e detalha-
mento dos objetivos estabelecidos 
no PDI. Como resultado do processo 
de reflexão sobre os desafios que o 
ensino de graduação enfrentará no 

próximo quadriênio, principalmen-
te devido aos efeitos deletérios ad-
vindos da pandemia de COVID-19, a 
PROGRAD iniciou, enquanto geria 
os processos de ensino realizados 
de forma remota, o delineamento 
de ações a serem implementadas vi-
sando atender aos objetivos e metas 
constantes no Quadro 18.

Todos os objetivos estratégicos e 
metas são tradução, em formato 
técnico, de demandas em anseios da 
sociedade, que envolvem os funda-
mentos da destinação de recursos 
públicos para o ensino de graduação 
superior ofertados pelas instituições 
educacionais subordinadas ao MEC.

Elevação da taxa de 
sucesso dos cursos de 
graduação
Ao elevar a TSG, a instituição bus-
ca completar a formação do maior 
número possível de ingressantes, de 
maneira holística, excelentes profis-
sionais e pessoas com consciência 
cidadã, visando retornar para a so-
ciedade os protagonistas do desen-
volvimento econômico e social que 
a região e o país necessitam para 
avançar.  

Então, tendo como meta a eleva-
ção da TSG, mesmo considerando 
os efeitos prejudiciais da pandemia, 
foram desenvolvidas, em 2021 as se-
guintes ações em parceria com as 

Quadro 18: Objetivos Estratégicos, Metas e Indicadores sob responsabilidade da 
PROGRAD

Item Objetivo Estratégico Meta Indicador
2.1.11. Elevar a Taxa de 

Sucesso da Graduação 
(TSG)

1. Elevar a Taxa de Sucesso da 
Graduação para 70% até 2025

TSG anual men-
surada segundo 
critérios do TCU

2.1.12. Estimular a procura de 
estudantes de gradua-
ção pela universidade

2. Manter a relação candidato/
vaga média dos cursos nos 
processos seletivos em, pelo 
menos, 12 por 1

relação de 
Candidatos por 
Vaga

3. Ocupar 100% das vagas de 
ingresso com matrículas

% de ocupação 
das vagas de 
ingresso

3.1.1. Aprimorar a quali-
dade dos cursos de 
graduação

4. Manter a UFLA entre as 10 
melhores IFES no IGC

Posição da insti-
tuição no ranking

Fonte: PDI/UFLA 2021-2025
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Unidades Acadêmicas responsáveis 
pelos 35 cursos de graduação da 
UFLA:

• Manutenção do calendário aca-
dêmico e das atividades letivas 
em ritmo normal nos cursos de 
graduação a distância oferta-
dos com base em fomento da 
Universidade Aberta do Brasil.

• Ampla adoção de turmas espe-
ciais para recuperação de repro-
vados visando a mitigação dos 
índices de reprovação. Observou-
se que as turmas especiais auxilia-
ram na redução das reprovações 
em anos anteriores à pandemia, 
então foram adotadas estraté-
gias em paralelo com a oferta do 
Ensino Remoto Emergencial que 
reduziram as reprovações. Ao 
lado disso, quando as atividades 
presenciais puderem retornar em 
sua totalidade, será necessário 
avaliar, de forma diagnóstica, se 
a redução das reprovações não 
afetou a qualidade da formação 
ofertada. 

• Avanço na implantação do 
Sistema de Avaliação dos Cursos  
AVALIE mesmo com o desafio 
apresentado pela necessidade de 
operar a graduação presencial de 
forma totalmente não presencial.

• Manutenção do investimento na 
formação continuada de profes-
sores, nos próximos anos.

• Preparação para  permitir fle-
xibilização na oferta presencial 
de componentes curriculares 
(modelo de convergência entre 
presencial e atividades não pre-
senciais (ANP) no pós-pandemia,  
em cursos cujas características 
favorecem tal ação.

• Foram realizadas 22 cerimônias 
de colação de grau em sessão 
ordinária (colação de grau espe-
cial), considerando o somatório 
de todas as previstas e não pre-
vistas no calendário acadêmico. 

Como resultado das várias ações 
coordenadas, apesar de termos en-
frentado uma nova onda de COVID 
no segundo semestre de 2021, a 
UFLA obteve recuperação da TSG, 
que se elevou dos 42,6% observa-
dos em 2020 para 58,7% em 2021. 
A Figura 57 apresenta a evolução da 
TSG nos últimos cinco anos.

Portanto, mesmo com um impac-
to negativo da pandemia se esten-
dendo para 2021, a manutenção 
das atividades letivas proporcionou 
a realização da colação de grau de 
1617 profissionais nas diversas áre-
as do conhecimento, incluindo 42 
novos médicos das primeiras tur-
mas da Medicina/UFLA, garantindo 
a adequada aplicação dos recursos 
públicos investidos no ensino de 
graduação.

Figura 58: Sucesso na conclusão dos cursos de graduação no período de 2016 a 2021

Fonte: Sistema de Informações Gerenciais (SIG) – PROGRAD
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Estímulo ao ingresso nos 
cursos de graduação
Com a definição de um objetivo re-
lacionado ao estímulo à procura de 
estudantes egressos do ensino mé-
dio, o que se pretende é levar aos 
jovens, notadamente os mais vul-
neráveis que não podem acessar a 
educação superior com investimen-
tos da família ou próprios, todas as 
vagas disponíveis para ingresso. 
Considera-se essencial desenvolver 
ações para manutenção da relação 
candidatos por vaga nos proces-
sos seletivos e para que tenhamos 
100% das vagas ofertadas ocupa-
das, revertendo o quadro observa-
do nas Figura 58.

Para superação dos desafios relacio-
nados com a redução da ocupação 
de vagas no ingresso, foram elabo-
rados estudos sobre possíveis al-
ternativas de processos de entrada 
de estudantes caso haja atrasos no 
ENEM e no SISU.

Um dos resultados dos estudos re-
alizados foi a reestruturação com-
pleta do Processo de Avaliação 
Seriada da Universidade Federal 
de Lavras (PAS/UFLA), que pas-
sa a contar com uma nova estru-
tura, planejada com o objetivo de 
ampliar oportunidades de acesso 
à Universidade, especialmente, 
para estudantes das microrregiões 
Lavras e São Sebastião do Paraíso, 

além de aperfeiçoamentos nas pro-
vas, com aproximação do programa 
de conteúdos com os do ENEM, re-
dução de questões e do tempo de 
aplicação, o que facilita a participa-
ção do candidato, principalmente, 
pela redução nos custos inerentes 
a deslocamento e hospedagem nos 
dias das provas.

Entre as novidades, está o aumen-
to do percentual de vagas destina-
das ao processo seletivo, que pas-
sará de 20% para até 35% do total 
anual oferecido pela Universidade. 
Associada a essa ampliação, o in-
gresso dos estudantes pelo PAS, 
que ocorria apenas no primeiro 
semestre letivo, passará a ocor-
rer também no segundo semestre. 
Mais informações sobre o novo 
PAS/UFLA podem ser obtidas em 
https://ufla.br/noticias/ensino/
14931-novo-pas-mais-oportunida-
des-para-estudantes-das-microrre-
gioes-de-abrangencia-da-ufla.

Em paralelo, foi providenciado um 
estudo acerca da efetivação de 
matrículas de ingressantes em re-
lação às diferentes chamadas, tan-
to do SISU, quanto do PAS. Como 
resultado desse estudo, estão sen-
do elaboradas alternativas que tor-
nem mais eficiente a ocupação da 
totalidade das vagas, o que está 
previsto para ser implementado a 
partir do primeiro semestre letivo 
de 2022.

Figura 59: Acompanhamento da ocupação de vagas de ingresso (SISU e PAS) entre 
2017 e 2021

Fonte: Sistema de Informações Gerenciais (SIG) – PROGRAD

Figura 60: O PAS passou por uma reestruturação completa

https://ufla.br/noticias/ensino/14931-novo-pas-mais-oportunidades-para-estudantes-das-microrregioes-de-abrangencia-da-ufla
https://ufla.br/noticias/ensino/14931-novo-pas-mais-oportunidades-para-estudantes-das-microrregioes-de-abrangencia-da-ufla
https://ufla.br/noticias/ensino/14931-novo-pas-mais-oportunidades-para-estudantes-das-microrregioes-de-abrangencia-da-ufla
https://ufla.br/noticias/ensino/14931-novo-pas-mais-oportunidades-para-estudantes-das-microrregioes-de-abrangencia-da-ufla
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Aprimoramento 
continuado da qualidade 
dos cursos de graduação
Quanto ao objetivo de aprimorar a 
qualidade dos cursos de gradua-
ção, trata-se de condição associada 
à própria existência da instituição e 
objetivo primeiro do ensino supe-
rior público, pois tem impacto dire-
to nos benefícios que devem retor-
nar para a sociedade. Para alcançar 
este complexo objetivo, em 2021 
foram contempladas ações que 
contribuem direta ou indiretamente 
para o alcance do aprimoramento 
da qualidade. 

Apesar da pandemia, foi dada 
continuidade e também amplia-
das ações de aprimoramentos nos 
Projetos Pedagógicos dos cursos, 
nos processos de ensino-aprendi-
zagem e nas rotinas acadêmicas em 
função da implementação, a partir 
de 2019, da nova regulamentação 
da Graduação (Resolução CEPE 
nº 473/2018), na criação das nove 
Unidades Acadêmicas, às quais foi 
atribuída a responsabilidade direta 
pelos cursos (antes competência 
da PROGRAD) e para cumprimento 
de diretrizes curriculares nacionais 
com prazos máximos para implan-
tação que vencem em 2022,nota-
damente, a resolução que deter-
mina a inserção de atividades de 
extensão nos currículos de gradu-

ação (Resolução CNE n°7, de 18 de 
dezembro de 2018), a qual mereceu 
especial atenção, com ações es-
pecíficas que visaram à ampliação 
qualificada das atividades curricu-
lares de extensão (e.g. Figura 60), 
focadas na melhoria da qualificação 
ofertada aos estudantes.

Foram elaborados novos dispositi-
vos regulamentares visando a conti-
nuidade da realização de atividades 
letivas não presenciais e, ao mesmo 
tempo, buscando favorecer o per-
curso acadêmico dos estudantes, 
pois a evasão e a retenção são in-
versamente proporcionais à percep-
ção de qualidade e ao sucesso na 
formação de pessoas. A Instituição, 
mesmo com grandes limitações ad-
vindas da impossibilidade de reto-
mada das atividades presenciais em 
março/2021,  recuperou a redução 
observada em 2020 e retomou a 
trajetória de crescimento neste indi-
cador em 2021, conforme pode ser 
observado na Figura 61.

Outros dois indicadores foram mo-
nitorados com muita atenção pela 
PROGRAD: a evasão e a retenção 
(Figura 61). Eles mensuram fenôme-
nos complexos e multifatoriais. Para 
reduzir a evasão e a retenção, foram 
desenvolvidas, desde 2017, várias 
ações para reduzir o percentual de 
reprovação das disciplinas, dimi-
nuir a repetência de estudantes e o 
abandono de disciplinas. 

Figura 61: Imagens do Projeto Doutores Palhaços - Exemplo de Atividade Extensionista 
que comporá a matriz curricular

Fonte: https://ufla.br/arquivo-de-noticias/10866-ufla-na-comunidade-doutores-palhacos-le-
vam-bem-estar-e-conforto-a-hospitais-de-lavras

Figura 62: Percentual de evasão e de retenção da graduação, de 2017 a 2021

Fonte: Sistema de Informações Gerenciais (SIG) – PROGRAD

https://ufla.br/arquivo-de-noticias/10866-ufla-na-comunidade-doutores-palhacos-levam-bem-estar-e-conforto-a-hospitais-de-lavras
https://ufla.br/arquivo-de-noticias/10866-ufla-na-comunidade-doutores-palhacos-levam-bem-estar-e-conforto-a-hospitais-de-lavras
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O resultado direto dessas ações, as-
sim como nos anos anteriores, foi a 
manutenção de uma tendência de 
baixa nos percentuais de evasão e 
de retenção, demonstrada no grá-
fico da Figura 61. Observa-se que 
o processo de evasão ainda não foi 
totalmente impactado pela pande-
mia, fenômeno que ainda poderá 
se agravar nos próximos semestres 
devido à elevação do total de tran-
camento de matrículas e cancela-
mento de disciplinas, observado 
em 2021, fenômeno que já impac-
tou a retenção. Os elevados totais 
de trancamentos (cerca de 1.400) 
e cancelamentos de matrículas em 
disciplinas observados, tanto no 
segundo semestre letivo de 2020 
(ofertado no primeiro semestre de 
2021), quanto no primeiro semestre 
letivo de 2021 (ofertado no segundo 
semestre de 2021), impactam a re-
tenção e, provavelmente, impacta-
rão a evasão, pois levam o estudante 
a não progredir nos períodos letivos, 
atrasando a conclusão e formatura.

Parte dos trancamentos e cance-
lamentos que se elevaram em 2021 
está relacionado ao agravamento 
da vulnerabilidade das famílias. A 
PROGRAD realizou levantamen-
to sobre o tema junto à população 
estudantil em setembro de 2021, 
como parte das análises para o re-
torno progressivo às atividades 
presenciais.

Os estudantes foram questionados 
sobre o enquadramento nos crité-
rios de vulnerabilidade e 19,5% dos 
3600 respondentes (amostra sig-
nificativa) se autodeclaram vulne-
ráveis.  Ocorre que, de acordo com 
dados da PROGRAD, até 2019 este 
percentual girava em torno de 10%. 
Corroborando a degradação da si-
tuação socioeconômica, observou-
-se que cerca de 40% dos estudan-
tes iniciaram atividade profissional 
(Gráfico da Figura 62).

Outra vertente relevante do traba-
lho desenvolvido para a melhoria da 
qualidade dos cursos e que, portan-
to, impacta nos serviços de ensino 
prestados pela UFLA diz respeito 
ao aprimoramento profissional dos 
docentes. A instituição, por meio 
da DADE/PROGRAD mantém o 
Prodocente cujo objetivo é o de “fo-
mentar a qualificação profissional de 
docentes da UFLA por meio da arti-
culação e desenvolvimento de ações 
formativas, tendo como base a pers-
pectiva dialógica e interdisciplinar 
visando o desenvolvimento de um 
trabalho de cooperação e interati-
vidade que favoreça tanto a atitude 
de investigação constante do coti-
diano quanto a produção de conhe-
cimentos sobre a ação pedagógica 
e didática no contexto do ensino na 
UFLA” (PRODOCENTE, 2021).

As ações de formação empreendi-
das no ano de 2021 contemplaram 

Figura 63: Percentual de estudantes que iniciaram jornada dupla (trabalho+estudo) 
durante a pandemia

Fonte: Sistema de Informações Gerenciais (SIG) – PROGRAD

1650 (44,0%)

1760 (47,0%)

336 (9,0%)

Sim Não Já realizava jornada dupla

discussões acerca da  avaliação 
diagnóstica e formativa como pre-
missa para a redefinição do trabalho 
pedagógico com ênfase às dimen-
sões humana, técnica e político so-
cial do fazer pedagógico, primando 
pelo acolhimento às necessidades 
formativas dos estudantes, notada-
mente na transição do formato re-
moto para o presencial. Nessa pers-
pectiva, o Prodocente contemplou 
ainda discussões e formações que 
referiram à implantação da Mentoria 
Acadêmica nos cursos de gradua-
ção da UFLA, como possibilidade 

de acolhimento e acompanhamento 
do percursos dos estudantes, obje-
tivando mitigar a retenção e a eva-
são, ao passo que incentiva, ainda, o 
sentimento de pertença ao curso e 
permanência nele. As ações formati-
vas foram realizadas de forma virtu-
al, contando com a participação de 
cerca 400 docentes, inscritos no SIG 
e, portanto, certificados. Contamos 
ainda com a transmissão das forma-
ções pelo Youtube, as quais suge-
rem a continuidade da participação 
dos docentes por meio de cerca de 
1.500 visualizações.
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Transformação digital em 
benefício da comunidade 
acadêmica de graduação
Também visando à melhoria da qua-
lidade do ensino de graduação, em 
2021, as diretorias DPGA e DRCA 
atuaram com ênfase na conclusão 
do processo de descentralização de 
rotinas acadêmicas-administrativas 
para as oito Unidades Acadêmicas 
criadas em 2020. Até 2019, existiam 
apenas departamentos didático-
-científicos e pró-reitorias. Os cursos 
de graduação eram vinculados dire-
tamente à PROGRAD. Com a criação 
das unidades acadêmicas, passaram 
a ser vinculados a elas. 

Como consequência da reestrutu-
ração administrativa/acadêmica, foi 
necessário planejar a redistribuição 
dos macroprocessos que geram 
procedimentos operacionais ne-
cessários ao funcionamento diário 
do ensino de graduação. Como os 
processos de gestão acadêmica e 
de avaliação/desenvolvimento do 
ensino envolvem desde a matrícula 
inicial até a conclusão de requisitos 
para formatura, têm alto impacto 
na vida acadêmica de estudantes, 
docentes e técnicos. Para aten-
der à descentralização das rotinas 
acadêmicas da graduação para 
as Unidades Acadêmicas, a DPGA 
acelerou a eliminação de processos 
físicos, definiu novos procedimen-

tos a partir dos recursos digitais 
apropriados durante a pandemia e 
organizou módulos temáticos de 
formação, ofertados entre 1/3/2021 
e 24/5/2021, com participação 
de 32 servidores das Unidades 
Acadêmicas e dos setores da DPGA. 
Foi realizado um encontro semanal 
por videoconferência, conforme ilus-
tra a Figura 63, com sessão de per-
guntas e respostas durante a aula. 
Previamente à aula semanal, foram 
disponibilizados conteúdos textuais 
(de um a dois conteúdos textuais ao 
dia) para o estudo individual. 

As atividades objeto dos estudos 
na formação ofertada às Unidades 
Acadêmicas, tais como Exame de 
Suficiência, Aproveitamento de 
Componentes Curriculares, Mérito 
Acadêmico, Regime Diferenciado, 
Recuperação de Trabalhos, Abono 
de Faltas, foram descentraliza-
das a partir de agosto de 2021. 
Desde então, o Setor de Suporte 
da DPGA tem acompanhado e re-
alizado orientações sistemáticas às 
Secretarias Integradas das Unidades 
Acadêmicas, por meio de e-mail, 
atendimento presencial, Hangouts 
e contato telefônico, para a sus-
tentabilidade  das atividades nas 
Unidades Acadêmicas. Todo o ma-
terial do treinamento está disponível 
online, com vídeo-aulas gravadas, 
tutoriais e demais orientações com-
plementares, separadas por temas. 

Figura 64: Tela de sessão de webconferência do módulo de Vídeo-aula sobre 
Aproveitamento de Componente Curricular

Fonte: Repositório de Materiais Didáticos –DPGA/PROGRAD

Considera-se que a ação de descen-
tralização é relevante instrumento 
para o aprimoramento das rotinas 
acadêmicas dos cursos, se refletin-
do na qualidade do serviço prestado 
aos cidadãos.

Nessa direção, a DADE, além de 
encontros de formação, também 
desenvolveu documentação digital 
com orientações (exemplos https://
dade.ufla.br/seap e https://dade.
ufla.br/e-n-a-d-e)  para subsidiar 
as realização de procedimentos en-
volvendo as atribuições da referida 
diretoria e que se articulam com as 

Secretarias Integradas das Unidades 
Acadêmicas e coordenações de cur-
sos, notadamente alterações cur-
riculares, avaliação de curso e pro-
cedimentos afetos ao ENADE entre 
outros envolvendo a qualificação 
dos cursos de graduação. 

Paralelamente ao treinamento de 
servidores, as regulamentações ne-
cessitaram de atualização para aten-
der à realidade da descentralização 
e da transformação digital. Assim, 
Todas as Instruções Normativas de 
rotinas acadêmicas foram, ao longo 
de 2021, revogadas, consolidadas ou 

https://dade.ufla.br/seap
https://dade.ufla.br/seap
https://dade.ufla.br/e-n-a-d-e
https://dade.ufla.br/e-n-a-d-e
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revisadas, propiciando uma maior 
eficiência nos processos de ensino, 
bem como a adaptação integral à 
nova estrutura organizacional da 
UFLA e com as mais recentes atua-
lizações da legislação educacional. 
Este é um trabalho constante e di-
nâmico, que visa a dar suporte legal 
a todos os atos administrativos rela-
cionados à graduação.

Um bom exemplo que une aprimo-
ramento regulamentar e dos sis-
temas é o pleno atendimento da 
Portaria MEC nº 330/2018 alterada 
pela Portaria MEC nº 1001/2021, que 
determina a implantação da emis-
são dos Diplomas Digitais (DD). Este 
relevante recurso de transforma-
ção digital foi liberado para uso em 
29/12/2021. Durante todo o ano de 
2021, em paralelo com os estudos 
para a implementação do Acervo 
Acadêmico Digital, foram realiza-
das pela DGTI ,com apoio da DRCA, 
ações que resultaram na preparação 
de sistemas e rotinas, bem como 
testes e homologação do sistema 
de Tecnologia da Informação. Em 
Maio/2021 a UFLA fez adesão ao 
serviço de Diploma Digital da RNP 
e iniciamos a implantação / integra-
ção do sistema acadêmico da UFLA 
com o serviço de Diploma Digital da 
RNP.  A Figura 64 apresenta imagem 
do primeiro DD emitido pela UFLA.

Também a Biblioteca Universitária 
(BU), gerida no âmbito da PROGRAD, 

atuou no sentido de aprimorar o aten-
dimento às demandas da comunida-
de, tanto no atendimento presencial 
quanto por meio de recursos virtu-
ais.  A estrutura física da BU recebeu 
a quarta reforma de ampliação, com 
investimento de R$ 4.713.107,74. A 
expectativa é poder receber mais de 
1.200 usuários por dia, assim que as 
atividades presenciais retornarem de 
forma plena. A obra permitiu a am-
pliação do espaço em 861,83 m², in-
cluindo novos ambientes de estudo e 
estruturas de apoio. Em 2021 houve a 
renovação do contrato de manuten-
ção do sistema integrado de biblio-
tecas Pergamum que contempla as 
principais funções de uma biblioteca, 
incluindo atendimento online.

Além disso, principalmente neste 
momento em que as aulas são minis-
tradas de forma remota, tornou-se 
essencial disponibilizar conteúdos 
eletrônicos aos alunos e professores, 
uma vez que, os acervos das biblio-
tecas encontram-se restritos devido 
à pandemia. Considerando este ob-
jetivo, foram renovados os contratos 
de prestação de serviços com as 
plataformas de e-books denomi-
nadas Minha Biblioteca e Biblioteca 
Virtual da Pearson, de forma a dis-
ponibilizar parte das bibliografias 
citadas nos planos de ensino e mi-
lhares de outros títulos. O Quadro 19 
apresenta dados estatísticos de uso 
das bibliotecas virtuais em 2021.

Figura 65: Representação Visual de Diploma Digital (RVDD) emitido pela UFLA

Fonte: Diretoria de Registro e Controle Acadêmico da PROGRAD

Quadro 19: Dados referentes à utilização das bibliotecas virtuais em 2021

Minha Biblioteca Biblioteca Virtual da 
Pearson

Páginas Visualizadas 2.550.657 400.774

Alunos com Atividade 12.727 9.740

Sessões de Estudo 278.579 -

Fonte: Biblioteca Universitária da UFLA
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O acesso às bibliotecas virtuais e 
ao Portal de Periódicos da Capes é 
garantido pela política de inclusão 
digital implantada no âmbito da 
UFLA, onde são disponibilizados 
computadores portáteis (notebook) 
para empréstimo domiciliar aos usu-
ários, desde outubro de 2011. O ob-
jetivo desse projeto, desenvolvido 
pela BU/DRPE/PROGRAD é atender 
a uma parcela dos estudantes que 
ainda não possuem equipamentos 
portáteis para estudos, pesquisas 
e participação em eventos, além 
de facilitar o acesso ao Portal de 
Periódicos Capes e outros recursos 
digitais. Em 2021, além do emprés-
timo de notebooks, outros serviços 
foram oferecidos aos usuários de 
maneira remota, tais como: emprés-
timo e devolução de obras com envio 
pelos Correios (N= 2.214); depósito 
de teses/dissertações no repositório 
digital (N=629) e serviço virtual de 
elaboração Referência (N=563). 

Considerações Finais
Todas as ações desenvolvidas se 
destinam à manutenção da exce-
lente qualidade de cursos e apri-
moramento contínuo da melhoria 
dos serviços de ensino prestados. 
Em 20/10/2020 foi publicado pelo 
Ministério da Educação (MEC) e 
pelo Instituto Nacional de Estudos 
e Pesquisas Educacionais Anísio 
Teixeira (Inep) o resultado do último  

Exame Nacional de Desempenho dos 
Estudantes aplicado (ENADE-2019). 
Em 2020 o ciclo de aplicação de pro-
vas foi suspenso, pois não havia via-
bilidade para tal devido à pandemia. 
Portanto, conforme os últimos resul-
tados publicados, dos 12 cursos ava-
liados, 11 conquistaram notas 4 ou 
5, as mais elevadas do exame. Há 15 
anos a UFLA alcança resultados de 
destaque na avaliação da qualidade 
de ensino superior promovida pelo 
MEC. Outros indicadores e rankin-
gs também são evidências do bom 
trabalho desenvolvido nos cursos de 
graduação. A Universidade Federal 
de Lavras (UFLA) está entre as ins-
tituições de ensino superior com 
maior porcen-

tual de cursos '5 estrelas', de acor-
do com o Guia da Faculdade 2021 
(https://publicacoes.estadao.com.
br/guia-da-faculdade/destaque-pu-
blicas-2021/) . Em Minas Gerais, a 
UFLA ocupa a primeira colocação e 
no País a sexta.

Concluindo, ressaltamos que apesar 
de o mundo passar por um momen-
to difícil, com milhões de pesso-
as atingidas, centenas de milhares 
mortos no Brasil e com as econo-
mias sofrendo com a paralisação do 
sistema produtivo em decorrência 
da COVID-19, universidades como a 
UFLA continuam desempenhando, 
de forma plena, sua missão. Somos 

parte dos centros de ensino, pesqui-
sa e desenvolvimento públicos que, 
com excelência, oferecem espaços 
para a geração de soluções e ações 
inovadoras, auxiliando a sociedade 
na superação de tantos e tão gran-
des desafios. Buscamos, no ensino 
de graduação, durante 2021, contri-
buir para a superação dos obstácu-
los impostos à sociedade pela pan-
demia, oferecendo ensino superior 
de excelência, prestação de serviços 
à comunidade e a formação de pro-
fissionais necessários ao desenvol-
vimento da região e do país, bem 
como cidadãos conscientes de seu 
papel transformador na sociedade.
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Graduação - Prograd

A conformidade e a confiabilidade de gestão da Pró-Reitoria de Graduação 
encontram-se fundamentadas em informações extraídas nos sistemas ge-
renciais SIG-UFLA e SIPAC, na Lei de Diretrizes e Bases da Educação (LDBEN 
9.394/1996), no Plano Nacional de Educação  - Lei n° 13.005/2014, em diversos 
Decretos e Portarias Normativas do Ministério da Educação (MEC) que regula-
mentam a oferta de cursos superiores nas instituições federais de educação su-
perior, em dezenas de Resoluções  do Conselho Nacional de Educação (CNE) e 
demais normas aplicadas à Educação Superior. Assim como em 2020, devido à 
ocorrência da pandemia COVID-19, foram necessários suportes legais adicionais 
para as ações no ensino de graduação, notadamente,  a Lei nº 14.040 de 18 de 
agosto de 2020, alterada pela Lei nº 14.218, de 13 de outubro 2021, as Portarias 
nº 1.030 de 1º de dezembro de 2020 e nº 1.038 de 7 de dezembro de 2020, am-
bas do  MEC, a Portaria normativa do MEC nº 345, de 19 de março de 2020 e as 
resoluções do CNE  Parecer CNE/CP nº  5/2020, CNE/CP nº 2/2021) 

As informações apresentadas pela Pró-Reitoria de Graduação são uma de-
monstração dos esforços envidados na superação de desafios e obstáculos, 
na busca pela gestão baseada na excelência de valores, no aprimoramento da 
governança e do desempenho organizacional, com o foco em resultados orien-
tados para a satisfação da sociedade.

DECLARO termos cumprido satisfatoriamente as metas contidas nos planos 
para o exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade 
da gestão das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Graduação para viabi-
lizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinhamento 
com o plano estratégico institucional.

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da Pró-Reitoria de Graduação 
atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das informações 
prestadas neste item do Relato Institucional.

Ronei Ximenes Martins

Pró-Reitor de Graduação
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Resultados de Gestão da Pró-Reitoria de 
Infraestrutura e Logística – Proinfra

Iniciativas na área de 
Gestão Ambiental e 
Sustentabilidade
No art. 225 da Constituição Federal 
consta: "Todos têm direito ao meio 
ambiente ecologicamente equilibra-
do, bem de uso comum do povo e 
essencial à sadia qualidade de vida, 
impondo-se ao Poder Público e à 
coletividade o dever de defendê-lo e 
preservá-lo para as presentes e futu-
ras gerações", e é, neste sentido, que 
a UFLA busca a evolução e transfor-
mação contínua dos seus processos 
de gestão, reafirmando seu compro-
misso com o meio ambiente, através 
dos princípios da sustentabilidade.

A Universidade conta com o plano 
de logística sustentável, o qual apri-
mora os procedimentos focados na 
garantia do princípio da sustentabili-
dade, em que há o aperfeiçoamento 
contínuo por meio das contratações 
com benefícios como: baixo impac-
to e maior eficiência sobre recursos 
naturais; maior vida útil e menor 
custo de manutenção do bem e da 
obra; origem sustentável dos re-
cursos naturais utilizados nos bens, 
nos serviços e nas obras; utilização 
de produtos florestais madeireiros 
e não madeireiros originários de 

manejo florestal sustentável ou de 
reflorestamento.

A Diretoria de Gestão da Qualidade 
e Meio Ambiente (DQMA/Proinfra), 
em parceria com a Diretoria de 
Materiais e Patrimônio (DMP/
Proplag), desenvolveu em 2021 uma 
iniciativa-piloto para gestão susten-
tável de recursos públicos, objetivan-
do viabilizar a troca de bens ociosos 
entre as unidades da universidade, 
obtendo um reaproveitamento in-
terno dos bens patrimoniais.

No ano de 2021, em razão do Decreto 
Federal n° 10.779, de 15 de agosto de 
2021, que estabelece medidas para 
a redução do consumo de energia 
elétrica no âmbito da administra-
ção pública federal, foi instituída a 
Comissão Interna de Conservação 
de Energia - Cice, pela Portaria nº 
802 de 31 de agosto de 2021. Por 
meio dessa comissão, houve o pla-
nejamento de ações contínuas na 
Universidade, de forma a reduzir o 
consumo de energia elétrica, bem 
como estimular a adoção de fontes 
de energias renováveis. Em 2022 
pretende-se dar prosseguimento a 
uma campanha destinada a toda a 
comunidade acadêmica.

Figura 66: Usina fotovoltaica da UFLA



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 110

Resultados da Gestão

Em 2021 a UFLA recebeu e instalou 
2600 placas fotovoltaicas em sua 
usina. Esse quantitativo se juntou 
a uma estrutura de 950 módulos já 
existentes. A usina terá uma capaci-
dade de geração de 1,37 megawatt-
s-pico de energia, trazendo uma 
economia de 26,3% no consumo de 
energia elétrica na instituição. Com 
esse sistema em funcionamento, ha-
verá redução dos impactos ambien-
tais e dos custos institucionais que 
são direcionados para ampliação e 
manutenção dos projetos implanta-
dos, tornando o sistema sustentável.

A Instituição trabalha com uma 
grande variedade de produtos e 
gera uma diversidade de resídu-
os sólidos. Os resíduos recicláveis 
gerados no câmpus são enca-
minhados de forma permanente 
para a Associação de Catadores 
de Materiais Recicláveis de Lavras 
(Acamar); os resíduos orgânicos do 
Restaurante Universitário e das po-
das de indivíduos arbóreos de den-
tro do câmpus, são enviados para 
compostagem, a qual gera adubo 
aplicado no câmpus e nas fazendas; 
e os demais resíduos são coletados 
e destinados ao Aterro Sanitário 
mais próximo do município.

O Laboratório de Gestão de Resíduos 
Químicos (LGRQ), por meio da par-
ceria com a Polícia Federal, realizou 
a destilação de álcool presente nos 
perfumes apreendidos. Foram 221 

frascos, resultando em um total de 
15 litros destilados. Durante o perío-
do de janeiro a dezembro de 2021, 
o laboratório produziu álcool 70% e 
distribuiu para a comunidade acadê-
mica 332 litros e 60 litros para outras 
instituições como Polícia Federal, 
Polícia Militar, Corpo de bombeiros, 
Casa do Vovô e Prefeitura Municipal 
de Lavras.

Foi realizado o tratamento de resí-
duos químicos pelos métodos de 
neutralização, compostagem, des-
tilação, precipitação e de adsorção. 
Além disso, todos os resíduos quí-
micos e biológicos que não podem 
ser tratados no LGRQ foram coleta-
dos por empresa terceirizada, sen-
do 4.403,01 kg de resíduo biológico 
para Agit, 4.052,00 kg também de 
resíduo biológico para empresa Pró 
Ambiental e para empresa Oxigás 
7433,35 kg de resíduo químico 
(Figura 67).

No tocante ao sistema de tratamen-
to de água e efluentes, ele está em 
constante evolução, melhorando 
a qualidade do serviço prestado à 
comunidade acadêmica. Em 2021, 
o consumo de água continuou re-
duzido conforme o ano de 2020, 
em razão de que a maioria das ati-
vidades estão sendo realizadas de 
maneira remota, reduzindo, conse-
quentemente, a geração de esgoto 
sanitário.

Figura 67: Laboratório de Gestão de Resíduos Químicos (LGRQ)

Figura 68: Tipos e quantidade de resíduos tratados em 2021 (KG)
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A Estação de Tratamento de Esgoto 
tratou 8.822 m³ de efluentes, sen-
do 5.496 m³ utilizados para reuso e 
3.326 m³ lançados em corpo recep-
tor a jusante. E quanto à Estação de 
Tratamento de Água, ela foi regu-
larizada perante o órgão estadual 
ambiental, obtendo licença de fun-
cionamento. E em relação ao seu 
funcionamento, entre janeiro e de-
zembro de 2021 houve produção de 
92.685 m3 de água potável.

Foram averiguados vazamentos na 
rede de distribuição de água potá-
vel, sendo identificados 77 vaza-
mentos, que foram sanados, resul-
tando na redução do desperdício de 
água no campus.

As barragens passaram por audito-
ria do IGAM, sendo entregue relató-
rio de segurança de barragens, além 
do início do processo de descomis-
sionamento de duas delas, que trará 
uma economia para a universidade 
em torno de R$ 200.000,00, que 
seria destinado para elaboração 
de plano de segurança e planos de 
ações emergenciais para manter os 
dois barramentos.

No que diz respeito à Comissão 
Permanente para Avaliação de Risco 
de Árvores da universidade, no perí-
odo de janeiro a dezembro de 2021, 
houve análise e inspeções de árvo-
res por todo o câmpus. Foi avaliada 
a suspeita de risco de queda, solici-

tação para retirada de cipós, poda 
de limpeza de galhos para evitar a 
queda, retirada de indivíduos arbó-
reos mortos, poda de galhos sob a 
rede elétrica e limpeza do entorno 
para evitar maior umidade que pode 
vir a causar danos, promovendo, as-
sim, maior segurança aos usuários. 
Foram avaliadas 204 árvores e den-
tre essas, 63 foram suprimidas me-
diante justificativa técnica.

Ampliação da área 
construída com novas salas 
de aulas e laboratórios 
de ensino e pesquisa, 
estruturas administrativas 
em geral, bem como as 
estruturas para extensão 
e eventos, a fim de dar 
suporte à reestruturação e 
implementação de cursos 
de graduação e programas 
de pós-graduação
Com a ampliação do número de va-
gas nos cursos de graduação e de 
pós-graduação, a universidade bus-
cou utilizar seus recursos para am-
pliar e dotar as edificações de me-
lhor estrutura.  Foram construídos 
novos espaços tanto para abrigar as 
aulas, como para as atividades de 
pesquisa, extensão e o aparato ad-

Figura 69: Estação de Tratamento de Esgoto da UFLA
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Figura 70: Evolução da área construída nos últimos cinco anos

ministrativo que o crescimento da 
universidade requer.

A obtenção de resultados satisfa-
tórios nas avaliações dos cursos da 
universidade, passa pela existência 
de uma infraestrutura adequada de 
salas de aula, laboratórios, biblioteca 
e demais espaços da instituição.

No exercício em questão, no qual foi 
necessário lidar com restrições orça-
mentárias, priorizou-se o término de 
construções já iniciadas para melho-
ria das condições dos cursos ofere-
cidos, considerando não somente as 
atividades de ensino, mas também 
o apoio às atividades de pesquisa e 
extensão.

No ano 2021 foram finalizadas 
as construções do remanescen-
te da Ecologia Aplicada, e o Setor 
Bovinocultura de Corte, cujas áreas 
e valores estão no Quadro 20.

No gráfico da Figura 69, é apresen-
tada a evolução da área construída 
da universidade nos últimos cinco 
anos.

Nos anos 2019 e 2020, a Pró Reitoria 
de Infraestrutura e Logística teve 
como algumas de suas metas 
principais a conclusão da fase de 
Infraestrutura básica do Centro de 
Eventos e o Parque Tecnológico, 
bem como o planejamento para a 
implantação e acompanhamento do 
novo câmpus de São Sebastião do 

Paraíso, três empreendimentos de 
grande relevância para a instituição.

As obras do Centro de Eventos e 
Parque Tecnológico, que tiveram 
seus contratos interrompidos em 
anos anteriores, foram planejadas e 
reiniciadas no final de 2018, sendo 
concluídas suas fases de infraestru-
tura básica no início de 2020. 

Em 2021, pretendia-se concluir o 
prédio da biblioteca do Câmpus 
de São Sebastião do Paraíso, bem 
como a Ecologia e Bovinocultura, no 
Câmpus Lavras. Para 2022 serão ini-
ciadas as obras dos remanescentes 
do prédio das engenharias e do an-
fiteatro, que somados apresentam 
área aproximada de 5.200 m², cujos 
RDC’s foram homologados em de-
zembro de 2021.

Projeta-se, para o ano de 2022, a con-
clusão das obras no Câmpus Lavras, 
sendo o Centro de Treinamento 
Olímpico, o prédio da Administração 
Pública, a reforma do Biotério e o 
galpão da Engenharia de Materiais, 
que somam aproximadamente a 
área de 3.700 m².

Durante o ano de 2021, a DPMP fis-
calizou 11 obras (Figura 70), que 
representaram um volume de apro-
ximadamente 13 milhões de reais 
em medições. Dentre elas, apenas 
3 delas estavam paralisadas, sendo 
o principal motivo da paralisação as 

Quadro 20: Construções finalizadas em 2021

EDIFICAÇÕES ÁREA (m2) VALOR 
INVESTIDO (R$)

Remanescente da Ecologia Aplicada 1.140,95 2.444.744,91

Setor Bovinocultura de Corte – DZO 202,00 503.698,44

TOTAL 1342,95 2.948.443,35
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dificuldades financeiras atravessa-
das pela empresa contratada.

A Diretoria também lidou com atra-
sos e alguns imprevistos ocasiona-
dos em razão de fatores como o não 
cumprimento do prazo de entrega 
das etapas das obras por parte de 
algumas construtoras ou execução 
inadequada do objeto, o que de-
mandou ações da fiscalização, como 
notificações e pedidos de abertura 
de processos sancionatórios.

Diante deste cenário, foi observado 
que o índice de obras paralisadas 
sofreu um ligeiro aumento, se com-
parado aos anos anteriores. Esta 
variação é causada pela diminuição 
na quantidade de obras em anda-
mento, se comparadas aos anos 
anteriores, sendo 6 (seis) no final 
do 1º semestre e 3 (três) no final 
do 2º semestre de 2020, e a para-
lisação de obras por parte da em-
presa contratada responsável pela 
execução das obras do Anfiteatro, 
Centro de Convivência e Prédio das 
Engenharias, situadas no Câmpus 
de São Sebastião do Paraíso.

Embora o cenário econômico 
em 2021 ainda tenha sido atípi-
co, em virtude da Pandemia do 
Coronavírus, foi possível observar 
um valor expressivo de medições 
de obras, contudo, abaixo dos dois 
anos anteriores.

Sobre as análises de eficiência dos 
projetos, do ponto de vista de adi-
tivos de valores, observa-se, até a 
presente data, que o índice de efi-
ciência encontra-se em 100%, se-
gundo a fórmula abaixo, estando 
portanto acima do índice observado 
entre os anos de 2014 e 2018, o que 
indica uma melhoria na eficiência 
dos projetos, em comparação aos 
anos anteriores (Figura 72).

Outro aspecto positivo diz respeito 
aos aditivos de prazo, em que o ín-
dice analisado, conforme a fórmula 
abaixo, apresentou a melhor taxa 
já registrada, o que representa uma 
evolução na eficiência dos projetos, 
no que diz respeito aos prazos indi-
cados em cronograma (Figura 73).

Outro projeto relevante da Pró-
Reitoria de Infraestrutura e Logística 
foi o acompanhamento e fisca-
lização dos projetos e obras do 
Complexo de Saúde II. O contrato foi 
licitado sob Regime Diferenciado de 
Contratação (RDC) na modalidade 
de Contratação Integrada. A com-
plexidade do objeto e o regime de 
execução inovador resultaram na 
demanda de acompanhamento mi-
nucioso por toda a equipe de fiscali-
zação, com participação também da 
equipe de projetos e da manutenção 
predial.

Figura 71: Número de obras em andamento por ano

Figura 72: Valores de obras executadas (medições) por ano
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Figura 73: Taxa de Eficiência por Aditivos de Valor por ano de assinatura do contrato Figura 74: Taxa de Eficiência por Aditivos de Prazo por ano de assinatura do contrato
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Iniciativas na área de 
Transportes, Logística e 
Manutenção
Em de 2021 a DTMP (Diretoria de 
Transportes, Manutenção Predial 
e Paisagismo) atendeu - por meio 
do software GLPI - 1079 chamados 
para manutenção e oficina mecâni-
ca; 344 chamados para Logística e 
Máquinas; 145 chamados para con-
servação e paisagismo do campus 
e 114 chamados para limpeza do 
Campus. Planejou-se,  em um pri-
meiro momento, atingir-se 80% de 
índice de satisfação nos chamados 
protocolados, atingindo-se um índi-
ce total de 95,5%.

Apesar da suspensão das atividades 
de ensino presenciais, internamente, 
as obras estruturantes e as ações da 
DTMP continuaram ativas. Assim, no 
ano de 2021 foram realizadas 120 
viagens externas, das quais 47 foram 
para São Sebastião do Paraíso, com 
a finalidade de atender às deman-
das de obras estruturantes daquele 
Câmpus. 

Com relação à manutenção e equi-
pamentos, no ano de 2021, foram ca-
dastradas 470 ordens de serviço de 
manutenção referentes ao contrato 
CPS 13/2017 - TICKET SOLUÇÕES 
HDFGT S.A, o qual possui 358 itens 
cadastrados entre veículos leves, 
caminhões, ônibus, motos e vários 
implementos agrícolas (roçadeiras, 

arados, colhedoras, enfardadeiras 
dentre outros implementos). 

Ainda no ano de 2021, foram reali-
zadas 2381 operações de abasteci-
mento, relacionadas com o contra-
to supracitado, sendo investido o 
montante de R$ 1.114.530,00 nessas 
operações, totalizando 526.452 qui-
lômetros  rodados naquele ano. 

Ainda, com relação ao contrato su-
pracitado, a DTMP teve como um 
dos seus objetivos a redução do 
número de manutenções corretivas 
e aumento no número de manuten-
ções preventivas. Nesse sentido, ob-
teve um índice de 57,97%, resultando 
em uma economia de aproximada-
mente R$ 58.827,21 (cinquenta e oito 
mil oitocentos e vinte e sete reais e 
vinte e um centavos) (Figura 74).

Figura 75: Montante gasto em combustível e manutenção por tipo de veículo
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Manutenção Predial e 
Paisagismo
O trabalho realizado pela DTMP, 
por intermédio da equipe de pai-
sagismo, aproxima a UFLA da co-
munidade externa. O verde torna o 
local propício a visitações, atraindo 
pessoas para atividades no Câmpus 
e contribuindo para o bem-estar fí-
sico e mental. Ademais, as plantas 
possuem um importante papel ao 
absorver carbono e proporcionar 
um microclima mais agradável no 
Câmpus. 

A manutenção Predial se realiza 
com um conjunto de atividades de 
conservação e recuperação das 
funcionalidades de uma edificação, 
com o objetivo de trazer segurança 
aos usuários e, consequentemente, 
preservar a vida útil da mesma. No 
ano de 2021, apesar das dificuldades 
com mão de obra e fornecimento de 
materiais - causadas principalmen-
te pelos impactos da pandemia de 
Covid-19 na saúde e economia - foi 
possível a conclusão de 20 ações 
de manutenção predial, conforme o 
quadro da Figura 75.

Figura 76: Status das ações de manutenção predial ao final de 2021
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Infraestrutura e Logística - Proinfra

A conformidade e a confiabilidade de gestão da Pró-Reitoria de Infraestrutura 
e Logística Acadêmica – Proinfra, encontram-se fundamentadas em informa-
ções extraídas nos sistema gerenciais do Governo Federal como o Portal de 
Compras Governamental, Painel de Custeio, nas Leis Nº 4.150/1962, 5.194/1966, 
6.497/1977, 8.666/1993, 12.378/2010, 12.462/2011, Decretos Nº 7.983/2013, 
Instrução Normativa Nº 5/2017, Instrução Normativa nº 40/2020, Portaria MARE 
Nº 2.296/97 e atualizações – Práticas (SEAP) de Projetos, de Construção e de 
Manutenção e demais normas aplicadas a área de Infraestrutura e Logística.

Especificamente no tocante à gestão ambiental as ações fundamentam-se 
nas Leis N° 10.295/2001, 12.187/2009, 12.305/2010, Decretos Nº 4.059/2001, 
5.940/2006, 7.404/2010 e Instrução Normativa N° 1/2010.

As informações apresentadas pela Pró-Reitoria de Infraestrutura e 
Logística Acadêmica são uma demonstração dos esforços envidados na 

superação dos desafios e obstáculos, na busca pela gestão baseada na 
excelência de valores, no aprimoramento da governança e do desempenho 
organizacional, com o foco em resultados orientados para a satisfação da 
sociedade.

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o 
exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da ges-
tão das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Infraestrutura e Logística para 
viabilizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinha-
mento com o plano estratégico institucional.

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da Pró-Reitoria de 
Infraestrutura e Logística Acadêmica atendem aos requisitos de confor-
midade e confiabilidade das informações prestadas neste item do Relato 
Institucional.

João Cândido de Souza

Pró-Reitor de Infraestrutura e Logística
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A Pró-reitoria de Pesquisa (PRP) da Universidade Federal 
de Lavras (UFLA) tem como atribuição principal estimu-
lar a geração de conhecimento científico e tecnológico 
de alta qualidade e relevância voltados para o desen-
volvimento da sociedade, seguindo os princípios pre-
vistos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 
2021-2025.

Durante o ano de 2021, várias atividades foram realiza-
das no intuito de favorecer o desenvolvimento da pes-
quisa científica na UFLA, incluindo o apoio à criação e 
fortalecimento de grupos de pesquisa; desenvolvimento 
das políticas de gestão de laboratórios multiusuários; 
suporte e incentivo à participação de servidores em edi-
tais públicos e privados para captação de recursos para 
pesquisa; coordenação e estímulo ao desenvolvimento 
dos programas de iniciação científica; avaliação ética de 
projetos de pesquisa; incentivo à divulgação científica 
qualificada por meio de lives e eventos; editoração de 
material bibliográfico voltado  ao ensino-pesquisa-ex-
tensão, entre outras.

Os desafios enfrentados pelos pesquisadores durante o úl-
timo ano foram enormes em decorrência das limitações de 
acesso às estruturas de laboratório e de campo (em gran-
de parte do ano) impostas pela pandemia COVID-19. Porém, 
mesmo com tamanhas dificuldades observou-se crescimen-
to de vários indicadores que serão descritos a seguir.

Participação em Editais e Captação de 
Recursos para Pesquisa
No ano de 2021, os pesquisadores da UFLA captaram um to-
tal de R$ 16.270.398,32 (Figura 76) para pesquisa, envolven-
do agências de fomento públicas (FINEP, FAPEMIG, CNPq), 
além de Termos de Execução Descentralizada (TEDs) e fi-
nanciamentos provenientes de empresas.

Figura 77: Recursos captados por pesquisadores da UFLA no ano de 2021 em valores absolutos (R$) e per-
centuais (%)

Resultados da Gestão da Pró-Reitoria de Pesquisa – PRP
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O período foi marcado por número reduzido de editais. 
Adicionalmente, alguns editais foram lançados no final do 
ano cujo resultado e liberação de recursos ocorrerão em 
2022 (como por exemplo o edital universal do CNPq lan-
çado em agosto/2021). A PRP envidou esforços para es-
timular a participação de seus servidores por meio da rea-
lização de lives com a apresentação e solução de dúvidas 
sobre as Chamadas FAPEMIG 01/21 – Demanda Universal 
(https://www.youtube.com/watch?v=Mj2Z3BRcJzU) em 
março de 2021 e sobre a Chamada CNPq 04/2021 de 
Bolsas de Produtividade em Pesquisa (https://www.you-
tube.com/channel/UCM0AiykJCy_yNF2QYaa9LLw) em 
agosto de 2021. Nos referidos editais a UFLA apresentou 
excelente desempenho com a aprovação de 75 projetos 
no edital Universal FAPEMIG (http://www.fapemig.br/me-
dia/Resultado_Final_-_Demanda_Universal_2021.pdf) e 
61 bolsas em produtividade no Edital do CNPq (resultado 
preliminar) (http://memoria2.cnpq.br/web/guest/chama-
das-publicas?p_p_id=resultadosportlet_WAR_resultadosc-
npqportlet_INSTANCE_0ZaM&filtro=resultados/).

O número de bolsistas em produtividade da UFLA tem se 
mantido estável ao longo dos últimos anos, tanto em relação 
ao total de pesquisadores contemplados em todos os níveis 
como também considerando somente aqueles com bolsa ní-
vel 1 (Figura 77).

Em 2021 também foram finalizados dois projetos financiados 
pela FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos), sendo um 
do Centro de Ciências Ambientais e Ecologia Aplicada e outro 
do Centro de Biodiversidade e Recursos Genéticos (Figura 
78). Considerando os dois projetos, os recursos alocados 
pela FINEP na UFLA alcançaram o valor de R$ 4.872.138,33.

Avaliação de Projetos e Grupos de Pesquisa
No ano de 2021, 401 novos projetos de pesquisa foram ca-
dastrados na Plataforma SIGAA. Mesmo em tempos de 
pandemia, os pesquisadores da UFLA não mediram esfor-

Figura 78: Número de bolsistas em produtividade (número total e somente bolsistas nível 1 
com taxa de de bancada) do CNPq da UFLA entre 2016-2021

https://www.youtube.com/watch?v=Mj2Z3BRcJzU
https://www.youtube.com/channel/UCM0AiykJCy_yNF2QYaa9LLw
https://www.youtube.com/channel/UCM0AiykJCy_yNF2QYaa9LLw
http://www.fapemig.br/media/Resultado_Final_-_Demanda_Universal_2021.pdf
http://www.fapemig.br/media/Resultado_Final_-_Demanda_Universal_2021.pdf
http://memoria2.cnpq.br/web/guest/chamadas-publicas?p_p_id=resultadosportlet_WAR_resultadoscnpqportlet_INSTANCE_0ZaM&filtro=resultados/
http://memoria2.cnpq.br/web/guest/chamadas-publicas?p_p_id=resultadosportlet_WAR_resultadoscnpqportlet_INSTANCE_0ZaM&filtro=resultados/
http://memoria2.cnpq.br/web/guest/chamadas-publicas?p_p_id=resultadosportlet_WAR_resultadoscnpqportlet_INSTANCE_0ZaM&filtro=resultados/
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ços para manter as atividades em 
andamento, seguindo rigorosamen-
te as recomendações dos planos 
de contingenciamento propostos 
pela instituição ao longo do ano. 
Observa-se pelo gráfico tendência 
de crescimento em relação ao ano 
de 2020.

O número de grupos e de linhas de 
pesquisa cadastrados no Diretório 
do CNPq tem se mantido estável, 
apesar do período de pandemia 
enfrentado nos últimos dois anos 
(Figura 79).

Comissões Permanentes
O número de projetos submetidos 
pelos pesquisadores ao Comitê 
de ética em Pesquisa em Seres 
Humanos (COEP) e à Comissão de 
Ética no Uso de Animais (CEUA) 
apresentou incremento em relação 
ao ano de 2020 (Figura 80).

Figura 79: Estrutura física do (A-C) Centro de Ciências Ambientais e Ecologia Aplicada 
e do (D-F) Centro de Biodiversidade e Recursos Genéticos da UFLA, cujos projetos 
Finep finalizaram em 2021

Figura 80: Número de linhas e grupos de pesquisa cadastrados no Diretório do 
Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) entre 2016-2021

Figura 81: Número projetos submetidos nas Comissões de Ética da UFLA entre 
2016-2021
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Iniciação Científica
No ano de 2021 a UFLA foi con-
templada pelo edital FAPEMIG – 
002/2021 - CRD-00161-21 com 220 
novas cotas de bolsas de iniciação 
científica no valor de R$ 1.056.000. 
Assim, em 2021 a UFLA passou de 
249 cotas provenientes de órgãos 
de fomento em 2019-2020 para 
469 cotas em 2021 (Figura 81), atin-
gindo o maior número dos últimos 
6 anos. 

O Congresso de Iniciação Científica 
(CIUFLA) foi realizado no formato 
online com grande engajamento dos 
estudantes de graduação que subme-
teram seus trabalhos com empenho 
e entusiasmo, de forma a divulgar 
novos conhecimentos adquiridos por 
meio da pesquisa (Figura 82). O even-
to foi realizado de forma totalmente 
gratuita e aberto a toda comunidade.

Como era esperado, o número de 
trabalhos submetidos e aprovados 

foi semelhante ao atingido no ano 
de 2020 e inferior aos anos antece-
dentes em decorrência da redução 
do número de bolsas de iniciação 
científica nos anos de 2019 e 2020, 
além da limitação de acesso aos 
ambientes de pesquisa decorrentes 
pela pandemia COVID-19 em 2020 e 
2021. Porém, mesmo com tais dificul-
dades, o evento foi um sucesso ten-
do a participação de nomes expres-
sivos da ciência brasileira como o 

Prof. Jacques Marcovitch (Professor 
Emérito da Faculdade de Economia, 
Administração e Contabilidade 
(FEA) da Universidade de São 
Paulo e coordenador do Projeto 
Métricas/Fapesp) e o ex-ministro 
Prof. Alysson Paolinelli (indicado ao 
prêmio Nobel da Paz) como pales-
trantes nas cerimônias de abertura 
e encerramento do evento, respec-
tivamente (https://congressos.ufla.
br/#programacaocongressos).

Figura 82: Cotas de bolsas de iniciação científica provenientes de agências de fomento 
entre 2016-2021 Figura 83: Número de resumos submetidos e aprovados no CIUFLA entre 2016-2021
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Produção científica
Em 2021, A UFLA continuou contri-
buindo com a geração de conheci-
mento seguindo sua forte vocação 
para a pesquisa, sendo seus pes-
quisadores reconhecidos nacional e 
internacionalmente. Como pode ser 
visto na Figura 83, o número de pu-
blicações é crescente ao longo dos 
anos, atingindo a expressiva marca 
de 1163 artigos publicados em pe-
riódicos indexados na base Web of 
Science no ano de 2021. 

Ainda na área da pesquisa, a PRP 
realizou em setembro de 2021, em 
parceria com a Pró-reitoria de Pós-
graduação, uma aula aberta em for-
mato remoto intitulada “Estratégias 
para melhoria de indicadores de 
pesquisa (https://www.youtube.
com/watch?v=wg7Dzb8TI9M). Em 
tal evento foram abordados aspec-
tos importantes voltados para au-
mentar a visibilidade das pesquisas 
realizadas na UFLA (não somente 
para os pares mas também para a 

Figura 84: Número de artigos completos publicados em periódicos indexados na 
Web of Science (WoS) e na plataforma lattes de servidores da UFLA entre os anos de 
2016-2021

Figura 85: Número de livros e capítulos de livro publicados por servidores da UFLA 
entre 2016-2021

sociedade), incluindo esclarecimen-
tos sobre como atualizar perfis em 
plataformas internacionais (como 
Publons, Researcher ID), e nacionais 
(como a Plataforma Lattes), uso ra-
cional do Qualis CAPES e seleção 
de periódicos para submissão de 
artigos, visando favorecer a trans-
parência de suas atividades bem 
como o desempenho institucional 
em rankings.

De acordo com o AD Scientific Index 
publicado em 2021 a UFLA teve 63 
pesquisadores entre os 10.000 mais 
influentes da América Latina e 19 no 

BRICS (Brasil, Rússia, Índia, China 
e África do Sul) (https://ufla.br/
noticias/institucional/14773-mais-
-de-60-professores-da-ufla-es-
tao-no-ranking-dos-cientistas-
-mais-produtivos-e-influentes-
-da-america-latina). Ainda, oito 
professores da UFLA apareceram 
entre os 100 mil cientistas mais in-
fluentes do mundo, de acordo com 
o estudo publicado no periódico 
Plos Biology (https://elsevier.digi-
talcommonsdata.com/datasets/
btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1Y-
j R E Y 1 i U d F C E Q PA 3 B Yd A K E -

https://www.youtube.com/watch?v=wg7Dzb8TI9M
https://www.youtube.com/watch?v=wg7Dzb8TI9M
https://ufla.br/noticias/institucional/14773-mais-de-60-professores-da-ufla-estao-no-ranking-dos-cientistas-mais-produtivos-e-influentes-da-america-latina
https://ufla.br/noticias/institucional/14773-mais-de-60-professores-da-ufla-estao-no-ranking-dos-cientistas-mais-produtivos-e-influentes-da-america-latina
https://ufla.br/noticias/institucional/14773-mais-de-60-professores-da-ufla-estao-no-ranking-dos-cientistas-mais-produtivos-e-influentes-da-america-latina
https://ufla.br/noticias/institucional/14773-mais-de-60-professores-da-ufla-estao-no-ranking-dos-cientistas-mais-produtivos-e-influentes-da-america-latina
https://ufla.br/noticias/institucional/14773-mais-de-60-professores-da-ufla-estao-no-ranking-dos-cientistas-mais-produtivos-e-influentes-da-america-latina
https://ufla.br/noticias/institucional/14773-mais-de-60-professores-da-ufla-estao-no-ranking-dos-cientistas-mais-produtivos-e-influentes-da-america-latina
https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1YjREY1iUdFCEQPA3BYdAKEW0RrcUrkS81AX64US2yW6baxQagi-ajA
https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1YjREY1iUdFCEQPA3BYdAKEW0RrcUrkS81AX64US2yW6baxQagi-ajA
https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1YjREY1iUdFCEQPA3BYdAKEW0RrcUrkS81AX64US2yW6baxQagi-ajA
https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1YjREY1iUdFCEQPA3BYdAKEW0RrcUrkS81AX64US2yW6baxQagi-ajA
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W0RrcUrkS81AX64US2yW6bax-
Qagi-ajA) do Statistics and 
MetaResearch Innovation Center 
at Stanford (METRICS), da 
Universidade de Stanford, nos 
Estados Unidos (https://ufla.br/
noticias/pesquisa/14805-cresce-
-o-numero-de-cientistas-da-ufla-
-nas-listas-dos-mais-influentes-do 
- m u n d o # : ~ : t e x t = E m % 2 0

2021%2C%20oito%20professo-
res%20da,de%20Stanford%2C%20
nos%20Estados%20Unidos). 

Em relação a publicação de livros e 
capítulos de livros pelos servidores 
da UFLA houve incremento ao longo 
dos anos, enfatizando o forte com-
prometimento com a produção de 
material bibliográfico em especial 
para fins didáticos (Figura 84). 

A Editora UFLA também apresentou 
crescimento no ano de 2021, tan-
to em relação ao número de pedi-
dos de publicação de novos títulos 
como também na efetiva produção 
desses livros. Os resultados alcança-
dos atingiram o mesmo patamar do 
ano de 2017 (melhor dos últimos 6 
anos) com a publicação de 21 títulos 
(Figura 85).

Além de produzir livros didático-
-científicos, a editora mantém a 
publicação de oito periódicos, com 
destaque para as revistas “Ciência 
e Agrotecnologia” e “Cerne” cujos 
fatores de impacto (Journal Citation 
Report) tem demonstando incre-
mentos qualitativos, contribuindo 
para a transmissão do conhecimen-
to (Figura 86).

Figura 86: Número de pedidos de publicação e de livros efetivamente publicados pela 
Editora UFLA entre os anos de 2016-2021

Figura 87: Fator de impacto dos periódicos "Ciência e Agrotecnologia" e "Cerne" entre 
2016-2021

https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1YjREY1iUdFCEQPA3BYdAKEW0RrcUrkS81AX64US2yW6baxQagi-ajA
https://elsevier.digitalcommonsdata.com/datasets/btchxktzyw/3?fbclid=IwAR2N1YjREY1iUdFCEQPA3BYdAKEW0RrcUrkS81AX64US2yW6baxQagi-ajA
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14805-cresce-o-numero-de-cientistas-da-ufla-nas-listas-dos-mais-influentes-do-mundo#:~:text=Em%202021%2C%20oito%20professores%20da,de%20Stanford%2C%20nos%20Estados%20Unidos
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Inovação
A UFLA tem crescido de forma im-
portante na geração de depósitos 
de patentes e no número de regis-
tros de programas computacionais 
atingindo os melhores indicadores 
em 2021 (Figura 87). Tais resultados 
demonstram o potencial empreen-
dedor de seus servidores bem como 
a contribuição da UFLA na geração 
de novos produtos para melhoria da 
qualidade de vida da população.

Cursos
Em relação às atividades de ca-
pacitação e formação de recursos 
humanos, a PRP ofertou diversos 
cursos e webinars ao longo dos 
últimos anos, como os cursos de 
Redação Científica, Elaboração 
de Projetos, Elaboração de 
Banners e de Pitches, bem como 
a realização de lives com temáti-
cas variadas envolvendo a pes-
quisa (Figura 88).

Figura 88: Número de pedidos de patentes e registro de programas computacionais 
entre 2016-2021 Figura 89: Número de cursos ofertados pela PRP no período 2016-2021

Interação com a sociedade
No intuito de aproximar os resultados das pesquisas realizadas na UFLA e a 
contribuição da instituição para o enfrentamento da pandemia, a PRP criou 
uma plataforma destacando todos os artigos publicados envolvendo a temá-
tica COVID-19 (https://ufla.br/noticias/pesquisa/14565-plataforma-descubra-
-ciencia-inaugura-secao-com-artigos-sobre-covid-19-publicados-por-pesqui-
sadores-da-ufla). Nesta plataforma, os artigos podem ser buscados por área do 
conhecimento (http://prpsistemas.ufla.br/descubraciencia/covid/index.html).

O balanço geral da PRP referente ao período 2016-2021 foi muito positivo, evi-
denciando o papel primordial da pesquisa no ambiente universitário e para a 
sociedade em geral, reforçando o impacto da UFLA na redução das desigual-
dades e na melhoria da qualidade de vida da população. Tais resultados somen-
te puderam ser alcançados com o comprometimento de muitas pessoas, pelo 
apoio público-privado e pelo pensamento interdisciplinar com foco nas ações 
baseadas em evidências científicas.

https://ufla.br/noticias/pesquisa/14565-plataforma-descubra-ciencia-inaugura-secao-com-artigos-sobre-covid-19-publicados-por-pesquisadores-da-ufla
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14565-plataforma-descubra-ciencia-inaugura-secao-com-artigos-sobre-covid-19-publicados-por-pesquisadores-da-ufla
https://ufla.br/noticias/pesquisa/14565-plataforma-descubra-ciencia-inaugura-secao-com-artigos-sobre-covid-19-publicados-por-pesquisadores-da-ufla
http://prpsistemas.ufla.br/descubraciencia/covid/index.html
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Pesquisa - PRP

A conformidade e a confiabilidade de gestão da Pró-Reitoria de Pesquisa en-
contram-se fundamentadas em informações extraídas nos sistemas gerenciais 
SIGAA, Plataforma Lattes, SIPAC, nas Lei de Diretrizes e Bases da Educação 
(LDBEN 9.394/1996), Lei nº 11.196/2005, (Lei do Bem) que institui incentivos 
fiscais a empresas que promovam pesquisa e desenvolvimento de inovação 
tecnológica, Lei 13.243/2016 que dispõe sobre estímulos ao desenvolvimento 
científico, à pesquisa, à capacitação científica e tecnológica e à inovação, Lei 
11.540/2007 e o Decreto 6.938/2009 que regulamentaram o Fundo Nacional 
de Desenvolvimento Científico e Tecnológico; portarias normativas do CNPq, 
CAPES, FAPEMIG, Ministério de Ciência e Tecnologia, Decreto 10.534/2020 que 
institui a Política Nacional de Inovação e sobre a sua governança, Resolução Nº 
466/2012 do Ministério da Saúde que regulamenta a experimentação envolven-
do seres humanos bem como a Lei Federal 11.794/08 (Lei Arouca) que estabele-
ce procedimentos para o uso científico de animais, assim como demais normas 
aplicadas à área de pesquisa científica, inovação e tecnologia.

As informações apresentadas pela Pró-Reitoria de Pesquisa são uma demons-
tração dos esforços envidados na superação dos desafios e obstáculos, na bus-
ca pela gestão baseada na excelência de valores, no aprimoramento da gover-
nança e do desempenho organizacional, com o foco em resultados orientados 
para a satisfação da sociedade.

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para 
o exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da 
gestão das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Pesquisa para viabilizar e 
concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinhamento com o 
plano estratégico institucional.

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da Pró-Reitoria de Pesquisa 
atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das informações 
prestadas neste item do Relato Institucional.

Luciano José Pereira

Pró-Reitor de Pesquisa
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Relato Integrado de Pres-
tação de Contas do Exer-
cício 2021, Considerando a 
Cadeia de Valor da UFLA

Este relato tem como objetivo apre-
sentar à comunidade acadêmica e à 
sociedade os resultados alcançados 
diante dos objetivos estabelecidos 
para o ano de 2021, demonstrando 
como a governança, o planejamento, 
a gestão de processos e a alocação 
de recursos contribuíram para o cum-
primento da missão da Pró-Reitoria 
de Planejamento e Gestão. A Proplag 
realiza um contingente significativo 
de atividades de apoio, para permitir 
que as atividades finalísticas sejam 
desempenhadas com excelência, efi-
cácia e eficiência. Cabe destacar que o 
ano de 2021 foi atípico, devido à con-
tinuidade da pandemia de Covid-19, o 
que demandou da Proplag a alocação 
de recursos para a aquisição de ma-
teriais para os protocolos de biosse-
gurança, bem como alterações na 
execução de contratos de prestação 
de serviço com regime de dedicação 
exclusiva de mão de obra. Além disso, 
até setembro de 2021, a maioria dos 
servidores exerceram suas atividades 
de forma remota.

Os objetivos do exercício de 2021 da 
Universidade Federal de Lavras se 

Resultados da Gestão da Pró-Reitoria de Planejamento e Gestão – Proplag

Figura 90: Evolução do Orçamento discricionário da UFLA na fonte tesouro entre os períodos de 2010 e 2021

Fonte: Painel de Informações Orçamentárias da Andifes

fundamentaram no planejamento 
estratégico consolidado no Plano de 
Desenvolvimento Institucional (PDI) 
e no Plano de Desenvolvimento da 
Unidade (PDU), de modo a seguir 
com o máximo de fidedignidade es-
tes instrumentos de planejamento de 
médio prazo. O foco foi atender às ati-
vidades de apoio descritas na Cadeia 
de Valor, para que as atividades finalís-
ticas pudessem ocorrer como o plane-
jado. Destaca-se, neste ano, as ações 
realizadas para a implantação da mais 
nova Unidade Acadêmica da UFLA: 
o Instituto de Ciência, Tecnologia e 
Inovação (ICTIN), localizado no câm-

pus de São Sebastião do Paraíso. 
Neste sentido, com um planejamento 
prévio foram realizadas várias ações 
para preparar o novo campus e per-
mitir o início de suas atividades em 
março de 2022. Dentre estas ações, 
pode-se citar a aquisição de livros, 
materiais e equipamentos de labora-
tório, mobiliário, computadores, link 
para internet, materiais de manuten-
ção predial, contratação de funcioná-
rios terceirizados, etc.

Além da Covid-19, o ano de 2021 
foi extremamente desafiador para 
a Proplag, pois a Lei Orçamentária 

Anual (LOA) só veio a ser sancionada 
pelo Presidente da República em 23 
de abril, fazendo com que a UFLA ti-
vesse a possibilidade de executar 1/18 
de seu orçamento por um período de 
quatro meses. Na prática, conside-
rando ainda os recursos bloqueados 
pela regra de ouro, a UFLA dispunha 
de apenas 5,56% por mês de seu or-
çamento anual para empenho. Outro 
desafio enfrentado foi o corte de 16% 
nas despesas de custeio na fonte 
Tesouro da LOA de 2021, o que re-
presentou uma perda nominal de R$ 
8.868.230,00 em relação ao ano ante-
rior. A Figura 89 apresenta a situação 
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orçamentária da UFLA nos últimos 
anos, sendo possível observar a que-
da sistemática nas despesas discricio-
nárias da instituição. Outra forma de 
visualizar a queda no orçamento da 
instituição é um comparativo entre o 
orçamento da UFLA de 2010, corri-
gido pela inflação, e o orçamento de 
2021 (Figura 90). Observa-se que o 
orçamento discricionário de 2010 em 
valores atuais representaria um valor 
superior a 86,7 milhões de reais, frente 
aos 46,4 milhões de 2021 aprovados 
na LOA de 2021. 

Independentemente da situação or-
çamentária, o foco da UFLA e, por-
tanto, da Proplag, tem sido estabe-
lecer um conjunto de mecanismos 
de governança e gestão, visando a 
melhorar o apoio às atividades fi-
nalísticas para que a prestação dos 
serviços institucionais à sociedade 
possa ser realizada com excelên-
cia. Entretanto, tais procedimentos 
exigem aprimoramento constan-
te, já que podem ser considerados 
como “novidade” na Administração 
Pública. Neste sentido, há que se 
reconhecer que a melhoria nos pro-
cessos de gestão e controle execu-
tados pela Proplag é um objetivo a 
ser buscado constantemente, pois 
tem reflexos diretos nos princípios 
da Administração Pública. Neste 
sentido, vários objetivos estratégi-
cos foram elaborados e estão defi-
nidos no PDI e PDU, no sentido de 

melhorar os macroprocessos con-
duzidos dentro da Proplag. Alguns 
destes objetivos são a melhoria na 
execução orçamentária, a melhoria 
nos processos de compras e na ges-
tão de contratos, dentre outros.

Diante de um cenário orçamentá-
rio com restrições, a Universidade 
só teve condições de se manter em 
funcionamento devido às condições 
impostas pela pandemia, já que a 
grande maioria das atividades aca-
dêmicas foram realizadas no forma-
to não presencial, reduzindo as des-
pesas com aquisição de materiais 
para aulas práticas, despesas com 
viagens, despesas em contratos de 
prestação de serviços (energia elé-
trica, telefonia, impressão etc.) e 
despesas em contratos de prestação 
de serviço com mão de obra exclusi-
va (Figura 91). 

Os contratos de terceirização que ti-
veram maior redução nas despesas 
no ano de 2021 foram aqueles rela-
cionados aos serviços de limpeza e 
manutenção predial (Figura 92). É 
possível observar que a redução no 
custo de alguns contratos no ano de 
2020 não foi possível de ser mantida 
em razão do retorno de atividades 
presenciais e também da impossibi-
lidade legal de se manter suspensos 
postos de trabalho em tais contra-
tos. O maior impacto desta situação 
ocorreu no contrato de apoio admi-
nistrativo. Todavia, ainda foi possível 

Figura 91: Comparação entre o orçamento da UFLA no ano de 2021 e o orçamento de 
2010 corrigido pela inflação

Fonte: Painel de Informações Orçamentárias da Andifes

Figura 92: Valores empenhados em contratos de mão de obra terceirizada nos anos de 
2019 (pré-pandemia), 2020 e 2021
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ter redução significativa nos custos 
com o contrato de limpeza em fun-
ção do estado pandêmico. Já a re-
dução no contrato de manutenção 
predial ocorreu em dois fatores: a) 
novo contrato que permitiu paga-
mento menor por posto de trabalho; 
e b) ações relacionadas à gestão do 
contrato, que limitou o número de 
postos de trabalho em função da 
baixa disponibilidade orçamentária. 

Além de redução nas despesas com 
contratos de prestação de servi-
ços de mão de obra terceirizada, a 
UFLA reduziu despesas com con-
tratos de prestação de serviços de 
pessoa jurídica, como energia elé-
trica, telefonia, água etc. (Figura 93 
e Figura 94). Neste caso, a redução 
foi da ordem de R$ 1,153 milhão, com 

maior destaque para as despesas 
com energia elétrica. No entanto, é 
visível o aumento dos custos com 
estes contratos em relação ao ano 
de 2020, o que ocorreu com o retor-
no gradativo das atividades presen-
ciais. Para o ano de 2022, o cenário é 
de funcionamento pleno do câmpus 
a partir do mês de junho, o que trará 
um impacto elevado nas despesas 
com todos os contratos administra-
tivos firmados pela UFLA.

Outro ponto a considerar no orça-
mento da instituição foi a continui-
dade na queda da arrecadação em 
rendas próprias, em função da pan-
demia, já que vários contratos de 
aluguéis permaneceram suspensos, 
houve ausência na realização de 
concursos públicos e processos se-

Figura 93: Valores empenhados em cada contrato de mão de obra terceirizada nos 
anos de 2019 (pré-pandemia), 2020 e 2021

Figura 94: Valores efetivamente gastos nos contratos administrativos de Energia elétri-
ca e Gestão de frota, em comparação com os valores gastos nos anos anteriores, antes 
e durante a pandemia de Covid-19

Figura 95: Valores efetivamente gastos nos demais contratos administrativos, em com-
paração com os valores gastos nos anos anteriores, antes e durante a pandemia de 
Covid-19
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letivos, assim como a arrecadação 
feita pelo Restaurante Universitário 
(Figura 95). O montante previsto 
inicialmente na Lei Orçamentária 
de 2021 era da ordem de R$ 5,652 
milhões. Do total previamente es-
timado, somente R$ 4,778 milhões 
foram efetivamente arrecadados. 
Portanto, o recurso que, em parte, 
deixou de ser gasto nos contratos 
de prestadores de serviço, foi neces-
sário para compensar as perdas de 
arrecadação.

Neste relato cabe ainda mencionar 
a continuidade das ações da UFLA 
e da Proplag em relação ao enfren-
tamento da pandemia de Covid-19 
no ano de 2021, já que como ins-
tituição de ensino superior, as 
Universidades contribuíram e con-
tinuam contribuindo para o enfren-
tamento da pandemia. Diante disso, 
no mês de abril de 2020, a Direção 
Executiva da UFLA, em negociações 
com o Ministério da Educação, ob-
teve a aprovação de um Termo de 
Execução Descentralizada (TED) 
para desenvolvimento de ações 
de enfrentamento à Covid-19, com 
o objetivo de auxiliar os órgãos de 
saúde pública da região de Lavras. 
Pelo instrumento, a Universidade re-
cebeu R$ 5,491 milhões, que foram 
utilizados em subprojetos estraté-
gicos. Dentre os subprojetos, houve 
a estruturação de um laboratório 
para a realização de testes molecu-

lares para diagnóstico de infecção 
pelo novo coronavírus. O laborató-
rio foi credenciado junto aos órgãos 
competentes, como a Vigilância 
Sanitária, Conselho Regional 
de Biologia e Superintendência 
Regional de Saúde de Varginha 
(SRSV). No ano de 2021, o LabCovid 
funcionou plenamente e, para isto, 
a Proplag autorizou a contratação 
de funcionários terceirizados e foi 
firmada parceria com a Fundação 
Ezequiel Dias. O laboratório atendeu 
a 31 cidades da região que integram 
a SRSV e foi o único a realizar tes-
tes de RT-qPCR pelo SUS no Sul de 
Minas Gerais, passando a integrar a 
rede laboratorial de referência para 
a Covid-19 (RedeCovid) do Estado 
desde o início de 2021.

Figura 96: Frustração de receitas próprias na UFLA nos anos de 2019 a 2021 em função 
da pandemia de Covid-19
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Custo Corrente do Aluno
Segundo seu Estatuto, que foi recen-
temente aprovado pelo Conselho 
Universitário, a UFLA tem por fi-
nalidade precípua a melhoria das 
condições de vida das pessoas e da 
coletividade, por meio da formação 
superior de cidadãos éticos com alta 
qualificação profissional e da produ-
ção e difusão de conhecimento filo-
sófico, científico, cultural, tecnológi-
co e inovador, integradas ao ensino, 
à pesquisa e à extensão, em harmo-
nia e interação com a sociedade.

As atividades de apoio com as quais 
trabalha a Proplag objetivam propi-
ciar o funcionamento das atividades 
finalísticas, a saber, ensino de gra-
duação e pós-graduação, pesquisa 
e extensão. No ano de 2021 o Custo 
Corrente do Aluno Equivalente da 
UFLA foi de R$ 15.364,46, demons-
trando uma estabilização em relação 
ao ano de 2019 ao se avaliar valores 
nominais (Figura 96). Todavia, corri-
gindo estes valores pelo IPCA, é pos-
sível observar que desde 2014 este 
indicador do TCU vem se reduzindo. 
Em relação a este indicador a UFLA 
é uma das IFES com o menor custo 
do Aluno Equivalente. A Figura 97 
apresenta esta comparação com as 
demais IFES localizadas no Sudeste 

para o ano de 2020, último ano dis-
ponível na Plataforma 360 do MEC, 
e que os valores da UFLA são bem 
inferiores ao valor médio destas 
instituições.

Compras públicas
No ano de 2021, a UFLA realizou 
duas contratações estratégicas uti-
lizando o inciso XXI do Art. 24  da 
Lei 8.666/1993, que trata das con-
tratações que se enquadram no 
Marco Legal de Ciência, Tecnologia 
e Inovação, descrito nas Leis nº 
10.973/2004 e nº 13.243/2016, as 
quais alteraram a própria LLC. A pri-
meira foi a Contratação de serviço de 
fornecimento e instalação de linha 
de gases especiais e de ar comprimi-
do no valor de R$ 337.800,00 para 
atender a demanda dos Laboratórios 
multiusuários da Central de Análises 
e Prospecção Química (CAPQ) e 
Novos Materiais (NM), pertencentes 
ao Departamento de Química. A se-
gunda foi a contratação de empre-
sa para a prestação dos serviços de 
reforma para adequação física do 
biotério central e credenciamento 
como nível de Biossegurança 3 (NB-
3), no valor de R$ 657.394,04.

Tais contratações foram as primeiras 
a ser realizadas na UFLA utilizando o 

Figura 97: Valor de custo corrente / aluno equivalente de 2021, em valores atuais, con-
siderando a série histórica de 2009 a 2021

Observação: O número de alunos Equivalentes da Graduação considera em seu cálculo o número 
de diplomados, número de ingressantes, fator de retenção, a duração do curso e peso do grupo, 
calculados de acordo com metodologia da SESu.

Demonstração dos Resultados Alcançados para o Período em Relação à Missão Institucional, aos Objetivos Estratégicos 
Finalísticos e às Prioridades da Gestão
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dispositivo legal previsto pelo Marco 
Legal de CT&I, de realizar dispensa 
de licitação, independentemente do 
valor para equipamentos destina-
dos à pesquisa e inovação.  Este foi 
um compromisso desta gestão da 
Proplag e com estas primeiras con-
tratações o processo foi mapeado, o 
que dará a oportunidade para vários 
setores trazendo mais celeridade, 
qualidade e segurança às compras 
públicas. A efetivação desse pro-
cesso de dispensa alcançou um dos 
objetivos estratégicos elencados no 
PDI, o ID2.3.4 (Executar efetivamen-
te o orçamento descentralizado às 
Unidades Acadêmicas) cuja estraté-
gia utilizada nesse caso foi buscar o 
uso do mecanismo de dispensa de 
licitação para aquisição de materiais 
e serviços para projetos de pesquisa 
e desenvolvimento científico. 

As Coordenadorias de Aquisição 
de Materiais (CAM) e de Gestão 
de Serviços (CGS) da Diretoria de 
Planejamento, Orçamento e Gestão 
de Aquisições, atuam na gestão de 
aquisições da instituição, com o ob-
jetivo de apoiar as atividades fina-
lísticas e outras atividades de apoio 
ou estratégicas, de acordo com a 
cadeia de valor da UFLA. No PDU-
Proplag 2021-2025, foram estabele-
cidos objetivos estratégicos com o 
intuito de otimizar as atividades re-
alizadas pelas coordenadorias, com 
destaque para os dois seguintes:

• Objetivo 2.3.6.1: Aumentar a pro-
porção de itens adquiridos em 
relação aos itens requisitados

• Objetivo 2.3.6.3: Trabalhar a aqui-
sição de materiais considerados 
de uso comum planejados

Os resultados no ano de 2021 para 
os dois objetivos são apresentados 
na Figura 98 e pode-se observar que 
para o objetivo “aumentar a propor-
ção de itens adquiridos em relação 
aos itens requisitados”, o resultado 
obtido (55%) foi inferior ao plane-
jado (80%) e  também ao aceitável 
(60%). O crescimento do número de 
licitações desertas ou fracassadas 
ajuda a explicar o resultado obtido. 
Uma possível causa é o aumento 
substancial da inflação em 2021, o 
que dificulta a manutenção dos va-
lores propostos pelos fornecedores, 
em especial no Sistema de Registro 
de Preços, que não permite o ree-
quilíbrio nos preços de Atas. O au-
mento de 20%, em relação a 2020, 
nos pedidos de reequilíbrio de pre-
ços, por fornecedores que detinham 
Atas de Registro de Preços assina-
das com a UFLA, ajuda a corroborar 
com esta hipótese. Ou seja, o risco 
para os empresários ao assinar a 
ata e o compromisso de entrega em 
caso de não concordância da UFLA 
para a liberação do compromisso 
provavelmente reduziu o interesse 
de fornecedores de diversos ramos 

Figura 98: Valor de custo corrente / aluno equivalente de 2020 nas Universidades 
Federais localizadas na região Sudeste

Figura 99: Resultados dos objetivos estratégicos dos setores de compras da PROPLAG

Objetivo 2.3.6.1: Aumentar a proporção de itens adquiridos em relação aos itens requisitados; 
Objetivo 2.3.6.3: Trabalhar a aquisição de materiais considerados de uso comum planejados
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em comercializar produtos com a 
Administração Pública.

Já para o objetivo “trabalhar a aqui-
sição de materiais considerados de 
uso comum planejados”, o resultado 
obtido (84%) foi superior ao planeja-
do (70%), o que demonstra o esfor-
ço e comprometimento das equipes 
das coordenadorias. Tal resultado 
se refere aos materiais demanda-
dos pelas unidades de compra da 
Universidade no PAC 2021, conside-
rando suas atualizações.  Cabe des-
tacar que a revisão e padronização 
do catálogo de materiais da UFLA 
ajuda a explicar o resultado, ao pro-
porcionar maior agilidade na instru-
ção dos processos de contratação.

No mesmo sentido, na Coordenadoria 
de Licitações (CL), alicerçada em 
seu escopo de atuação, que é a re-
alização dos procedimentos rela-
tivos à fase externa dos processos 
de licitação da UFLA, atendendo às 
diferentes Unidades Administrativas 
e Acadêmicas, foram alcançados os 
seguintes resultados nas sessões 
públicas:

a. 1588 itens foram registrados/
contratados com sucesso, repre-
sentando 55% do total de itens 
processados (Figura 99);

b. 1053 itens foram fracassados por 
diversos motivos como ausência 
de propostas, valores acima do 
máximo aceitável, produtos que 

não atenderam às especifica-
ções exigidas, ou ainda, porque 
empresas não comprovaram as 
condições de participação ou 
habilitação do edital, represen-
tando 36,5% do total de itens 
processados;

c. 99 itens ficaram em andamen-
to, pois não houve tempo hábil 
para o encerramento da sessão 
pública no ano de 2021, repre-
sentando 3,4% do total de itens 
processados;

Apenas 7 pregões recebidos pela CL 
não tiveram sessão pública, totali-
zando 145 itens, representando 5% 
do total de itens recebidos. Desses 
pregões, 1 foi suspenso após a pu-
blicação e 6 tiveram suas análises 
iniciadas em 2022. Por fim, o prazo 
médio entre análise dos pregões, 
publicação do aviso de edital, pra-
zo legal para publicidade, condução 
da sessão pública e homologação 
dos itens foi de 42 dias, conforme 
Figura 100. Cabe mencionar que a 
Coordenadoria de Licitações não 
instrui apenas a fase externa dos 
processos tramitados pela Diretoria 
de Planejamento, Orçamento e 
Gestão de Aquisições, mas também 
de outras unidades de compra da 
UFLA, como as Coordenadorias de 
Gestão Estratégica das Unidades 
Acadêmicas e a Coordenadoria 
de Aquisição de Tecnologia da 
Informação e Comunicação.

Figura 100: Quantidade de itens licitados no ano de 2021

Figura 101: Prazo médio da fase externa das licitações na UFLA no ano de 2021
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No mesmo viés, a Coordenadoria de 
Contratos e Convênios (CCon) tem o 
objetivo primordial de interagir com 
instituições públicas ou privadas, 
com vistas à celebração de diversos 
instrumentos jurídicos, de interes-
se da Universidade. Em relação aos 
objetivos estratégicos estabelecidos 
no PDU 2021-2025, tem-se como 
prioridade a redução do período de 
celebração de instrumentos legais 
entre a UFLA e a iniciativa privada 
ou órgãos governamentais. 

Em que pese os objetivos  2.3.3.1 - 
tramitar os processos no formato 
digital e 2.3.3.2 - implementar uma 
ferramenta de acompanhamento de 
processos, ainda estejam em anda-
mento, registre-se que o tempo mé-
dio de tramitação dos processos foi 
de 34 dias, o que representa redução 
de 26% em relação ao ano de 2020. 
Cumpre destacar o esforço da equi-
pe da Coordenadoria de Contratos e 
Convênios, que, apesar da instabili-
dade operacional e administrativa 
trazida pela pandemia, conseguiu 
desenvolver o trabalho com eficácia 
e eficiência, garantindo efetividade 
aos processos de formalização de 
instrumentos jurídicos da UFLA.

Importante salientar que no período 
de 2017 a 2020 foram formalizados 
pela UFLA, em média, 374 (trezen-
tos e setenta e quatro) instrumentos 
jurídicos. Considerando o quantitati-
vo de 2021, mesmo após a descen-

tralização de formalização dos ins-
trumentos ocorrida em 2020, houve 
um aumento expressivo de 12% da 
demanda em questão.

Quanto ao objetivo 2.3.6.6, qual seja 
criar uma rotina de gestão e fiscali-
zação de contratos, no final do ano 
de 2021 foi criada a Coordenadoria 
de Gestão de Contratos (CGC), a 
partir da necessidade institucional 
de realizar, de maneira proficiente, a 
gestão, o controle e o acompanha-
mento dos contratos administrati-
vos celebrados pela UFLA e suas 
respectivas fiscalizações.

Gestão Orçamentária e Financeira

A Lei Orçamentária Anual de 2021 – 
LOA/2021 consignou à Universidade 
Federal de Lavras dotação orçamen-
tária no total de R$ 410.838.761,00 
(Tabela 7). Apesar dos obstáculos 
na execução orçamentária em 2021, 
a UFLA superou os desafios man-
tendo um acompanhamento contí-
nuo, além de aperfeiçoar o fluxo or-
çamentário e financeiro. No entanto, 
para o ano de 2021, houve redução 
de R$ 6.836.807,00 nas despesas 
discricionárias, o que teve grande 
impacto sobre a gestão orçamen-
tária da Universidade, refletindo na 
necessidade de reduzir os custos 
nos contratos de terceirização e a 
demissão de colaboradores das em-
presas contratadas. Houve também 
o adiamento na aquisição de mate-
riais em função da ausência de ativi-
dades acadêmicas presenciais. Cabe 
destacar que o orçamento discricio-

nário da UFLA em 2021 foi o mais 
baixo nos últimos 5 anos.

As despesas empenhadas pela 
Universidade Federal de Lavras, 
considerando seu orçamento atua-
lizado e as descentralizações rece-
bidas (Destaque Recebido), totali-
zaram R$ 422.637.019,47. Para fazer 
com que a Universidade funcionas-
se, foram gastos R$ 338.171.825,01 
com pessoal e encargos sociais, 
R$ 75.731.197,61 em despesas de cus-
teio e R$ 8.733.996,85 em despesas 
de capital (Figura 101). Vale obser-
var que aproximadamente 80% do 
montante empenhado relacionam-
-se ao grupo de natureza de despe-
sa Pessoal e Encargos, abarcando os 
valores pertinentes à folha de paga-
mento de ativos (60,0%) e aposen-
tados e pensionistas (20,0%) e seus 
encargos sociais. 

Tabela 7: Dotação atualizada da UFLA no ano de 2021

Categoria Econômica da 
Despesa Grupo de Despesa Valor (R$)

Despesas correntes Pessoal e encargos sociais 344.076.568,00

Despesas correntes Outras despesas correntes 57.506.260,00

Despesas de capital Investimentos 9.255.933,00

Total 410.838.761,00
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Em 2021 as despesas da UFLA com 
pessoal e encargos apresentou a 
maior proporcionalidade em rela-
ção aos últimos 10 anos (Figura 102). 
Observa-se também como a propor-
ção dos gastos obrigatórios têm cres-
cido de forma significativa a partir do 
ano de 2016, o que coincide com a 
aprovação pelo Congresso Brasileiro 
da Emenda Constitucional Nº 95/2016, 
que instituiu o Novo Regime Fiscal, 
criando o “Teto de Gastos”. Na prática, 
o aumento na proporção do orçamen-
to de despesas obrigatórias tem com-
primido o espaço das despesas discri-
cionárias, sejam elas correntes ou de 
investimento (Figura 103). Em 2015 
as despesas obrigatórias representa-
ram 63,6% do orçamento da UFLA, 
o que permitia um montante signifi-
cativo para despesas discricionárias. 

Em 2021, o valor para despesas discri-
cionárias foi o mais baixo nos últimos 
anos, representando apenas 20,0% do 
total do orçamento.

Em relação à composição do grupo 
de natureza de despesas “Outras 
Despesas Correntes”, a Figura 104 
contém todas as despesas orçamen-
tárias com contratos de terceirização, 
despesas relativas a benefícios pre-
vistos em Folha de Pagamento, au-
xílio-alimentação, auxílio-transporte, 
aquisição de materiais de consumo, 
pagamento de diárias, contribuições, 
subvenções, bem como apoio aos 
programas institucionais, por meio 
de bolsas e auxílios, manutenção do 
Restaurante Universitário, energia 
elétrica e outras despesas básicas 
necessárias ao funcionamento da 
Instituição. É importante salientar 

Figura 102: Distribuição dos recursos públicos empenhados em despesas obrigatórias 
e discricionárias no ano de 2021

Figura 103: Proporção dos Grupos de Despesas no orçamento da UFLA entre os anos 
2012 e 2021

Fonte: Painel do Orçamento Federal

Figura 104: Evolução orçamentária na UFLA entre os anos 2016 e 2021

Fonte: Painel do Orçamento Federal
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que estes valores não representam 
os recursos conhecidos como Outras 
Despesas de Custeio e Capital (OCC).  

Avaliando apenas as despesas de 
custeio da OCC (Figura 105), o maior 
componente é o gasto anual com ter-
ceirização de mão de obra, que repre-
sentou 60,6% no ano de 2021, e é ex-
plicado pelo crescimento exponencial 
da instituição nos últimos anos e os 
diversos cargos extintos de servidores 
efetivos. Além disso, a UFLA se 
caracteriza como uma Universidade 
com baixa relação servidores técnicos 
administrativos/docentes, que no ano 
de 2021 foi de 0,69. Dessa forma, para 
a manutenção das atividades acadê-
micas, administrativas e de conserva-
ção do campus, a contratação de mão 
de obra terceirizada se faz necessária. 
No entanto, essa proporção da des-
pesa em relação ao total de recursos 
de custeio coloca em risco a qualida-
de do ensino e o apoio institucional 
à permanência dos estudantes, bem 
como outras atividades da UFLA, pois 
há poucos recursos para apoio de ati-
vidades de pesquisa e extensão. 

A distribuição dos custos de terceiri-
zação nas diversas ações institucionais 
é apresentada na Figura 106. Caso um 
cenário de redução orçamentária ocor-
ra nos próximos anos, o funcionamento 
da instituição será claramente afetado, 
assim como a qualidade das atividades 
de ensino, pesquisa e extensão, bem 
como a preservação do patrimônio pú-

blico. Importante ressaltar, ainda, que 
com a pandemia foi possível reduzir os 
custos em alguns contratos de terceiri-
zação, caso contrário o impacto destes 
contratos sobre o orçamento de cus-
teio seria ainda maior. Outro ponto im-
portante para se destacar é a previsão 
de aumento nestes custos para o ano 
de 2022, com o início das atividades no 
campus de São Sebastião do Paraíso, 
que necessitou de contratações de 
postos de trabalho já no final de 2021, 
além de novas contratações previstas 
para 2022. No momento há uma previ-
são de aproximadamente 2 milhões de 
reais somente em contratos de tercei-
rização para o referido campus. Além 
disso, a inflação verificada no ano de 
2021 fará com que os índices de rea-
justes nos contratos para 2022 tenham 
impacto significativo, sendo um fator 
de risco a ser gerenciado.

Dentre os custos de terceirização, o gas-
to de maior representatividade (49,6%) 
são aqueles direcionados à manutenção 
do câmpus, que inclui a limpeza, conser-
vação e manutenção predial, o que se 
justifica tendo em vista o aumento da 
área construída e da taxa de ocupação 
do câmpus. Além destes contratos, co-
laboradores para o apoio administrativo 
também são essenciais para o funcio-
namento da UFLA, principalmente em 
função da já mencionada baixa relação 
servidores técnicos administrativos/do-
centes. Neste sentido, tal contrato saiu 
de uma proporção de 24,1% no ano de 

Figura 105: Distribuição das alocações dos recursos do Grupo Outras Despesas 
Correntes, da ordem de aproximadamente R$ 75,7 milhões nos grandes grupos de 
ações institucionais

Figura 106: Distribuição das alocações dos recursos discricionários do Grupo Outras 
Despesas Correntes (OCC), da ordem de aproximadamente R$ 43,8 milhões nos gran-
des grupos de ações institucionais
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2020 para 30,1% em 2021. Isto ocorreu, 
em parte, pelo aumento no número de 
postos em função da reestruturação 
administrativa e a impossibilidade da 
manutenção da suspensão de postos 
em função da pandemia.  Todos esses 
componentes, somados ao elevado 
número de pessoas que circulam dia-
riamente pelo câmpus, desencadeiam 
outra necessidade, que é o gasto com 
segurança patrimonial e das pessoas, 
que representou (12,5%) dos custos de 
terceirização. A grande área constru-
ída reflete também a necessidade de 
um gasto expressivo com manutenção 
predial e de estruturas físicas de apoio, 
como vias públicas, estacionamentos, 
redes elétricas, pluviais, hidráulicas entre 
outras, implicando que esse componen-
te do custo de terceirização seja o ter-
ceiro em magnitude (15,2%). 

Ainda dentro do grupo Outras 
Despesas Correntes (Figura 105), 
pode ser destacado, dentre os gastos 
de maior vulto, o consumo de energia 
elétrica (8,8%). Dentre os recursos de 
outras despesas correntes estão inclu-
ídos os gastos com a matriz orçamen-
tária, descentralizada para as Unidades 
Acadêmicas da Universidade desen-
volverem suas atividades de ensino, 
pesquisa e extensão, além de gastos 
com aquisição de materiais para ma-
nutenção das instalações do câmpus 
de Lavras e também do Campus São 
Sebastião do Paraíso, que iniciará suas 
atividades letivas no ano de 2022.

Além das despesas supracitadas, 
dentro do grupo Outras Despesas 
Correntes, foram empenhados R$ 
91.368,32 em diárias, passagens e des-
pesas com locomoção, sendo que es-
tes últimos tiveram redução drástica 
em função da pandemia, como pode 
ser visto na Figura 107. Como exemplo, 
no ano de 2019 foram gastos R$ 414 
mil reais em diárias e passagens. O ano 
de 2019 já foi atípico, pois houve um 
grande contingenciamento do orça-
mento, mas nada se compara ao que 
foi vivenciado nos anos de 2020 e 2021.

Os gastos com Outras Despesas 
Correntes têm seu planejamento rea-
lizado anualmente pelas diversas uni-
dades organizacionais, que elaboram 
um plano de aplicação de recursos, 
com vistas ao custeio das atividades 
acadêmicas e administrativas. O mon-
tante de recursos destinados a cada 
unidade organizacional para o referido 
planejamento é definido com base em 
parâmetros relacionados à natureza 
administrativa da unidade, ao número 
de estudantes atendidos, taxa de su-
cesso do curso, à complexidade peda-
gógica das áreas do conhecimento, nú-
mero de estudantes na Pós-Graduação 
e qualidade dos Programas seguindo 
a avaliação da Capes, área construída, 
entre outros. A partir do planejamento 
das unidades, nos casos de aquisição 
de materiais e serviços, os processos 
licitatórios são realizados. No caso de 
outros itens de custeio, são obedecidos 

Figura 107: Distribuição das despesas com terceirização de mão de obra nas diversas 
ações institucionais acadêmicas e administrativas no ano de 2021

Figura 108: Despesas com diárias e passagens nos anos de 2019, 2020 e 2021
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os regramentos legais e institucionais 
vigentes. Especificamente sobre mate-
riais de consumo, as unidades podem 
solicitar diretamente no almoxarifado, 
caso o item já esteja disponível, ou fa-
zer a requisição de empenho em uma 
ata de registro de preço vigente, ou 
ainda aguardar a licitação do material 
planejado.

Investimento
A alocação dos recursos de investi-
mento (Figura 108) tem como prin-
cipal balizador o crescimento ins-
titucional em sua atividade fim, ou 
seja, as ações de ensino, pesquisa 
e extensão. Sendo assim, a maior 
parte dos recursos de investimentos 
empenhados em 2021 (32,53%) re-
laciona-se com o cumprimento das 
obrigações junto às empresas con-
tratadas para a execução de obras 
que se encontram em andamento 
e que visam a dar suporte à grande 
expansão pela qual passa a UFLA. 
Esse montante foi destinado, em 
sua maioria, para as seguintes obras: 
Remanescente Centro de Ciências 
Ambientais e Ecologia Aplicada, 
Reforma do Biotério Central, 
Galpão da Engenharia de Materiais, 
Pavimentação Asfáltica, Construção 
do Prédio da Administração Pública, 
Piscina Semi-Olímpica e Hospital 
Universitário, Instalação de linha 
de gases no Departamento de 
Química – todos classificados 

como Investimento – Obras em 
Andamento. Além disso, a UFLA fez 
um aporte grande de recursos em 
equipamentos de TIC para atualizar 
o parque computacional e aquisição 
de ativos de rede para garantia dos 
sinais de internet para o campus de 
Lavras em São Sebastião do Paraíso.

Cabe ressaltar neste relato que os 
recursos de investimento vem cain-
do ao longo dos últimos anos, o que 
já vem comprometendo a qualidade 
do ensino, pois equipamentos de 
ponta para a pesquisa científica dei-
xam de ser adquiridos, bem como 
a renovação da frota de veículos, 
parque computacional e de outros 
equipamentos que têm vida útil ex-
trapolada. Neste sentido, a Figura 
109 apresenta uma comparação do 
orçamento de capital da UFLA nos 
últimos anos e como deveria ter sido 
se o ano de 2010 fosse corrigido pela 
inflação. Utilizou-se como referência 
o ano de 2010, pois foi a partir deste 
período que a UFLA iniciou de for-
ma mais significativa o crescimento 
na oferta de vagas para a graduação 
e pós-graduação e os reflexos do 
Reuni foram mais acentuados. Cabe 
destacar que a falta de investimen-
tos implica em aumento nas despe-
sas de manutenção de equipamen-
tos e veículos, o que retira recursos 
que poderiam ser mais bem utiliza-
dos para as atividades finalísticas da 
instituição.

Figura 109: Composição do Grupo Investimentos empenhados em 2020

Figura 110: Evolução do orçamento de investimento da UFLA entre os anos de 2010 a 
2022 e curva de crescimento projetada com uma correção pelo IPCA a partir do ano 
de 2010
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Gestão Orçamentária do 
Plano Nacional de Assistência 
Estudantil - PNAES
Na Figura 105 são apresentadas as 
despesas empenhadas relacionadas à 
assistência estudantil, especialmente 
no tocante às bolsas de estudo. Mais de 
R$ 4,7 milhões, que representou 6,23% 
do total de outras despesas correntes 
empenhadas, tiveram como destino 
o pagamento de bolsas estudantis e 
auxílio financeiro a estudantes, sendo 
grande parte do recurso para discentes 
com vulnerabilidade socioeconômica. 
Em especial, nos anos de 2020 e 2021, 
tendo em vista a excepcionalidade da 
pandemia de Covid-19, o montante gas-
to com a Assistência Estudantil foi des-
tinado para garantir a permanência dos 
alunos vulneráveis nos cursos, a partir da 
realização das aulas em formato remo-
to. Dessa forma, bolsas e auxílios estu-
dantis foram oferecidos, por intermédio 
de Editais de Seleção promovidos pela 
Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis e 
Comunitários, com o propósito de per-
mitir que os estudantes mantivessem as 
condições mínimas para um bom aces-
so à internet e recursos computacionais 
para acesso às aulas remotas e para 
uma rotina de estudos.

Termos de Execução 
Descentralizada
Uma das possibilidades que a UFLA uti-
liza para ampliar a captação de recursos 

extraorçamentários é a celebração de 
Termos de Execução Descentralizada 
junto a outros órgãos da União, cujos 
valores arrecadados em 2021 são apre-
sentados na Tabela 8. Alguns destes 
TEDs tem como objetivo o desenvol-
vimento de projetos específicos de 
interesse da instituição descentraliza-
dora, que acabam contribuindo para a 
atividade fim da UFLA, mas não repre-
sentam recursos diretos para o funcio-
namento da instituição. Neste sentido, 
no ano de 2021 foi publicada a Portaria 
Reitoria 911 de 7 de outubro de 2021 que 
instituiu a possibilidade de cobrança de 
taxas de ressarcimento à UFLA em tais 
instrumentos, com o objetivo de custear 
despesas indiretas, como terceirização, 
energia elétrica, telefonia etc. Com isso, 
parte do recurso arrecadado é utiliza-
do para arcar uma fração das despesas 
da Universidade, já que durante a exe-
cução destes projetos há o uso desta 
infraestrutura.

A despesa com Transferência à 
Fundação para execução de Projetos, 
que representou 21,84% do total em-
penhado no Grupo Outras Despesas 
Correntes (Figura 16), refere-se prin-
cipalmente aos valores fechados por 
meio de convênios celebrados jun-
to à Fundação de Desenvolvimento 
Científico e Cultural - Fundecc. A maior 
parcela desse montante refere-se aos 
recursos extra orçamentários obtidos 
pela UFLA para a consecução de pes-
quisas e ações de inovação, efetivados 

Tabela 8: Descentralizações oriundas de TEDs recebidas pela UFLA em 2021

Unidade Descentralizadora Valor (R$)
Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 10,009,250.00

Serviço Florestal Brasileiro 954,749.00

Fundo de Defesa da Economia Cafeeira 718,585.00

Ministério da Educação 2,086,590.17

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 1,217.40

Fundo Coord. Aperf. Pessoal Nível Superior 1,222,959.55

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação 167,873.98

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação 31,810.00

Departamento de Polícia Federal 19,792.24

Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais 2,030,000.00

Ministério do Desenvolvimento Regional 2,228,291.28

Total 19,471,118.62

Fonte: DCont/Proplag - Tesouro Gerencial, 2021

por meio de parcerias junto a outros 
órgãos públicos e oficializados por 
meio de TEDs. É importante ressal-
tar que todos os valores vinculados a 
esse tipo de despesa possuem respal-
do legal e são formalizados por meio 
da celebração dos TEDs e Convênios 
com todos os entes envolvidos. Além 
disso, é importante destacar que nem 
todos os TEDs são transferidos para 
a Fundecc, sendo vários executados 
pela própria UFLA, dependendo do 
objeto de cada termo. Cabe, ainda, 
mencionar que nem todo o recurso 
dos TEDs celebrados em 2021 foram 
descentralizados em sua totalidade 
para a UFLA, pois o cronograma de 

descentralização segue o que é defini-
do em cada Plano de Trabalho. 

Com relação à pesquisa, destacam-
-se os montantes obtidos junto a 
outros órgãos, tais como Agência 
Nacional de Águas – ANA, Serviço 
Florestal Brasileiro/Ministério do Meio 
Ambiente e Ministério da Agricultura, 
Pecuária e Abastecimento (Tabela 
8), que foram aplicados conforme 
os respectivos projetos aprovados. 
Ainda houve recursos captados jun-
to a diferentes órgãos de controle, 
de repressão a crimes, investigações 
e procedimentos jurídicos, no mon-
tante de R$ 4,9 milhões, para apoio a 
atividades de ensino e extensão.
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Políticas, instrumentos e fontes de recursos para ensino, 
pesquisa e extensão.

O orçamento da UFLA é composto 
de forma mais representativa pela 
OCC, programas especiais do gover-
no, por meio de Termos de Execução 
Descentralizada (TEDs), projetos es-
pecíficos elaborados pela Direção 
Executiva da UFLA, pelas rendas 
próprias da Instituição e emendas 
parlamentares. Sua utilização cen-
tra-se na manutenção das ativida-
des da Instituição, em todos os seus 
níveis e na expansão. Os recursos 
orçamentários necessários para a 
manutenção das atividades de en-
sino, nas universidades federais, 
são denominados Outros Custeios 
e Capital (OCC) e correspondem ao 
orçamento total da Instituição.

Os recursos provenientes de receita 
própria, isto é, aqueles que compre-
endem as receitas arrecadadas pela 
Instituição, em razão de sua atuação 
econômica no mercado, constituem 
uma importante fonte de recursos 
com que a Instituição pode contar, 
como forma de complementação de 
seu orçamento. As receitas próprias 
da Instituição são aquelas funda-
mentalmente ligadas às receitas de 
serviços, patrimonial, venda de pro-
dutos agropecuários e outras recei-
tas correntes.

Para complementar seu orçamento 
e viabilizar os diversos projetos de 
pesquisa, ensino e extensão, a UFLA 
utiliza outras fontes de recursos ne-
gociados com setores ligados ao 
Poder Executivo. Para o ano de 2021, 
segundo dados levantados pela 
Diretoria de Contabilidade – DCont, 
o valor descentralizado, consideran-
do a LOA, Convênios e Termos de 
Execução Descentralizada, foi equi-
valente a R$ 430.309.879,62. Na 
Tabela 3, é apresentada a composi-
ção das fontes de recursos.

 Do total de recursos recebidos, R$ 
7,6 milhões não foram empenhados, 
o recurso refere-se a despesas de 
pessoal e encargos sociais que não 
foram necessários. As estimativas 
de recursos para pagamento de pes-
soal são efetuadas diretamente pelo 
Ministério da Economia. Por se tratar 
de recursos não discricionários, a so-
bra não é passível de utilização em 
outras ações da Universidade.

Tabela 9: Composição das fontes de recursos 2021 – limite orçamentário (em R$)

FONTE VALOR R$
Lei Orçamentária Anual 410,838,761.00

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 10,009,250.00

Serviço Florestal Brasileiro 954,749.00

Fundo de Defesa da Economia Cafeeira 718,585.00

Ministério da Educação 2,086,590.17

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 1,217.40

Fundo Coord. Aperf. Pessoal Nível Superior 1,222,959.55

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação 167,873.98

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação 31,810.00

Departamento de Polícia Federal 19,792.24

Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais 2,030,000.00

Ministério do Desenvolvimento Regional 2,228,291.28

Fonte: DCont/Proplag - Tesouro Gerencial, 2021
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Gestão de Licitações e Contratos

Gestão de Licitações 
A Diretoria de Licitações, Contratos 
e Convênios é, atualmente, com-
posta por três Coordenadorias: de 
Licitações, de Contratos e Convênios 
e a de Gestão de Contratos. Os pro-
cessos licitatórios e de formalização 
contratual realizados pela DLC pos-
suem conformidade legal, funda-
mentada nas análises jurídicas ela-
boradas pela Procuradoria Federal, 
que figura como órgão oficial de 
consultoria e assessoramento jurídi-
co da UFLA.

Contratações classificadas pelos 
principais tipos de serviço ou bens, 
bem como com a indicação das áre-
as da organização favorecidas com 
a aquisição.

Licitações de obras realizadas no 
ano de 2021:

Regime Diferenciado de 
Contratações (RDC; Fonte: 
SIASG)
Verifica-se que a economia ge-
rada nas obras licitadas por 
meio do Regime Diferenciado de 
Contratações Públicas no ano de 
2021 foi acima de 2 milhões, o que 
representou uma diminuição de 
11,69% do valor estimado (Quadro 
22). 

Pregões Eletrônicos
A Coordenadoria de Licitações tra-
balhou com 112 processos licitatórios 
na modalidade de pregão eletrôni-
co, sendo 96 com característica de 
Sistema de Registro de Preços e 16 
tradicionais, num total de 2885 itens. 
A grande maioria dos pregões ainda 
foram instruídos de forma centra-
lizada pela CAM/DPO (Figura 110), 
mas espera-se que estes números 
se alterem no ano de 2022, consi-
derando os treinamentos realiza-
dos e a publicação da Resolução 
do Conselho Universitário que ins-
tituiu as Unidades de Aquisições 
e Contratações na UFLA, regula-
mentando principalmente as atu-
ações das Unidades Acadêmicas e 
de suas Coordenadorias de Gestão 
Estratégica. Do total de pregões tra-
balhados, 95 foram instruídos pelas 
unidades de contratação no ano de 
2021 e 17 tiveram a instrução iniciada 
em 2020. Os pregoeiros operaram 
105 sessões públicas, distribuídas ao 
longo do ano conforme a Figura 111. 

Quadro 22: Dados das licitações realizadas por meio do Regime Diferenciado de 
Contratações Públicas no ano de 2021

RDC 1/2021
Objeto: Construção de um galpão para a Engenharia de Materiais.

Valor estimado: R$ 1.155.054,46

Valor da proposta vencedora: R$ 877.974,09

Percentual de desconto: 23,99%

Valor da economia gerada: R$ 277.080,37

Quantidade de propostas: 6

RDC 3/2021
Objeto: Contratação de empresa especializada para a conclusão do remanescente do 
prédio das engenharias em São Sebastião do Paraíso/MG, situado em São Sebastião 
do Paraíso (MG).

Valor estimado: R$ 15.409.199,42

Valor da proposta vencedora: R$ 13.700.000,00

Percentual de desconto: 11,09%

Valor da economia gerada: R$ 1.709.199,42

Quantidade de propostas: 4

RDC 5/2021
Objeto: Contratação de empresa especializada para a conclusão do remanescente do 
prédio do Anfiteatro em São Sebastião do Paraíso/MG.

Valor estimado: R$ 827.209,74

Valor da proposta vencedora: R$ 780.000,00

Percentual de desconto: 5,71%

Valor da economia gerada: R$ 47.209,74

Quantidade de propostas: 4

Resumo RDCs 2021*
Valor total estimado: R$ 17.391.463,62

Total das propostas: R$ 15.357.974,09

Economia gerada: R$ 2.033.489,53

Percentual de desconto: 11,69%
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Figura 111: Número de pregões realizados pela Coordenadoria de Licitações, de acordo 
com a unidade de compra que instruiu a fase interna da licitação no ano de 2021

Figura 112: Número de sessões públicas realizadas pela Coordenadoria de Licitações ao 
longo do ano de 2021

Quadro 23: Detalhamento dos processos de aquisição realizados pela UFLA no ano de 
2021, por fundamento legal, modalidade de licitação e natureza da aquisição

Fundamentação Legal, Modalidade de Licitação e Natureza da 
Aquisição

Quantidade 
de processos

Lei 10.520/02; Decreto 10.024/19; Pregão eletrônico 

Material 9

Serviço 2

Itens de TIC 5

Lei 10.520/02; Decreto 10.024/19; Decreto 7892/13; Pregão eletrônico SRP

Material 91

Serviço 1

Itens de TIC 4

Lei 10.520/02; Decreto 10.024/19; Decreto 7892/13; Adesão como Órgão 
Participante e Não Participante

Material 2

Serviço 1

Itens de TIC 2

Lei 12.462/11; Decreto 7581/11; Regime Diferenciado de Contratação

Obra 3

Serviço de Engenharia 0

Lei 8.666/93-Art.25; Inexigibilidade

Material 0

Serviço 11

Itens de TIC 3

Lei 8.666/93-Art.24; Dispensa

Material 2

Serviço 5

Itens de TIC 3

Total Geral 143
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Contratações mais relevantes, 
sua associação aos objetivos 
estratégicos e justificativas 
para essas contratações
• Dispensa de Licitação nº 

7/2021: Contratação de serviço 
de fornecimento e instalação 
de linha de gases especiais e de 
a r comprimido. 
Valor da contratação: 
R$ 337.800,00

Justificativa: Atender a deman-
da dos Laboratórios multiusu-
ários da Central de Análises e 
Prospecção Química (CAPQ) e 
Novos Materiais (NM), pertencen-
te ao Departamento de Química. 
A instalação da linha de gases é 
essencial para o cumprimento da 
finalidade de ambiência para pro-
jetos de pesquisa, visto ser uma 
exigência para a operação dos 
equipamentos dos laboratórios 
que lhe integram, e que cerca de 
75% dos equipamentos alocados 
nesses laboratórios funcionam 
alimentados por esses gases. Há 
inúmeros projetos de pesqui-
sa que serão beneficiados pelo 
atendimento dessa demanda, de 
forma especial, cita-se o projeto 
de pesquisa que originalmente 
previu a prestação desse servi-
ço, por meio do qual foi possível, 
realizarmos uma dispensa de li-
citação embasada no inciso XXI 

do Art. 24 da Lei 8.666/1993. Tal 
inciso trata das contratações que 
se enquadram no Marco Legal de 
Ciência, Tecnologia e Inovação, 
descrito nas Leis nº 10.973/2004 
e nº 13.243/2016, as quais altera-
ram a própria LLC. Consideramos 
essa contratação um grande 
avanço para a Instituição, com 
impacto positivo nas possíveis 
contratações futuras efetuadas 
para demandas dos setores que 
fazem pesquisas inovadoras na 
Universidade Federal de Lavras. 
A efetivação desse processo de 
dispensa alcançou um dos obje-
tivos estratégicos elencados no 
PDI, o ID2.3.4 (Executar efetiva-
mente o orçamento descentrali-
zado às Unidades Acadêmicas) 
cuja estratégia utilizada nesse 
caso foi buscar o uso do meca-
nismo de dispensa de licitação 
para aquisição de materiais e ser-
viços para projetos de pesquisa e 
desenvolvimento científico. 

• Dispensa de licitação nº 4/2021: 
Contratação empresa para a 
prestação dos serviços de re-
forma para adequação física de 
laboratório e biotério. 
Valor da contratação: 
R$ 657.394,04

Justificativa: Atender a deman-
da do Biotério Multiusuário 
de Criação e Experimentação 
Animal da UFLA (Biotério 

Central) com objetivo de elevar o 
nível de Biossegurança do labo-
ratório de pesquisa, atualmente, 
pertencente portador do nível 
de biossegurança 2 (NB-2) para 
nível de Biossegurança 3 (NB-
3). Essa contratação trata-se de 
uma reforma laboratorial muito 
especializada e de grande im-
portância para que as pesquisas 
possam ter continuidade com a 
devida segurança para os usu-
ários do Biotério. A efetivação 
desse processo de dispensa teve 
um relativo alto custo, porém, sua 
efetivação atenderá a um resul-
tado que a Universidade busca 
continuamente, que é a produ-
ção de conhecimento científico e 
tecnológico de ponta, capaz pro-
mover o desenvolvimento sus-
tentável da sociedade em nível 
nacional e internacional (item 3 
do PDI - Resultados e Sociedade 
- Pesquisa).

• Inexigibilidade de Licitação 
nº 18/2021: Contratação da 
Santa Casa de Misericórdia 
de São Sebastião do Paraíso 
para fornecimento de está-
gio para os alunos do curso de 
Medicina da UFLA vinculado ao 
Credenciamento nº 01/2021.
Valor da contratação: 
R$ 198.715,68

Justificativa: Atender a demanda 
do Departamento de Medicina da 

UFLA que necessita cumprir as 
diretrizes curriculares nacionais 
para os cursos de medicina, insti-
tuídas pela Resolução nº 03 de 20 
de junho de 2014, da Câmara de 
Educação Superior do Conselho 
Nacional de Educação, e para os 
curso de Nutrição pela Resolução 
CNE/CES nº 5, de 7 de novembro 
de 2001. Estas resoluções reco-
mendam inserir o aluno em ativi-
dades práticas relevantes para a 
sua futura vida profissional, uti-
lizar diferentes cenários de ensi-
no-aprendizagem permitindo ao 
aluno conhecer e vivenciar situa-
ções variadas de vida, da organi-
zação da prática e do trabalho em 
equipe multiprofissional, dentre 
outras práticas. A Universidade 
nos anos de 2019 e 2020 havia 
contratado esse tipo de serviço 
nas especialidades de Cirurgia, 
Pediatria e Clínica Médica atra-
vés de processos independentes 
de Inexigibilidade de Licitação. 
Em 2021, a Instituição evoluiu 
para a abertura de um Edital de 
Credenciamento (nº 01/2021) que 
visa permitir aprimorar as contra-
tações desse objeto, cujas de-
mandas serão constantes e cres-
centes na Universidade. Desta 
forma, o credenciamento prévio 
das instituições hospitalares inte-
ressadas a ofertar o serviço para 
a UFLA aprimora a contratação, 
em termos de eficiência e eficá-
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cia, e garante a possibilidade de 
contratarmos quantas entidades 
forem demandadas ao longo do 
tempo pela Universidade, me-
diante atendimento dos critérios 
de credenciamento e posterior 
análise de habilitação econômi-
co-financeira e jurídica, etapas 
essas, já padronizadas nas con-
tratações diretas por inexigibi-
lidades de licitação. Esse passo 
dado pela CGS/DPO corrobora 
com a tendência de contratação 
que a nova Lei de Licitações (Lei 
14.133/2020) aponta aos setores 
de compras e contratações públi-
cas a partir do momento que essa 
lei se tornar de uso obrigatório.    

• Adesão como órgão partici-
pante ao Pregão Eletrônico 
07/2020 (UASG 201057): 
Serviço de Outsourcing de ge-
renciamento de Almoxarifado 
Virtual
Valor da contratação: 
R$ 790.678,20

Justificativa: Atender a deman-
da da Diretoria de Materiais e 
Patrimônio - DMP/PROPLAG por 
meio de sistema de outsourcing 
para operacionalização virtual 
de um Almoxarifado, de manei-
ra in company, combinados ao 
conceito de Centro de Serviços 
Compartilhados para requisição 
de bens em um sistema na web. 
Após o pedido realizado, os ma-

teriais serão fornecidos pela con-
tratada, que será responsável 
pelo transporte destes aos en-
dereços definidos. A técnica tem 
como base o just-in-time, ou seja, 
no momento certo, na quantida-
de correta, o produto deverá che-
gar ao usuário, sem necessidade 
de estoque de grandes quantida-
des de bens e evita em cadeia o 
desperdício e o acúmulo de ma-
teriais inservíveis, com validade 
vencida etc. Desta forma, a ade-
são à ata de registro de preço do 
Governo Federal para o serviço 
de Almoxarifado Virtual auxilia no 
planejamento das aquisições de 
materiais da UFLA e, espera-se, 
reduzir significativamente o nú-
mero de licitações voltadas para 
aquisição de itens de material 
mais comuns. A Administração 
tem a expectativa de que essa 
contratação solucionará pontos 
críticos e desafiadores na gestão 
de estoques, distribuição de itens 
demandados, gestão de atas de 
registro de preço da UFLA, trata-
tivas com fornecedores não dis-
postos a efetuar as entregas de-
mandadas, vencimento de itens 
perecíveis, itens de tecnologia 
que se tornam obsoletos, neces-
sidade de contratação de mão de 
obra terceirizada, entre outros.  

• Pregão nº 10/2021: Contratação 
de serviços de manutenção 

preventiva e corretiva (com 
fornecimento e troca de pe-
ças), eventuais instalações e/
ou remoções e remanejamen-
tos de equipamentos de re-
frigeração e climatização (ar 
condicionado, câmaras frias e 
tanques de expansão) e análise 
microbiológica, química e físi-
ca do ar ambiente. 
Valor da contratação: 
R$ 785.884,23

Justificativa: Atender a demanda 
institucional da Universidade pela 
manutenção preventiva e correti-
va (com fornecimento e troca de 
peças), eventuais instalações e/
ou remoções e remanejamentos 
de equipamentos de refrigeração 
e climatização (ar condicionado, 
câmaras frias e tanques de ex-
pansão) e análise microbiológica, 
química e física do ar ambiente. 
Essa contratação foi um grande 
avanço em termo de formato de 
contratação, pois anteriormente 
a Universidade sempre contratou 
esse tipo de serviço como uma 
prestação de serviços comuns, 
sem dedicação exclusiva de mão 
de obra, e o esse formato antigo 
já não supria as necessidades da 
Instituição. O processo trará um 
enorme ganho em qualidade do 
ar e qualidade nos atendimen-
tos de demandas para os setores 
demandantes, bem como, cele-

ridade na prestação do serviço. 
Atende-se assim às necessidades 
da Instituição por bem estar nos 
ambientes de ensino, pesquisa e 
extensão, bem como atende-se a 
manutenção de requisitos espe-
cíficos demandados por ambien-
tes com temperatura controlada 
nas dependências da UFLA.
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Celebração de 
instrumentos jurídicos
No ano de 2021 foram protocola-
dos 479 (quatrocentos e setenta 
e nove) processos administrativos 
na Coordenadoria de Contratos e 
Convênios (CCon), que resultaram 
na celebração de 419 (quatrocentos 
e dezenove) instrumentos jurídicos, 
detalhados na Figura 24.

Na tipificação dos instrumentos, 
a terminologia contrato é a mais 
abrangente. Desta maneira, faz-se 
necessário o detalhamento do quan-
titativo apresentado. Do montante, 
28 (vinte e oito) são contratos de 

prestação de serviços, 16 (dezesseis) 
de aquisição de material, 4 (quatro) 
de concessão de uso, 2 (dois) de co-
modato e 1 (um) de doação. 

Cabe mencionar que a aprovação 
da Resolução CUNI nº 066/2021, a 
qual dispõe sobre o trâmite de ins-
trumentos jurídicos na UFLA, trouxe 
alterações significativas na dinâmi-
ca do fluxo processual da CCon. A 
aprovação da normativa possibilitou 
a descentralização das demandas 
de celebração de instrumentos às 
unidades acadêmicas e administra-
tivas, o que antes era concentrado 
nas Pró-Reitorias. Figura 113: Número de instrumentos jurídicos celebrados no ano de 2021

Gestão de Pós-Compra e Materiais Adquiridos

A partir de agosto de 2020 a 
Diretoria de Materiais e Patrimônio 
(DMP) se tornou responsável pela 
Gestão das Atas da Universidade 
Federal de Lavras, incumbindo-se 
de instruir os processos relativos a 
pedidos de reequilíbrio de preços 
e pedidos de liberação do compro-
misso de entrega dos itens constan-
tes em Atas de Registro de Preços 
Vigentes. Em todo o ano de 2021, 
a DMP recebeu e realizou a análise 
de 24 pedidos de reajuste de pre-
ços totalizando 67 itens de atas de 
registro de preços. A maioria dos 
pedidos de reajuste de preços foram 
de itens de Gênero de Alimentação 

(34 itens), seguido dos itens do gru-
po de Sementes, Mudas De Plantas, 
Insumos e Utilidades Agropecuárias 
(10 itens), como apresentado na 
Figura 113.

 Toda decisão é elaborada de forma 
criteriosa, conforme parâmetros que 
analisem, dentre outros, as circuns-
tâncias fáticas, os fundamentos jurí-
dicos, e a demonstração efetiva da 
elevação de preços dos produtos.

Destaca-se que a grande maioria 
dos pedidos de reequilíbrio de pre-
ços, bem como os pedidos de libe-
ração do compromisso de entrega, 
teve como justificativa principal a 

elevação de preços ocasionada pela 
pandemia de Covid-19. Realizando-
se um comparativo entre os anos 
de 2020 e 2021, observou-se um 
aumento de 20% (vinte por cento) 
no número de pedidos de revisão de 
Atas de Registro de Preços (Figura 
114).

Cumpre ressaltar, no entanto, que 
são inaplicáveis à Ata de Registro de 
Preços os institutos destinados a ga-
rantir o equilíbrio econômico-finan-
ceiro da contratação. Desta forma, 
seguindo os entendimentos firma-
dos pela Procuradoria Geral Federal 
e Tribunal de Contas da União, quan-

do constatado o aumento de preços 
em comparação àqueles registrados 
durante a sessão pública, não é apli-
cada a revisão de preços das Atas de 
Registro de Preços, mas sim a libe-
ração do compromisso de forneci-
mento dos materiais.

No ano de 2021, 51 processos admi-
nistrativos sancionatórios tramita-
ram entre a Autoridade Competente 
e a Comissão Permanente 
de Processo Administrativo 
Sancionatório (CPPAS). Além disso, 
consta que, em 2021, 28 Relatórios 
Finais foram encaminhados para a 
Autoridade Competente e aguar-



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 145

Resultados da Gestão

Figura 114: Pedidos de reajuste de preços deferidos/indeferidos por grupos de materiais

Figura 115: Variação do número de pedidos de revisão de atas de registros de preços 
nos anos de 2020 e 2021 por parte de fornecedores
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dam decisão. Em 2021, não houve 
empresas sancionadas. Aponta-se 
que, durante o primeiro semestre de 
2021, a movimentação de processos 
ficou relativamente prejudicada, em 
virtude do processo de transição 
para a implementação do proces-
so eletrônico na Universidade. Os 
primeiros processos digitais foram 
instaurados em meados de julho de 
2021. A partir de então, foram ins-
taurados 21 processos.

Da mesma maneira, aponta-se que 
a CPPAS encaminhou à Proplag um 
Relatório integrado, recomendando 
o arquivamento de denúncias por 
atraso na entrega de materiais re-
ferentes a 135 empresas. Isto ocor-
reu após as diligências conduzidas 
pela CPAM junto aos requisitantes, 
que mencionaram que os atrasos 
em questão não provocaram pre-
juízo à Universidade. Além disso, 
considerou-se que, na hipótese de 
que processos fossem instaurados 
para apurar a conduta de cada uma 
dessas empresas, a única sanção 
passível de ser aplicada seria a de 
multa e em valor irrisório. Assim, 
pautando-se na orientação da 
Procuradoria Federal junto à UFLA, 
exarada na Nota Jurídica 003/2020/
GAB/PFUFLA/AGU, a CPPAS re-
comendou o arquivamento dessas 
denúncias - recomendação esta que 
está, presentemente, sob análise da 
Autoridade Competente.

Visando garantir a efetiva entre-
ga dos materiais empenhados pela 
Instituição, incluindo aqueles desti-
nados ao enfrentamento à pande-
mia de Covid-19, ao longo do ano 
de 2021, a Coordenadoria de Pós-
Aquisição de Materiais e Serviços 
(CPAM) procedeu com mais de 760 
(setecentos e sessenta) notificações 
por atraso na entrega junto a dife-
rentes fornecedores contratados 
(Figura 115). Esse número represen-
ta um aumento de cerca de 90% em 
relação ao ano de 2020, ocasião em 
que foram notificadas mais de 400 
empresas. Cabe destacar que, a 
grande maioria desses fornecedores 
alegou que o atraso na entrega das 
mercadorias ainda foi devido aos im-
pactos provocados pela pandemia 
de Covid-19 nas cadeias de produ-
ção e distribuição de mercadorias, 
o que, de certa maneira, dificultou a 
efetiva aquisição de determinados 
insumos e equipamentos.

No ano de 2021 não foram realizadas 
diligências antecipadas para levan-
tar o posicionamento das unidades 
requisitantes com relação à ocor-
rência ou não de prejuízo em razão 
de atrasos na entrega de materiais, 
uma vez que foi necessário dar con-
tinuidade aos trabalhos de proces-
samento dos dados oriundos das di-
ligências realizadas ao longo do ano 
de 2020. 

Figura 116: Número de notificações enviadas aos fornecedores de materiais nos anos 
de 2020 e 2021
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Gestão de Custos 

A gestão de custos visa atender o dis-
posto  no art. 99 da Lei 4.320, de 17 de 
março de 1964, que versa:  os serviços 
públicos industriais, ainda que não or-
ganizados como empresa pública ou 
autárquica, manterão contabilidade 
especial para determinação dos cus-
tos, ingressos e resultados, sem prejuí-
zo da escrituração patrimonial e finan-
ceira comum; o disposto no art. 79 do 
Decreto- Lei nº 200/1967,  que deter-
mina que a contabilidade deverá apu-
rar os custos dos serviços de forma 
a evidenciar os resultados da gestão; 
o disposto no art. 137 do Decreto nº 
93.872/1986, que versa: a contabilida-
de deverá apurar o custo dos projetos 
e atividades, de forma a evidenciar os 
resultados da gestão;  e no disposto 
do §3º do art. 50 da Lei Complementar 
nº 101, de 04 de maio de 2000 – Lei 
de Responsabilidade Fiscal (LRF), 
que obriga a Administração Pública a 
manter sistema de custos que permi-
ta a avaliação e o acompanhamento 
da gestão orçamentária, financeira e 
patrimonial.  

O modelo de custos adotado pela 
Universidade Federal de Lavras pauta-
-se na Norma Brasileira de Contabilidade 
(NBCT) 16.11, que versa sobre o Sistema 
de informação de Custos dos Setor 
Público e dispõe sobre três elemen-
tos essenciais na apuração de custos: 

Sistema de acumulação; Sistema de 
custeio; e Método de custeio.

O Sistema de acumulação corres-
ponde à forma como os custos são 
acumulados e apropriados aos bens 
e serviços e outros objetos de cus-
tos e está relacionado ao fluxo físico 
e real da produção. Os sistemas de 
acumulação de custos no setor pú-
blico ocorrem por ordem de serviço 
ou produção e de forma contínua.

Já o Sistema de custeio está associa-
do ao modelo de mensuração e desse 
modo podem ser custeados os diver-
sos agentes de acumulação de acordo 
com diferentes unidades de medida, 
dependendo das necessidades dos 
tomadores de decisões. No âmbito do 
sistema de custeio, podem ser utiliza-
das as seguintes unidades de medida: 
custo histórico; custo-corrente; custo 
estimado; e custo padrão.

Por fim, o Método de Custeio se 
refere ao método de apropriação 
de custos e está associado ao pro-
cesso de identificação e associação 
do custo ao objeto que está sendo 
custeado. Os principais métodos de 
custeio são: direto; variável; por ab-
sorção; por atividade; pleno.

Conforme a NBCT 16.11, a escolha do 
método deve estar apoiada na disponi-
bilidade de informações e no volume de 
recursos necessários para obtenção das 

informações ou dados. As entidades 
podem adotar mais de uma metodolo-
gia de custeamento, dependendo das 
características dos objetos de custeio.

Na Universidade Federal de Lavras a 
gestão custos está em fase de implan-
tação e utilizará o sistema, disponibiliza-
do pela Secretaria do Tesouro Nacional 
– STN, SIC- Sistema de informações de 
Custos do Governo Federal que utili-
za as informações dos seguintes sis-
temas: SIAFI – Sistema Integrado de 
Administração Financeira do Governo 
Federal, SIAPE – Sistema Integrado de 
Administração de Recursos Humanos, 
SIORG – Sistema de Informações 
Organizacionais do Governo Federal, 
SIOP – Sistema Integrado de 
Planejamento e Orçamento e SIADS – 
Sistema Integrado de Administração 
de Serviços. 

Em 2016 foi estabelecida algumas 
diretrizes que continuam sendo im-
plantadas. A UFLA criou no SIAFI, 
as UGRs (Unidades Gestores de 
Recursos) que são utilizadas como 
unidade de custos.

Devido às dificuldades em obter as 
informações quanto ao rateio de cus-
tos da folha de pagamento, serviços, 
saídas de almoxarifado e valores da 
depreciação por unidade de custos, 
ainda não foi possível concluir a apu-
ração completa de custos das unida-

des. Outro fator que impactou nos 
trabalhos de avanço na apuração de 
custo foi a pandemia da Covid 19.

Para subsidiar as informações de 
saídas de almoxarifado e valores de 
depreciação por unidade de cus-
tos deu-se início à implantação do 
SIADS em janeiro do presente ano. 
Quando concluída representará 
mais uma evolução na sistemática 
de apuração de custos.

Mesmo diante de todas as dificulda-
des a UFLA recebeu da Secretária do 
Tesouro Nacional, certificado de re-
conhecimento pelo desempenho na 
qualidade da informação de custos 
no ano de 2019, como 3ª colocada na 
categoria “Universidades Federais”.  

Para subsidiar as informações de 
saídas de almoxarifado e valores de 
depreciação por unidade de cus-
tos deu-se início à implantação do 
SIADS em janeiro do presente ano. 
Quando concluída representará 
mais uma evolução na sistemática 
de apuração de custos.

Atualmente com as ações já imple-
mentadas é possível apurar o custo 
parcial das unidades de custo (UGR) 
da UFLA. 

O quadro abaixo demonstra os cus-
tos parciais por unidade da UFLA 
(UGR):
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Quadro 21: Relatório de Custos VPD

Unidade Responsável Natureza Despesa PI Custo - R$

‘-8 SEM INFORMACAO ‘-8 SEM INFORMACAO ‘-8 SEM INFORMACAO 3.432.034,72 

319001 APOSENTADORIAS, RESERVA REMUNERADA E 
REFORMAS

‘-8 SEM INFORMACAO 119.001,33 

319004 CONTRATACAO P/TEMPO DETERMINADO ‘-8 SEM INFORMACAO 151.021,26 

319011 VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL ‘-8 SEM INFORMACAO 29.094.807,85 

335041 CONTRIBUICOES RF99BAA2PPG PROGRAMA DE POS GRADUACAO 19.792,24 

NA0000SNI1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. 656.053,63 

339030 MATERIAL DE CONSUMO ‘-8 SEM INFORMACAO 2.014.414,19 

339092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES ‘-8 SEM INFORMACAO 4.395,74 

130011 INSTITUTO NACIONAL DE 
METEOROLOGIA

335041 CONTRIBUICOES OPERINMET OPERACAO DOS SERVICOS ADMINIST DO INMET 157.401,00 

OPERINMETRO OPERACAO DOS SERVICOS DO INMET-RO 474.777,00 

130141 ASSESS. ESPEC. DE 
RELACOES GOVERN.E 
INSTITUC.

335039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA CSL14223 FOMENTO AO SETOR AGROPECUARIO 565.525,14 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA CSL14223 FOMENTO AO SETOR AGROPECUARIO 51.434,08 

130149 SERVICO FLORESTAL 
BRASILEIRO

335041 CONTRIBUICOES SICAR GESTAO DO SISTEMA DE CADASTRO AMBIENTAL 954.749,00 

151125 REITORIA - UFLA 335041 CONTRIBUICOES M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 30.930,36 

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 11.951,58 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 48.565,00 

339033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 14.831,29 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 17.138,27 

339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 
COMUNICACAO - PJ

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 79,99 

339092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES M0000G5602N DIARIAS, PASSAGENS, INCRICAO - CAPACITACAO 1.702,05 

151146 PRO REITORIA DE 
PLANEJAMENTO E 
GESTAO - UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 572,04 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 1.711,46 

M0000G5602N DIARIAS, PASSAGENS, INCRICAO - CAPACITACAO 5.894,00 

339147 OBRIG.TRIBUT. E CONTRIB-OP. 
INTRA-ORCAMENTARIAS

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 46.639,43 
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Unidade Responsável Natureza Despesa PI Custo - R$

151147 PRO REITORIA 
ASS.ESTUDANTIS 
COMUNITARIOS-UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 750,00 

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES M0000G55AFN AUXILIO FINANCEIRO AO ESTUDANTE DE GRADUACAO 3.200,00 

M0000G55B1R BOLSA PARA VULNERAVEIS 1.998.973,34 

M0000G55B2R AUXILIO CRECHE 9.325,61 

M0000G55B3N BOLSA DE AMPLA CONCORRENCIA 645.808,24 

M0000G55B5R PROGRAMA EMERGENCIAL INTEGRADO - PEI 1.426.760,00 

M0000G55B6R BOLSA PROGRAMA INCLUIR 23.300,00 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G23AMR ASSISTENCIA ESTUDANTIL MORADIA 5.300,00 

M0000G60SDN SINAPI - MATERIAIS BASICOS 353.245,26 

M0000G60SHN SINAPI - MATERIAIS DE MARMORARIA 28.684,18 

M0000G60SJN SINAPI - MATERIAIS DE ELETRICA 348.994,25 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 9.664,21 

M0000G23ASR ASSISTENCIA ESTUDANTIL SAUDE 22.167,87 

339092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES M0000O55B1N BOLSA POS-GRADUACAO 2.400,00 

151148 PRO REITORIA DE 
EXTENSAO E CULTURA 
- UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 1.223,40 

339033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 1.255,93 

151149 PRO REITORIA DE 
PESQUISA - UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 1.200,85 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 699,58 

151150 PRO REITORIA DE 
GRADUACAO - UFLA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 3.827,96 

151151 PRO REITORIA DE POS 
GRADUACAO - UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000O1903N DESPESAS COM CURSOS DE POS GRAD LATO SENSU 70.000,00 

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 3.138,77 

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 49.684,76 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 490,00 

M0000O1900N DESPESAS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO 308.613,43 

OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 782.922,65 

339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 
COMUNICACAO - PJ

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 67.037,50 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 12.844,54 

151152 DEPARTAMENTO DE ADM. 
E ECONOMIA - UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.468,00 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.399,16 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 2.138,91 
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151153 DEPARTAMENTO DE 
AGRICULTURA - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 6.345,85 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 15.928,94 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G01DVN RESSARCIMENTO DESPESAS COM VIAGENS 6.000,75 

151154 DEPARTAMENTO DE 
BIOLOGIA - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 75,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 9.405,44 

151155 DEPARTAMENTO DE 
CIENCIA DOS ALIMENTOS 
- UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 9.761,58 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 39.395,89 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 4.998,25 

339033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 1.457,21 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 18.977,86 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G01DVN RESSARCIMENTO DESPESAS COM VIAGENS 140,00 

M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 140,00 

151156 DEPARTAMENTO DE 
CIENCIA DA COMPUTACAO 
- UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000O1900N DESPESAS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO 2.500,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 4.108,50 

151157 DEPARTAMENTO DE 
CIENCIAS FLORESTAIS 
- UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 8.132,40 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 7.933,97 

151158 DEPARTAMENTO DE 
CIENCIAS EXATAS - UFLA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 3.139,06 

151159 DEPARTAMENTO DE 
CIENCIA DO SOLO - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 4.698,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 4.030,76 

151160 DEPARTAMENTO DE 
EDUCACAO - UFLA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.519,73 

151161 DEPARTAMENTO DE 
EDUCACAO FISICA - UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 3.831,60 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 395,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 4.506,07 

151162 DEPARTAMENTO DE 
ENGENHARIA - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 2.413,04 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 18.314,00 
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151163 DEPARTAMENTO DE 
ENTOMOLOGIA - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 2.583,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.547,12 

151164 DEPARTAMENTO DE 
FITOPATOLOGIA - UFLA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 2.093,72 

151165 DEPARTAMENTO DE 
MEDICINA VETERINARIA 
- UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 1.738,80 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 9,35 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 5.154,60 

151166 DEPARTAMENTO DE 
QUIMICA - UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 750,00 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 583,02 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 7.035,64 

151167 DEPARTAMENTO DE 
ZOOTECNIA - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 83.140,38 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 18.358,17 

151771 RESTAURANTE 
UNIVERSITARIO-UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G23AAR ASSISTENCIA ESTUDANTIL ALIMENTACAO 1.499,00 

151826 DEPARTAMENTO DE 
CIENCIAS HUMANAS 
- UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 2.446,80 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.011,77 

152716 HOSPITAL VETERINARIO 
- UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 18,70 

M0000G60SDN SINAPI - MATERIAIS BASICOS 4.293,79 

M0000G71HVN HOSPITAL VETERINARIO 315.201,52 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G71HVN HOSPITAL VETERINARIO 10.232,86 

152717 DIRETORIA DE RELACOES 
INTERN - UFLA

335041 CONTRIBUICOES M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 14.247,58 

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES M0000G55B3R BOLSA PROMISAES 62.822,00 

M0000G55B5N BOLSA IDIOMA SEM FRONTEIRAS 26.000,00 

M0000G55B6N BOLSAS COOPERACAO INTERNACIONAL 4.250,00 

339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 
COMUNICACAO - PJ

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 9.925,00 

152718 PRO REIT.GESTAO E 
DESENV PESSOAS - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 2.669,50 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G5602N DIARIAS, PASSAGENS, INCRICAO - CAPACITACAO 9.600,00 

152719 EDITORA UFLA 339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 54.126,00 
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154638 BIBLIOTECA 
UNIVERSITARIA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 4.169,09 

339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 
COMUNICACAO - PJ

M0000G0102N MANUTENCAO DO SOFTWARE DA BIBLIOTECA 5.371,29 

M0000G0122N DESPESAS COM LICENCA BIBLIOTECA VIRTUAL 263.020,38 

154896 PROGRAMA POS-
GRADUACAO EM 
ADMINISTRACAO

335041 CONTRIBUICOES M0000O1900N DESPESAS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO 4.400,00 

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 3.553,01 

154897 PROGRAMA POS-
GRADUACAO EM 
AGROQUIMICA

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 2.035,68 

154898 PROGRAMA POS-
GRADUACAO 
BIOTECNOLOGIA VEGETAL

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 350,11 

154899 PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO BOTANICA 
APLICADA

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 248,95 

154900 PROGRAM POS-
GRADUACAO CIENCIA DA 
COMPUTACAO.

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 278,09 

154902 PROGRAMA POS-GRAD. 
CIENCIA E TEC MADEIRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 3.400,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 7.555,00 

154903 PROGRAMA POS-
GRADUACAO CIENCIAS 
VETERINARIAS

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 20.495,53 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 2.053,74 

154904 PROGRAMA POS-
GRADUACAO 
ENGENHARIA DE 
SISTEMAS

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 1.794,00 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000O1900N DESPESAS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO 3.799,95 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 3.498,39 

154905 PROGRAMA POS-
GRADUACAO ECOLOGIA 
APLICADA

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 200,00 

154907 PROGRAMA POS-
GRADUACAO 
ENTOMOLOGIA

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 960,00 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 4.120,58 

154910 PROGRAMA POS-
GRADUACAO FISIOLOGIA 
VEGETAL

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 1.380,62 

154915 PROGRAMA POS-
GRADUACAO PLANTAS 
MEDIC/AROMATIC

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 854,14 
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154916 PROGRAMA POS-
GRADUACAO REC 
HIDRICOS SISTEMAS

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 575,85 

154944 CEAD - CENTRO DE 
EDUCACAO A DISTANCIA

339037 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA MCC62G22EDN UAB - UAB TRADICIONAL 226.114,00 

154957 DIRETORIA DE 
TRANSPORTE E 
MAQUINAS

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 11.859,25 

M0000G5602N DIARIAS, PASSAGENS, INCRICAO - CAPACITACAO 1.964,04 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 45.173,89 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 244,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 525,00 

339047 OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 677,84 

154964 COORDENADORIA 
GERAL DE PROCESSOS 
SELETIVOS

335041 CONTRIBUICOES M0000G1914N PAS 2021 617.619,00 

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1914N PAS 2021 12.093,17 

339036 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 5.528,98 

M0000G1914N PAS 2021 201.966,93 

339092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES M0000G1908N DESPESAS PAS 2019 80.409,26 

339147 OBRIG.TRIBUT. E CONTRIB-OP. 
INTRA-ORCAMENTARIAS

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 1.105,80 

154965 NINTEC 335041 CONTRIBUICOES ‘-8 SEM INFORMACAO 1.918.350,00 

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 2.715,00 

M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 837.197,80 

339031 PREMIACOES CULT., ART., CIENT., DESP. E OUTR. M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 15.037,72 

339139 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 
(INTRA)

M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 4.292,00 

445041 CONTRIBUICOES M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 270.000,00 

155032 DIRETORIA GESTAO 
TECNOLOGIA 
INFORMACAO

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 67,68 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 3.318,15 

339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 
COMUNICACAO - PJ

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 4.439,37 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G01DVN RESSARCIMENTO DESPESAS COM VIAGENS 25,40 

155067 DEPARTAMENTO DE 
DIREITO - UFLA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 461,48 
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155115 FOLHA DE PAGAMENTO 319001 APOSENTADORIAS, RESERVA REMUNERADA E 
REFORMAS

M0181N0100N  GESTAO DA UNIDADE - INATIVOS E PENSIONISTA 66.120.782,55 

319003 PENSOES M0181N0100N  GESTAO DA UNIDADE - INATIVOS E PENSIONISTA 11.102.813,42 

319004 CONTRATACAO P/TEMPO DETERMINADO M0181N0100N  GESTAO DA UNIDADE - INATIVOS E PENSIONISTA 272.568,16 

M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 2.968.164,04 

319007 CONTRIB. A ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 1.293.543,39 

319011 VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 181.761.717,52 

319016 OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 330.174,65 

319091 SENTENCAS JUDICIAIS M0181N0100N  GESTAO DA UNIDADE - INATIVOS E PENSIONISTA 206.909,70 

M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 64.001,78 

319092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES M0181N0100N  GESTAO DA UNIDADE - INATIVOS E PENSIONISTA 30.945,98 

M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 146.275,20 

319096 RESSARCIMENTO DE DESP. DE PESSOAL REQUISITADO M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 44.085,45 

319104 CONTRATACAO POR TEMPO DETERMINADO M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 714.505,41 

319113 OBRIGACOES PATRONAIS - OP. 
INTRA-ORCAMENTARIAS

M09HBN0100N GESTAO DA UNIDADE - PSS SERVIDORES 43.908.435,35 

M20TPN0100N SERVIDORES ATIVOS - REMUNERACOES 101.595,84 

339004 CONTRATACAO POR TEMPO DETERMINADO M212BN01AAN AUXILIO-ALIMENTACAO 213.396,72 

M212BN01PEN AUXILIO PRE-ESCOLAR 13.353,60 

339008 OUTROS BENEF.ASSIST. DO SERVIDOR E DO MILITAR M212BN01AFN AUXILIO FUNERAL ATIVOS/INATIVOS 90.187,71 

M212BN01ANN AUXILIO NATALIDADE 29.995,88 

M212BN01PEN AUXILIO PRE-ESCOLAR 1.146.451,50 

339036 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA M0000G1912N PAGAMENTO DE ESTAGIARIOS 1.317,33 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M2004N0100N GESTAO DA UNIDADE - ASSIST MEDICA/ODONTOLOGIC 35.207,48 

339046 AUXILIO-ALIMENTACAO M212BN01AAN AUXILIO-ALIMENTACAO 7.311.276,22 

339048 OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOA FISICA VSS46O9901N RESID EM SAUDE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL 1.512.348,32 

339049 AUXILIO-TRANSPORTE M212BN01ATN AUXILIO-TRANSPORTE 13.762,34 

339092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES M212BN01ANN AUXILIO NATALIDADE 288,90 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G5601N PROGRAMA APOIO A QUALIFICACAO SERVIDORES 15.741,42 

M2004N0100N GESTAO DA UNIDADE - ASSIST MEDICA/ODONTOLOGIC 4.591.426,87 

M216HN0100N AUXILIO MORADIA 39.600,00 

339096 RESSARC. DE DESPESAS DE PESSOAL REQUISITADO M212BN01AAN AUXILIO-ALIMENTACAO 5.543,08 

339147 OBRIG.TRIBUT. E CONTRIB-OP. 
INTRA-ORCAMENTARIAS

VSS46O9901N RESID EM SAUDE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL 296.141,85 

M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 6.327,82 
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155117 DIRETORIA DE 
COMUNICACAO

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 19.200,00 

155436 POS-GRADUACAO 
EM ENGENHARIA 
BIOMATERIAIS

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 301,56 

155540 COORDENADORIA DE 
SAUDE/PRAEC

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G23ASR ASSISTENCIA ESTUDANTIL SAUDE 10.949,91 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0123N MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS 5.848,00 

155871 DEPARTAMENTO DE 
FISICA - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 2.802,58 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.416,81 

155896 POS-GRADUACAO EM 
ADMINISTRACAO PUBLICA

335041 CONTRIBUICOES MSS25G0100N REEST IFES APOIO ADM DESENV E GESTAO 190.229,09 

156051 DEPARTAMENTO DE 
MEDICINA

335041 CONTRIBUICOES M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 5.122,00 

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 135,36 

339030 MATERIAL DE CONSUMO MSS45G01CVN APOIO GEST IFES CUSTEIO ACOES ENFRENT COVID19 168.589,28 

M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 5.362,52 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA MSS25G19HUN REESTRUTURACAO IFES - APOIO IFES SEM HU 810.000,00 

M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 58.505,08 

339048 OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOA FISICA VSS47G1900N MAIS MEDICOS - BOLSAS PARA MEDICOS PRECEP EM 188.100,00 

156055 PRO REITORIA DE 
INFRAESTRUTURA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 84,93 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 9.687,83 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 8.965,03 

M0000G2002N DESPESAS FAZENDA PALMITAL 9.998,00 

339037 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 48.362,25 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 87.114,81 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 988,00 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 57,92 

M0000G01DVN RESSARCIMENTO DESPESAS COM VIAGENS 38,40 

156071 DEPARTAMENTO DE 
NUTRICAO - UFLA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 2.964,98 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.120,50 

156123 PROGRAMA DE POS 
GRADUACAO EM 
NUTRICAO E SAUDE

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 233,36 
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156124 DIRETORIA DE MATERIAIS 
E PATRIMONIO

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 551.626,30 

OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 629,70 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 2.363,24 

156130 COORDENADORIA DE 
CERIMONIAL

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 69.199,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 6.750,00 

156162 NUCLEO DE EDUCACAO 
DA INFANCIA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000I19NDN DESPESAS NUCLEO DE EDUCACAO DA INFANCIA 8.381,10 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000I19NDN DESPESAS NUCLEO DE EDUCACAO DA INFANCIA 3.790,76 

156184 DIR. DE GESTAO DA 
QUALIDADE E MEIO 
AMBIENTE

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 2.590,43 

339047 OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 5.310,38 

156190 DIR. DE SEGURANCA, 
TRÂNSITO E LOG. 
ACADEMICA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 261,62 

M0000G01SLN SINAPI MATERIAIS DE SINALIZACAO 874,09 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 1.537,50 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 13.098,23 

156309 DIRETORIA DE REGISTRO E 
CONTROLE ACADEMICO

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 28.455,00 

156312 CENTRO DE DESENV. E 
TRANSP. DE TECNOLOGIA 
DAG

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 20.898,62 

M0000G23AAR ASSISTENCIA ESTUDANTIL ALIMENTACAO 972,08 

156393 DEPARTAMENTO DE 
ESTUDOS DA LINGUAGEM 
- UFLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 3.758,70 

339033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 1.113,32 

339036 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 1.150,50 

156404 CAMPUS SAO SEBASTIAO 
DO PARAISO

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 20.925,10 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0124N COPASA SAO SEBASTIAO DO PARAISO 26.933,79 

M0000G01E4N ENERGIA ELETRICA CAMPUS PARAISO 41.315,18 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G01DVN RESSARCIMENTO DESPESAS COM VIAGENS 27,20 

156409 LABORATORIO BIOTERIO 339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 166.092,05 

156451 INOVACAFE 335041 CONTRIBUICOES PESQUISA20 PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PDI) 100.000,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 630,00 
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156484 CONTRATOS 
ADMINISTRATIVOS

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 5.922,58 

339037 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 53.689,24 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA ‘-8 SEM INFORMACAO 111.650,00 

M0004Q2200N FUNC.DAS INST.FED. ED. BASICA-VIVER SEM LIMITES 15.000,00 

M0000G0103N SERVICO DE ÁGUA E ESGOTO 20.668,96 

M0000G0105N SERVICOS POSTAIS 36.681,06 

M0000G0116N SERVICO DE TELEFONIA FIXA 80.450,75 

M0000G0117N SERVICO DE GESTAO DE FROTA 1.440.365,73 

M0000G0119N SERVICOS TRATAMENTO E COLETA RESIDUOS SOLIDOS 50.625,09 

M0000G01E1N ENERGIA ELETRICA UFLA GERAL 2.984.879,60 

M0000G01E2N ENERGIA ELETRICA FAZENDA MUQUEM 119.479,11 

M0000G01E3N ENERGIA ELETRICA FAZENDA PALMITAL 60.504,17 

M0000G01E4N ENERGIA ELETRICA CAMPUS PARAISO 3.440,87 

M0000G01E5N ENERGIA ELETRICA HOSPITAL DIA 655,86 

M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 4.844,00 

GFF13B99TDN PNLD - PARC. INST. FED - CENT COLABORADORES 37.883,98 

NA0000SNI1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. 21.393,05 

339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 
COMUNICACAO - PJ

M0000G0104N PARQUE GRAFICO 126.401,32 

M0000G0118N SERVICO DE TELEFONIA MOVEL 62.816,71 

339139 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 
(INTRA)

M0000G0106N SERVICO DE PUBLICACAO 3.410,88 

156485 CONTRATOS DE 
TERCEIRIZACAO

339037 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA M0000G01T1N TERCEIRIZACAO RESTAURANTE UNIVERSITARIO 866.717,37 

M0000G01T2N TERCEIRIZACAO MANUTENCAO CONSERVACAO PREDIAL 9.798.665,79 

M0000G01T3N TERCEIRIZACAO LIMPEZA 4.013.834,95 

M0000G01T4N TERCEIRIZACAO APOIO ADMINISTRATIVO 6.622.496,15 

M0000G01T5N TERCEIRIZACAO MOTORISTAS 908.844,79 

M0000G01T6N TERCEIRIZACAO VIGIA 3.559.189,31 

M0000G01T8N TERCEIRIZACAO ASSISTENTE DE ESTUDIO 116.918,67 

MCC62G22EDN UAB - UAB TRADICIONAL 63.875,00 

NA0000SNI1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. 35.655,09 

156529 DEPARTAMENTO 
RECURSOS HIDRICOS E 
SANEAMENTO

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 383,90 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 3.013,22 
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156535 SETOR DE MANUTENCAO 
E PEQUENAS OBRAS/
PROINFRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 97.641,27 

M0000G0121N DESPESA COM OBRAS 65.949,19 

M0000G01SDN SINAPI MATERIAS BASICOS 23.592,31 

M0000G60SAN MATERIAIS SINAPI - FERRAMENTAS 2.723,90 

M0000G60SHN SINAPI - MATERIAIS DE MARMORARIA 5.004,94 

156544 SETOR DE URBANIZACAO 
E PAISAGISMO/PROINFRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 169.125,00 

156554 SETOR DE ELETRICIDADE/
PROINFRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G60SJN SINAPI - MATERIAIS DE ELETRICA 141.244,23 

156555 SETOR DE PINTURA/
PROINFRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G60SFN SINAPI - MATERIAIS DE PINTURA 2.884,19 

156557 SETOR DE HIDRAULICA/
PROINFRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G60SEN SINAPI - MATERIAIS DE HIDRAULICA 45.293,90 

156559 SETOR DE MARCENARIA/
PROINFRA

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G60SGN SINAPI - MATERIAIS DE MARCENARIA 2.695,32 

156572 DEPARTAMENTO DE 
ENGENHARIA AGRICOLA

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G1904N APOIO REITORIA PARA BANCAS DE CONCURSO 692,40 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 367,96 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 7.712,68 

156574 COORD. DE CAPACITACAO 
E AVALIACAO

339036 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 3.663,07 

M0000G5603N PAGAMENTO DE GECC - CAPACITACAO 40.115,40 

156581 DEPARTAMENTO DE 
AUTOMATICA

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 400,89 

156663 LAB. CENTRAL DE 
QUIMICA AMBIENTAL

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 21.619,19 

156757 DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACAO PUBLICA

339018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES GFF13B99TDN PNLD - PARC. INST. FED - CENT COLABORADORES 3.000,00 

339020 AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES GFF13B99TDN PNLD - PARC. INST. FED - CENT COLABORADORES 125.600,00 

156761 DIRETORIA DE GESTAO DE 
AREAS RURAIS

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 72.992,66 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 1.000,00 

M0000G2002N DESPESAS FAZENDA PALMITAL 37.944,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 1.000,00 

156764 ESCOLA DE CIENCIAS 
AGRARIAS

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 24.898,88 

156765 ESCOLA DE ENGENHARIA 339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 570,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 12.804,75 
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156767 FACULDADE DE CIENCIAS 
DA SAUDE

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G5602N DIARIAS, PASSAGENS, INCRICAO - CAPACITACAO 1.767,83 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1913N DESPESAS COM PREVENCAO/CONTENCAO COVID-19 3.960,00 

M0000G2000N SETORES DE PESQUISA (LABORATORIOS/PROJETOS) 14.940,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 192,41 

M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 11.405,10 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 18,00 

156768 FACULDADE DE 
EDUCACAO, LING. E CIENC. 
HUMANAS

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 3.573,52 

156769 FACULDADE DE CIENCIAS 
SOCIAIS APLICADAS

335041 CONTRIBUICOES M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.000,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 1.513,05 

339092 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES V0000N0100N GESTAO ADMINISTRATIVA DA UNIDADE 1.217,40 

156770 INSTITUTO DE CIENCIAS 
NATURAIS

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 3.732,66 

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 230,00 

156776 PPG ENGENHARIA 
AMBIENTAL

339030 MATERIAL DE CONSUMO OCCCUO9414N BF SUPERIOR - PROAP 1.134,89 

156779 DIRETORIA DE PROJETOS 
E MANUTENCAO PREDIAL

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 3.363,12 

M0000G5602N DIARIAS, PASSAGENS, INCRICAO - CAPACITACAO 1.665,63 

339030 MATERIAL DE CONSUMO MSS25G0100N REEST IFES APOIO ADM DESENV E GESTAO 1.669.214,42 

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 7.636,64 

M0000G19SFN SUPRIMENTO DE FUNDOS 2.826,12 

M0000G60SDN SINAPI - MATERIAIS BASICOS 4.510,06 

M0000G71HVN HOSPITAL VETERINARIO 12.964,92 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 1.167,59 

339047 OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 2.626,88 

339093 INDENIZACOES E RESTITUICOES M0000G01DVN RESSARCIMENTO DESPESAS COM VIAGENS 257,60 

156784 NUCLEO DE ATENCAO A 
SAUDE DO SERVIDOR

339030 MATERIAL DE CONSUMO MSS45G01CVN APOIO GEST IFES CUSTEIO ACOES ENFRENT COVID19 80.082,90 

M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 46.690,03 

M0000G1913N DESPESAS COM PREVENCAO/CONTENCAO COVID-19 4.197,60 

156853 DEPARTAMENTO DE 
ENGENHARIA AMBIENTAL

339030 MATERIAL DE CONSUMO M0000G1900N DESPESAS COM ENSINO 261,00 

156909 DIRETORIA DE PROJETOS 
E FISCALIZACAO DE 
OBRAS

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA M0000G0100N DESPESAS DE SETORES ADMINISTRATIVOS 88,78 
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200006 COORDENACAO-
GERAL DE GESTAO DE 
PESSOAS-CGGP

335041 CONTRIBUICOES GP65BQ81A3P CAPACITACAO DE SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS 49.505,50 

200334 COORDENACAO GERAL 
DE ADMINISTRACAO 
CGAD/DLOG/

335041 CONTRIBUICOES PF99B00CA20 CAPACITACAO DE SERVIDORES 98.961,20 

370119 SECRETARIA DE COMBATE 
A CORRUPCAO

335041 CONTRIBUICOES 200105 PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL 197.922,40 

420013 SECRET.DE 
INOVACAO,DESENVOL.
RURAL E IRRIGACAO

335039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA PRONASOLO21 PRONASOLO21 730.114,86 

335041 CONTRIBUICOES AGRINOVACAO FOMENTO A INOVACAO 900.360,00 

OPERINMET OPERACAO DOS SERVICOS ADMINIST DO INMET 4.579.108,90 

PROINFMETT PRODUCAO DE INFORMACAO METER. E CLIMATICAS 3.264.891,10 

339037 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA OPERINMET OPERACAO DOS SERVICOS ADMINIST DO INMET 244.891,10 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA AGRINOVACAO FOMENTO A INOVACAO 64.656,05 

PROINFMETT PRODUCAO DE INFORMACAO METER. E CLIMATICAS 205.108,90 

PRONASOLO21 PRONASOLO21 68.175,92 

443015 SUPERINTENDENCIA 
DE TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO

335014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 80.000,00 

335018 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 170.000,00 

335020 AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 240.000,00 

335030 MATERIAL DE CONSUMO 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 2.500,00 

335033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 312.200,00 

335039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 3.895.300,00 

339037 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 200.000,00 

339039 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 20201930000 STI - ACT UFLA - PROJETO INOVACAO 100.000,00 

530023 SECRETARIA NAC. MOBIL. 
DESENV. REG. E URBANO

335041 CONTRIBUICOES NA0000SNI1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. 552.000,00 

Total 426.559.303,41 
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Planejamento e Gestão - Proplag

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o 
exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da gestão 
das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Planejamento e Gestão para viabi-
lizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinhamento 
com o Plano de Desenvolvimento Institucional e Plano de Desenvolvimento da 
Proplag.

A conformidade e a confiabilidade de gestão da Pró-Reitoria de Planejamento 
e Gestão encontram-se fundamentadas em informações extraídas nos siste-
mas gerenciais do Governo Federal, como o Portal de Compras Governamental, 
o Sistema Integrado de Administração Financeira do Governo Federal – Siafi, 
Sistema Integrado de Administração de Serviços Gerais – Siasg, Plataforma 
+Brasil, nas Leis Nº 8.666/1993, 8.112/1990, 13.019/2014, 12.642/2011, 4.320/1964, 
13.978/2020 e demais normas aplicadas à área de Planejamento, Contratações, 
Gestão de Contratos e Convênios, Gestão Patrimonial, Contábil e Financeira, 
bem como em estudos e controles institucionais.

As informações apresentadas pela Pró-reitoria de Planejamento e Gestão são 
um resumo dos esforços envidados na superação dos desafios e obstáculos; 
na busca pela gestão baseada na excelência e na manutenção dos principais 
valores que regem a Instituição; no aprimoramento da governança, com o foco 
em resultados orientados para atender as necessidades e anseios da sociedade, 
respeitando sempre os princípios da Administração Pública: legalidade, impes-
soalidade, moralidade, publicidade e eficiência.

DECLARO ainda o cumprimento satisfatório dos objetivos estabelecidos para 
a Proplag, considerando o cenário de pandemia no mundo e as mudanças im-
postas à instituição e sociedade, a legalidade dos atos e a busca pela eficácia, 
eficiência e economicidade da gestão dentro da referida Pró-Reitoria. 

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da Pró-Reitoria de 
Planejamento e Gestão atendem aos requisitos de conformidade e confiabilida-
de das informações prestadas neste item do Relato Institucional.

Marcio Machado Ladeira

Pró-Reitor de Planejamento e Gestão
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A Pró-reitoria de Pós-graduação 
(PRPG) tem como objetivo principal 
definir as políticas, o planejamento e 
o acompanhamento das ações para 
a formação qualificada de profissio-
nais no nível de pós-graduação nas 
diversas áreas do conhecimento e 
comprometimento com a ética e a 
cidadania. Ademais, é também ob-
jetivo aprimorar o desenvolvimento 
do conhecimento científico e da ino-
vação tecnológica que gera benefí-
cios para o desenvolvimento econô-
mico, o bem-estar da sociedade e o 
desenvolvimento sustentável, bem 
como atuar na política de interna-
cionalização da UFLA, por meio de 
ações e estratégias que viabilizam a 
troca de conhecimentos e experiên-
cias com instituições do exterior.

Embora a pandemia da COVID-19 
tenha trazido diversas dificulda-
des para os Programas de Pós-
graduação, a PRPG atuou com em-
penho para garantir a continuidade 
das atividades letivas e de pesquisa 
durante o período de isolamento 
social, por meio da disponibilização 
de ferramentas para o ensino remo-
to.  Em 2021, as atividades letivas da 
pós-graduação foram regidas pelas 
Resolução CEPE nº 039, de 19 de fe-
vereiro de 2021 (primeiro semestre 
letivo de 2021, disponível no link: ht-
tps://sistemaslegados.ufla.br/docu-

mentos/arquivos/5_039_19022021.
pdf), e Resolução CEPE nº 114 de 
14 de julho de 2021 (segundo se-
mestre letivo de 2020, disponível 
no link: https://prpg.ufla.br/images/
calendario/res114_2021.pdf). Essas 
resoluções estabeleceram normas, 
procedimentos e metodologias ado-
tadas primordialmente por meio de 
Atividades Não Presenciais (ANP), 
considerando as determinações de 
isolamento social estabelecidas pe-
las autoridades competentes. Com 
as atualizações dos Protocolos de 
Segurança divulgados por órgãos 
competentes, a PRPG também tem 
atuado com responsabilidade para a 
retomada das atividades letivas da 
pós-graduação de forma presencial.

Outro fator relevante para a pós-
-graduação em 2021 foi à atualiza-
ção dos atos normativos da PRPG 
em decorrência da nova estrutu-
ra organizacional da UFLA. Assim 
foram atualizados e aprovados o 
Regimento Interno da PRPG con-
forme disposto na Resolução CUNI 
nº 092, de 2 de dezembro de 2021, 
disponível em https://prpg.ufla.
br/images/res092_2021.pdf; e o  
Regulamento Geral dos Programas 
de Pós-Graduação Stricto sensu, 
disposto na Resolução CEPE nº 175 
de 16 de novembro de 2021, disponí-

vel em https://prpg.ufla.br/images/
res175_2021.pdf.

A Pós-graduação na UFLA é com-
posta por 43 programas de pós-
-graduação Stricto sensu, sendo: 34 
Programas acadêmicos (22 cursos 
de doutorado e 34 cursos de mes-
trado), 9 cursos de mestrado profis-
sional e 2 cursos ofertados em rede. 
Em 2020, a CAPES suspendeu a 
submissão de Propostas de Cursos 
Novos (APCN) conforme a Portaria 
nº 49, de 20 de março de 2020, não 
sendo possível, planejar e aumen-
tar a oferta de cursos pós-gradu-
ação na UFLA para o ano de 2021. 
No entanto, em 30 de novembro de 
2021, a CAPES publicou as regras e 
o calendário para a elaboração de 
novas APCN conforme Portarias nº 
195 e 196/2021, respectivamente. 
Conforme o calendário previsto, a 
Plataforma Sucupira estará aberta 
para receber novas APCN entre os 
dias 03 de janeiro a 29 de abril de 
2022. Assim, a PRPG está se mobili-
zando com determinados grupos de 
docentes da UFLA que pretendem 
apresentar propostas para criação 
de cursos de mestrado e doutora-
do, nas modalidades presenciais e 
a distância, acadêmicos e/ou pro-
fissionais, de acordo com a legisla-
ção específica, vislumbrando para o 
próximo ano a ampliação da oferta 

com novos Programas de pós-gra-
duação, além da ampliação do nú-
mero de vagas para a formação de 
mestres e doutores. 

Em 2021, foi verificada uma re-
dução inexpressiva no número 
de estudantes matriculados nos 
Programas de Pós-graduação, 
conforme pode ser observado na 
Figura 116. Embora a pandemia da 
COVID-19 tenha mantido a minis-
tração das aulas na forma remota, 
a procura de cursos de pós-gra-
duação não foi significativamente 
afetada. Um fator que pode ter 
influenciado o aumento no núme-
ro de estudantes é que, em decor-
rência da pandemia da COVID-19, 
as bolsas foram prorrogadas, jun-
tamente com o prazo de conclusão 
dos cursos, o que provocou a di-
minuição na oferta de bolsas para 
novos ingressantes.

Para 2021, foi planejada pela PRPG a 
ampliação do número de cursos de 
especialização Lato sensu. Dos 20 
(vinte) cursos planejados para ter 
início no ano de 2021, 17 (dezesse-
te) cursos do Edital 54/2020, 1 (um) 
curso in company e 2 (dois) cursos 
Capes/UAB, somente 3 (três) ini-
ciaram suas atividades, pois havia 
a dependência da formalização de 
convênio entre UFLA e a Fundação 

Resultados da Gestão da Pró-Reitoria de Pós-Graduação – PRPG
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de Desenvolvimento Científico e 
Cultural (FUNDECC) para execução 
do Edital. Os demais cursos progra-
mados para 2021, selecionados no 
Edital PRPG n° 54/2020, não foram 
ofertados, pois houve a necessi-
dade de ajustes nos regulamentos 
internos, elaboração de normas 
complementares, além da celebra-
ção do Convênio n° 172/2021 entre 
a UFLA e FUNDECC para auxílio na 
execução financeira desses cursos, 
atrasando seu início para 2022. Para 
os três cursos ofertados, Prevenção 
e Combate a Desvios de Recursos 
Públicos (in company), Ensino de 
Língua Portuguesa e Literatura e 
Uso Educacional da Internet (cursos 
UAB), houve o ingresso de 379 estu-
dantes no ano de 2021.

Com o objetivo de aumentar a vi-
sibilidade dos Programas de Pós-
graduação e das pesquisas de-
senvolvidas, e consequentemente 
ampliar o número de discentes 
nos Programas, a PRPG lançou a 1ª 
Mostra da Pós-graduação durante 
a programação especial em come-
moração aos 113 anos da UFLA, em 
2 de setembro de 2021. Nesse even-
to foi realizado o lançamento de 
uma plataforma de divulgação dos 
Programas da Instituição nas mo-
dalidades Stricto sensu e Lato sensu 
para a comunidade, como estratégia 
para a consolidação de políticas de 
pós-graduação na UFLA, bem como 

para ampliação das ações de popu-
larização da ciência. A live de lança-
mento foi transmitida pelo canal do 
YouTube da UFLA e está disponível 
na página da PRPG, por meio do link 
https://prpg.ufla.br/mostrapg/.

Outro indicador importante para 
o ano de 2021 é o número de mes-
tres e doutores titulados. Devido a 
pandemia da COVID-19 muitos dis-
centes optaram por estender seus 
prazos para titulação, em função de 
várias restrições que tiveram, como 
bloqueio de acesso a laboratórios 
e atividades de campo, atrasos em 
análises, suspensão de aulas, altera-
ções dos calendários letivos. Assim, 
em relação a 2020, houve um au-
mento no número de titulações, com 
a realização de 667 defesas de dis-
sertações e teses. 

Devido à decisão judicial que sus-
pendeu as atividades da avalia-
ção quadrienal da CAPES (2017-
2020) em 2021, o desempenho dos 
Programas de Pós-graduação con-
tinua como o apresentado em 2020 
(Figura 117). Destes, cinco Programas 
de Pós-graduação são considerados 
de excelência internacional (concei-
tos 6 e 7) e outros nove Programas 
obtiveram a classificação Muito Bom 
para a CAPES (conceito 5).  Em de-
zembro de 2021, a CAPES publicou 
o calendário da avaliação quadrie-
nal para as atividades do processo 
de avaliação para os anos de 2021 

Figura 117: Evolução no número de estudantes matriculados na Pós-Graduação Stricto 
Sensu da UFLA entre os anos de 2010 a 2021

Fonte: SIGAA (2022)

Figura 118: Número de Programas de Pós-Graduação da UFLA de acordo com os con-
ceitos obtidos na última avaliação quadrienal da Capes (quadriênio 2012-2016)

Fonte: CAPES – Plataforma Sucupira (disponível em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/)

Em 2021 a PRPG realizou a verificação dos dados referentes à evolução dos números de estudantes na pós-graduação, le-
vando a atualização dos valores a partir do ano de 2016. As pequenas variações entre os anos de 2016 e 2019 são referentes 
à atualização de cadastros dos estudantes na plataforma sucupira. Em relação ao ano de 2020, a diferença apresentada no 
relatório atual refere-se à obtenção dos dados por meio da plataforma sucupira, pois anteriormente havia sido informado o 
quantitativo obtido por meio do SIGAA (sistema interno da UFLA). O relatório do SIGAA do ano de 2020 passou por alguns 
ajustes para se alinhar aos parâmetros da Plataforma Sucupira.

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/
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e 2022 por meio da Portaria nº 212, 
disponível no link: http://cad.capes.
gov.br/.

Em 2021, a PRPG implementou o siste-
ma de autoavaliação dos Programas 
de Pós-graduação por meio de ques-
tionário on-line com o objetivo de 
conhecer e qualificar percepções e 
informações de caráter qualitativo 
sobre o desempenho dos PPGs da 
UFLA. Por meio da autoavaliação, os 
Programas tiveram subsídios para 
novas decisões e ações que propi-
ciam inovação para a melhoria con-
tínua desse nível de ensino na UFLA, 
tomando como base a percepção 
dos discentes de pós-graduação. No 
questionário online foram abordadas 
questões relacionadas à atuação ge-
ral dos Programas de Pós-graduação, 
da Coordenação, da secretaria, a 
contribuição de disciplinas obrigató-
rias e optativas, da orientação do dis-
cente, bem como, questões em que o 
próprio discente pode se autoavaliar 
no comprometimento com as disci-
plinas cursadas e com o desenvol-
vimento do projeto de pesquisa. Os 
discentes avaliaram as afirmações de 
cada item em: discordo totalmente, 
discordo parcialmente, não concor-
do nem discordo, concordo parcial-
mente, concordo totalmente e não se 
aplica. A PRPG assegurou o sigilo e 
anonimato da identidade dos discen-
tes participantes da autoavaliação e 
o questionário está disponível para 

os estudantes de pós-graduação no 
endereço campusvirtual.ufla.br/ava-
lie. Os resultados do questionário dos 
PPGs avaliados estão disponíveis nos 
links https://datastudio.google.com/
reporting/0068f244-bfb7-4d6b-ae-
f6-267b9f29d2e2 e https://datastu-
dio.google.com/reporting/d74faf-
77-5d2f-4526-9c77-d6fac55b1712/
page/gMotB. 

No mês de novembro de 2021, fo-
ram realizados os Congressos de 
Iniciação Científica, Extensão e 
Pós-graduação da UFLA, com o 
tema "A Ciência a favor da vida: 
Universidade um bem para todos”. 
Os congressos contaram com uma 
programação diversificada, pro-
blematizando questões ligadas à 
produção científica, sendo uma 
palestra de abertura intitulada 
“Universidade como fator essen-
cial ao desenvolvimento susten-
tável” e cinco palestras concomi-
tantes, abrangendo diversas áreas 
do conhecimento. O Congresso da 
Pós-graduação contou também 
com a submissão e com a apre-
sentação de trabalhos, na forma 
de workshop/reuniões organi-
zados pelas Coordenações dos 
Programas de Pós-graduação. O 
evento foi realizado de forma re-
mota e foram submetidos mais de 
600 trabalhos científicos, nas mo-
dalidades resumo simples, expan-
dido ou artigo completo (maiores 

informações sobre o evento: ht-
tps://prpg.ufla.br/outrosassuntos/
congresso-pos-graduacao). As pa-
lestras e a apresentação dos traba-
lhos que integram a programação 
do Congresso de Pós-graduação 
se constituem como atividades 
que buscam promover a divulga-
ção dos saberes produzidos sobre 
os modos de pensar e de fazer a ci-
ência na contemporaneidade e so-
bre temáticas inerentes aos proje-
tos de pesquisa desenvolvidos por 
docentes e discentes. Promover 
espaços para a sistematização da 
produção científica desenvolvi-
da no âmbito dos Programas de 
Pós-graduação representa uma 
proposta para superar o desafio 
relacionado à aproximação com a 
sociedade, seja para a prestação 
de contas relativa aos investimen-
tos em pesquisas, seja para garan-
tir o acesso à informação acerca 
do desenvolvimento científico. A 
falta de conhecimento por parte 
da sociedade sobre as potenciali-
dades da ciência para a melhoria 
da qualidade de vida da popula-
ção tem representado um desafio 
para as Universidades, uma vez 
que os questionamentos acerca da 
validade das pesquisas têm sido 
recorrentes, notadamente, com o 
advento da internet e com o con-
texto pandêmico, como um modo 
de convencimento social para 
justificar a diminuição de inves-

timentos nesse campo. Por isso, 
todo esse conhecimento gerado 
nas instituições de ensino preci-
sa chegar à população, pois com 
essa aproximação, os progressos 
propiciados pelos resultados das 
pesquisas ficarão mais evidentes. 
Essa divulgação faz parte de um 
dos compromissos da UFLA com 
a socialização e popularização dos 
conhecimentos científicos produ-
zidos na Instituição, a partir de seu 
alcance social, educacional, cultu-
ral, político e econômico.

Além desse evento, a PRPG reali-
zou outros que merecem destaques: 
aula inaugural realizada em feve-
reiro de 2021 para os ingressantes 
em 2020 (1º e 2º semestres) com 
o tema “Gestão da vida acadêmica 
na pós-graduação: desafios e pos-
sibilidades” (https://youtu.be/HM4-
chrcFQ4), uma vez que no ano de 
2020, devido às restrições da pan-
demia, não foi possível a realização. 
Esse evento trouxe além de informa-
ções de gestão da vida acadêmica, 
o seminário sobre pós-graduação 
e popularização do conhecimento 
científico.  Já em maio de 2021, os 
ingressantes de 2021/1 também tive-
ram a aula inaugural com os temas 
de gestão e redação de artigos cien-
tíficos (orientações linguístico-dis-
cursiva para a produção de artigos 
acadêmicos - https://www.youtube.
com/watch?v=y1ug2GEZS6c). Para 

http://cad.capes.gov.br/
http://cad.capes.gov.br/
https://datastudio.google.com/reporting/0068f244-bfb7-4d6b-aef6-267b9f29d2e2
https://datastudio.google.com/reporting/0068f244-bfb7-4d6b-aef6-267b9f29d2e2
https://datastudio.google.com/reporting/0068f244-bfb7-4d6b-aef6-267b9f29d2e2
https://datastudio.google.com/reporting/d74faf77-5d2f-4526-9c77-d6fac55b1712/page/gMotB
https://datastudio.google.com/reporting/d74faf77-5d2f-4526-9c77-d6fac55b1712/page/gMotB
https://datastudio.google.com/reporting/d74faf77-5d2f-4526-9c77-d6fac55b1712/page/gMotB
https://datastudio.google.com/reporting/d74faf77-5d2f-4526-9c77-d6fac55b1712/page/gMotB
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https://prpg.ufla.br/outrosassuntos/congresso-pos-graduacao
https://youtu.be/HM4-chrcFQ4
https://youtu.be/HM4-chrcFQ4
https://www.youtube.com/watch?v=y1ug2GEZS6c
https://www.youtube.com/watch?v=y1ug2GEZS6c
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os ingressantes do segundo semes-
tre de 2021, foi abordado o tema 
saúde mental (https://www.youtu-
be.com/watch?v=AW0Wi1aIQy0), 
além das informações sobre a rotina 
da vida acadêmica. Esses eventos 
contaram com a participação de in-
gressantes, coordenadores e discen-
tes de outros períodos que puderam 
ganhar conhecimento em diferentes 
áreas relacionadas a pós-graduação. 

Outro evento que se destaca no ano 
de 2021 para a comunidade acadê-
mica, refere-se ao treinamento para 
docentes sobre estratégias para 
melhoria de indicadores institucio-
nais de pesquisa e ferramentas do 
InCites para Pós-graduação, visan-
do a melhoria do desempenho da 
UFLA em indicadores relacionados 
à pesquisa. O evento foi divulga-
do no link: https://ufla.br/noticias/
institucional/14643-estrategias-pa-
ra-melhoria-de-indicadores-institu-
cionais-de-pesquisa-e-ferramentas-
-do-incites-para-pos-graduacao.

Considerando a nova estrutura or-
ganizacional, a Diretoria de Relações 
Internacionais (DRI) passou a inte-
grar a PRPG em 2021, sendo manti-
das suas ações transversais com ou-
tras Pró-Reitorias. Com isso, as ações 
relacionadas à internacionalização 
estão sob a responsabilidade dessa 
Pró-Reitora, mantendo-se os progra-
mas iniciados na gestão anterior.

No ano de 2021, a DRI/PRPG execu-
tou, ainda em meio à pandemia da 
COVID-19, diversas ações no âmbito 
da Política de Internacionalização, 
resultando em:

• Saída para mobilidade acadêmi-
ca internacional (alunos de gra-
duação): 44

• Saída para mobilidade acadêmi-
ca internacional (alunos de pós-
-graduação): 26

• Recepção de estudantes interna-
cionais (graduação e pós-gradu-
ação): 59

• Instrumentos de Cooperação 
Internacional formalizados: 39

• Instrumentos de Cooperação 
Internacional vigentes atualmen-
te: 113

• Oferta de cursos de inglês pelo 
Setor de Idiomas: 12

• Oferta de cursos de Português 
como Língua Estrangeira pelo 
Setor de Idiomas: 8

• Número de matriculados nos 
cursos do Setor de Idiomas:  375 
(abertos a todos os membros da 
comunidade acadêmica)

Ainda no âmbito da Política de 
Internacionalização, deu-se continui-
dade aos programas institucionais 
iniciados na gestão anterior, como o 
CAPES PrInt aprovado em 2018, com 
recursos superiores a 11 milhões de 
reais, que mantém o incentivo à mo-

Figura 119: Percentual de publicações da UFLA em colaboração internacional, compa-
rada a publicação do Brasil e no mundo, entre os anos de 2010 a 2021. Dados da UFLA 
em azul, do Brasil em linha pontilhada roxa e do mundo em linha pontilhada vermelha.

Fonte: Incites, 2022.

bilidade acadêmica e a colaboração 
da instituição com outras universi-
dades nos Estados Unidos e Europa. 
Entretanto, da mesma forma que em 
2020, frente às restrições da pande-
mia da COVID-19, no ano de 2021 as 
mobilidades previstas no projeto fo-
ram comprometidas, sendo algumas 
ações adiadas para o ano de 2022. 

É notório que a colaboração interna-
cional traz aspectos extremamente 
favoráveis para a melhoria da produ-
ção científica e aumento no impacto 

destas publicações. Como pode ser 
visto na Figura 118, existe uma clara 
tendência de aumento das produ-
ções científicas em colaboração in-
ternacional, reflexo de ações como 
essa do CAPES PrInt. Tais ações 
trarão resultados positivos ao longo 
dos anos em termos de aumento de 
produção qualificada, sendo esse 
um indicador amplamente aceito 
e utilizado em muitas instituições 
internacionais. Ressalta-se que o 
percentual de publicações com co-
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https://ufla.br/noticias/institucional/14643-estrategias-para-melhoria-de-indicadores-institucionais-de-pesquisa-e-ferramentas-do-incites-para-pos-graduacao
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laboração internacional da UFLA é 
acima da média mundial e se aproxi-
ma muito da média brasileira. 

Além desse quantitativo, podemos 
também analisar a qualidade des-

sas publicações em termos de ran-
queamento utilizando-se de quartis, 
como pode ser visto na Figura 119, 
que demonstra um claro aumento 
das publicações classificadas em re-
vistas altamente citadas.

Também pode ser observada uma 
tendência das produções geradas 
na UFLA, classificadas no “top 1%” 
mundial, em colaboração internacio-
nal, estarem em evidência quando 
comparadas às demais publicações. 

Na Figura 120, verifica-se uma me-
lhoria do indicador ao compararmos 
o ano de 2021 com o ano anterior.

Mesmo com as dificuldades relacio-
nadas às restrições financeiras en-

Figura 120: Número de publicações da UFLA em colaboração internacional, comparada 
em diferentes quartis entre os anos de 2010 a 2020

Fonte: Incites, 2022.

Figura 121: Percentual de publicações da UFLA em colaboração com internacional, 
comparada a publicação do Brasil entre os anos de 2010 a 2021 ranqueada nos “top 
1%”. Dados da UFLA em azul e do Brasil em linha pontilhada em roxa e mundial, linha 
pontilhada vermelha

Fonte: Incites, 2022.
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frentadas no ano de 2021, é nítido 
que a ação de apoio a publicação 
científica pela UFLA, com pagamen-
to de serviços de tradução ou revi-
são de artigos é um investimento 
que tem gerado um retorno positivo 
ao longo dos anos. Portanto, a PRPG 
manteve o incentivo, junto com a 
Reitoria, para um maior aporte de 
recursos para os serviços de tradu-
ção/revisão de artigos, chegando a 
um montante de aproximadamen-
te R$  765.000,00 em 2021, ape-
sar de todo cenário de contenção. 
Esperamos superar em um breve 
prazo a média nacional em termos 
de qualidade das publicações, mes-
mo considerando que os indicado-
res de todas as publicações brasilei-

ras também estão evoluindo, como 
observado na Figura 118, Figura 119 e 
Figura 120.

Um impacto importante como re-
flexo dessas ações é a citação des-
sas produções. Na Tabela 10, pode 
ser visto o impacto da colaboração 
internacional realizada pela UFLA 
nas publicações produzidas pela 
Instituição entre os anos de 2010 a 
2021 e suas citações: para um total 
de 10736 documentos presentes na 
base de dados Web of Science, com 
um número de 2464 com colabora-
ção internacional, com um percentu-
al de 0.7% de impacto normalizado 
na categoria (Category Normalized 
Citation Impact) e com um percen-

tual de aproximadamente 77% das 
publicações internacionais tendo 
citação, com uma média de 36 cita-
ções por artigo em colaboração.

Com esse enfoque, a UFLA e a PRPG, 
além de empreenderem esforços 
para renovar o contrato para tradu-
ção e revisão de artigos, renovaram 
o serviço de assinatura de ferramen-
ta online Incites de avaliação de pes-
quisa para análises de produtividade 
científica e suas citações, permitindo 
à comunidade acadêmica da UFLA a 
oportunidade de analisar sua produ-
tividade e avaliar seu resultado em 
relação aos pares em todo o mundo, 
usando metodologias avançadas 
de bibliometria normalizada. Com 

essa ferramenta, a PRPG busca fo-
mentar: 1) o acompanhamento pelos 
Programas de Pós-graduação, em 
tempo real, da produção científi-
ca de seus docentes credenciados 
e realização de comparações com 
outros Programas, com o objetivo 
de conseguir melhorar o desem-
penho na avaliação quadrienal da 
CAPES; 2) o acompanhamento da 
autoavaliação e do planejamento 
estratégico dos Programas de Pós-
graduação da UFLA; 3) a melhoria 
na qualidade das publicações cien-
tíficas e citações produzidas pela 
comunidade acadêmica da UFLA, 
bem como o progresso científico da 
pesquisa gerada na Instituição, entre 
outras inúmeras ações.

Tabela 10: Impacto da colaboração internacional realizada pela UFLA nas publicações produzidas pela instituição entre os anos de 2010 a 2020, para um total 
de 10736 publicações na base de dados Web of Science

Métrica Porcentagem de 
colaboração

Total de publicações 
em colaboração Citações Citações por 

publicação
Category Normalized 

Citation Impact
Percentual de docu-

mentos citados 
Colaboração internacional 22,95 2.464 89.314 36,25 0,7 77,09

Fonte Incites. 2022.
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Declaração de integridade Pró-Reitoria de Pós-Graduação - PRPG

A conformidade e a confiabilidade de gestão da Pró-Reitoria de Pós-Graduação 
encontram-se fundamentadas em informações extraídas dos sistemas geren-
ciais SIGAA, SIPAC, Plataforma Lattes, Plataforma Sucupira, em normas in-
ternas, como o regulamento geral dos Programas de Pós-Graduação e regi-
mento interno da PRPG; na Lei de Diretrizes e Bases da Educação (LDBEN n° 
9.394/1996), na Resolução CNE/CES n° 24/2002 e CNE/CES n° 01/2001 que 
estabelecem normas para o funcionamento de pós-graduação; Portaria MEC 
n° 1418/1998 que classifica os cursos de mestrado e doutorado, segundo o pa-
drão de qualidade que possuem; na Portaria MEC n° 2264/1997 que se refere 
aos requisitos para a validade nacional dos títulos de pós-graduação Stricto 
Sensu; na Portaria CAPES n° 90/2015 que se refere ao enquadramento em área 
básica e área de avaliação de propostas de cursos de mestrado ou doutora-
do e de programas de pós-graduação avaliados pela CAPES; na Portaria MEC 
n° 17/2009 que dispõe sobre o mestrado profissional no âmbito da CAPES; 
no Plano Nacional de Pós-Graduação vigente; na Resolução nº 466/2012 do 
Ministério da Saúde que regulamenta a experimentação envolvendo seres 
humanos bem como a Lei Federal n° 11.794/08 (Lei Arouca) que estabelece 
procedimentos para o uso científico de animais, além de diversos Decretos e 

Portarias Normativas do Ministério da Educação e CAPES, assim como em ou-
tras Resoluções do Conselho Nacional de Educação (CNE) e demais normas 
aplicadas à pós-graduação brasileira.

As informações apresentadas pela Pró-Reitoria de Pós-Graduação são uma de-
monstração dos esforços envidados na superação de desafios e obstáculos, na 
busca pela gestão baseada na excelência de valores, no aprimoramento da go-
vernança e do desempenho organizacional, com foco em resultados orientados 
para a satisfação da sociedade.

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o 
exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da ges-
tão das unidades integrantes da Pró-Reitoria de Pós-Graduação para viabilizar 
e concretizar os objetivos estratégicos de gestão pública em alinhamento com 
o plano de desenvolvimento institucional.

Concluindo, DECLARO que os padrões de gestão da Pró-Reitoria de Pós-
Graduação atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das infor-
mações prestadas neste item do Relato Institucional.

Adelir Aparecida Saczk

Pró-reitora de Pós-Graduação
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O Núcleo de Inovação Tecnológica 
da Universidade Federal de Lavras, 
representado também pela sigla 
NINTEC, criado pela Resolução 
CUNI nº 026, de 4 de julho de 2007, 
em conformidade com o disposto 
na Lei nº 10.973, de 2 de dezem-
bro de 2004, na Lei nº 13.243, de 
11 de janeiro de 2016, e no Decreto 
nº 9.283, de 7 de fevereiro de 2018, 
é um órgão executivo vinculado à 
Reitoria da Universidade Federal 
de Lavras (UFLA).

O Núcleo de Inovação Tecnológica 
(NINTEC) é o órgão que tem por 
finalidade realizar a gestão da po-
lítica de inovação, da propriedade 
intelectual da UFLA, com foco na 
criatividade, no desenvolvimento 
tecnológico de novos processos 
e produtos e no estímulo à bus-
ca de parcerias em benefício da 
comunidade da UFLA e da so-
ciedade, bem como contribuir 
para o surgimento de empresas 
de base tecnológica por meio 
do Centro de Inovação UFLA e 
Incubadora de Empresas de Base 
Tecnológica.

A estrutura organizacional do 
NINTEC figura-se, atualmente, con-
forme organograma da Figura 121.

O Núcleo de Inovação Tecnológica 
da UFLA parte das seguintes pre-

missas no intuito de nortear sua 
atuação:

Missão: Conectar a academia às 
organizações, públicas e privadas, 
de forma célere e eficiente, no in-
tuito de contribuir para geração 
de inovação e tecnologia capaz de 
agregar valor à sociedade.

Visão: Consolidar-se como um 
setor especializado em promover 
e gerir a inovação, com a implan-
tação da estrutura necessária e o 
desenvolvimento das expertises 
exigidas, para contribuir de forma 
significativa com a transformação 
da UFLA em uma Universidade 
inovadora.

Valores: Inovação. Legalidade. 
Segurança Jurídica. Celeridade. 
Eficiência. Ética.

Por fim, vale ressaltar que com 
a Direção Executiva da UFLA 
2020-2024 houve uma gran-
de reestruturação no NINTEC, 
alçando-o a órgão vinculado 
à Reitoria, sediado nas depen-
dências do Centro de Inovação 
UFLA, com um leque maior de 
atribuições e competências e 
uma estrutura mais robusta 
composta por oito servidores, 
três bolsistas FAPEMIG e uma 
funcionária terceirizada.

Resultados da Gestão do Núcleo de Inovação Tecnológica – Nintec

Figura 122: Organograma do Nintec
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Política de Inovação da UFLA
A Política de Inovação da UFLA foi instituída 
pela Portaria Reitoria nº 163/2020 e referen-
dada pela Resolução CUNI nº 003/2020, con-
forme exigência do Marco Legal da Ciência, 
Tecnologia & Inovação (EC nº 85/2015, Lei nº 
10.973/2004, Lei nº 13.243/2016 e Decreto nº 
9.283/2018). Nessa norma interna corporis, fo-
ram definidos os seguintes eixos como foco de 
ação do NINTEC: 

a. Incentivo à inovação e à propriedade 
intelectual;

b. Desenvolvimento de novas tecnologias ali-
nhadas às demandas da sociedade;

c. Prospecção de anterioridade para projetos 
de C,T&I;

d. Estabelecimento de novas parcerias com os 
setores público e privado;

e. Internacionalização da pesquisa, por meio 
de intercâmbio com parceiros internacionais, 
em consonância e sinergia com a Diretoria 
de Relações Internacionais;

f. Comunicação e difusão da inovação e proje-
tos estratégicos;

g. Cooperação nacional e internacional para a 
promoção da inovação;

h. Promoção da integração de áreas para a pes-
quisa aplicada aos desafios da sociedade;

i. Estruturação administrativa com vistas a pro-
piciar eficiência e celeridade às atividades de 
elaboração de projetos, de instrução de ins-
trumentos jurídicos, de captação de recur-
sos, e de gestão e aplicação das receitas pró-
prias da UFLA oriundas das ações de ciência, 
tecnologia, inovação e empreendedorismo.
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Parcerias Institucionais
O número de instrumentos jurídi-
cos relacionados à pesquisa, ao de-
senvolvimento e à inovação (PD&I) 
celebrados pela Coordenadoria de 
Propriedade Intelectual & Parcerias, 
vinculada ao Núcleo de Inovação 
Tecnológica (NINTEC), referente ao 
período de setembro de 2020 a de-
zembro de 2021, totalizou 77, sendo 
21 instrumentos celebrados em 2020 
e 56 pactuados em 2021 (Figura 122).

Em relação ao valor total dos instrumen-
tos jurídicos de PD&I celebrados em 2020 
e 2021, considerando o montante previs-
to durante toda a sua vigência, obteve-
-se o somatório de R$  65.803.589,00 
(Tabela 11). Vale ressaltar que o valor 
previsto para os TEDs em 2020 é um 
dado outlier, visto o grande número de 

instrumentos jurídicos celebrados para 
descentralização de créditos, no intuito 
de desenvolver programas e projetos 
para outros órgãos públicos do Governo 
Federal. É relevante destacar, também, o 
considerável crescimento relacionado à 
celebração dos Acordos de Parceria para 
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação 
– APPD&I. 

A demanda para celebração dos ins-
trumentos jurídicos advém dos mais 
diversos órgãos da UFLA. No gráfico 
da Figura 123 fica destacada a repre-
sentatividade das unidades acadê-
micas e administrativas quando o 
escopo do acordo, contrato, termo 
ou qualquer outro instrumento con-
gênere está relacionado à pesquisa, 
inovação e extensão tecnológica, com 
referência aos anos de 2020 e 2021.

Tabela 11: valor total dos instrumentos jurídicos de PD&I celebrados em 2020 
e 2021

INSTRUMENTO JURÍDICO 2020 2021
Acordo de Parceria R$ 1.884.678,71 R$ 10.372.643,02

Convênio - R$ 148.748,00

Contrato de Transferência de Tecnologia R$ 192.932,50 -

Royalties - R$ 45.113,17

TED R$ 41.949.120,00 R$ 7.758.585,00

Termo Aditivo de Valor R$ 2.049.942,00 R$ 1.401.826,60

TOTAL R$ 46.076.673,21 R$ 19.726.915,79*

* Dólar: R$5,69 - Euro: R$6,41

Figura 123: Instrumentos jurídicos de PD&I celebrados em 2020-2021 Figura 124: Órgão executor
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Propriedade Intelectual
A UFLA possui, atualmente, um 
portfólio de 109 propriedades in-
telectuais (PI) concedidas e 77 em 
análise, destacando-se o registro de 
programas de computador com 54 
registros, 23 proteções de cultivares, 
17 marcas, 12 patentes de invenção e 
2 desenhos industriais e modelos de 
utilidade, sem contar os mais de 70 
pedidos de proteção que ainda es-
tão em análise (Figura 124).

Em relação ao requerimento de pro-
teção de propriedade intelectual, 
observa-se um crescimento ao lon-
go dos anos, apesar das oscilações, 
sendo os ápices das solicitações nos 
anos de 2018 (25), 2021 (24), 2011 
(21) e 2014 (20). Vale evidenciar que 

houve um total de 276 requerimen-
tos ao longo desses quase 30 anos 
(Figura 125).

Ao longo desses quase 30 anos, 
observa-se, ainda, conforme figu-
ra abaixo, o percentual de pedidos 
concedidos, em análise, indeferidos, 
arquivados ou extintos (Figura 126). 

Em relação à distribuição por área 
do conhecimento denota-se a pre-
ponderância das Ciências Agrárias 
(36%), Engenharias (31%) e Ciências 
Exatas e da Terra (22%) (Figura 127).

Do total de 109 proteções concedidas, 48 
estão relacionadas às áreas de Ciências 
Agrárias, 30 de Ciências Exatas e da 
Terra, 21 de Engenharias, 6 de Ciências 
Biológicas, 3 de Ciências da Saúde, 1 de 
Ciências Sociais Aplicadas (Figura 128).

Figura 125: Propriedade Intelectual da UFLA

Figura 126: Requerimentos de Propriedade Intelectual Figura 127: Estado dos requerimentos de PI
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Centro de Inovação UFLA
Na Política de Inovação da UFLA, 
estão definidas as diretrizes e res-
ponsabilidades para residência de 
empresas, com viés para inovação 
e tecnologia, no Parque Científico e 
Tecnológico da UFLA, hoje denomi-
nado Centro de Inovação da UFLA, 
conforme art. 116 do Regimento 
Geral da UFLA, o qual passou a 
ser vinculado ao NINTEC e a abri-
gar, em sua estrutura, a Incubadora 
de Empresas de Base Tecnológica 
– Inbatec.

O Centro de Inovação da UFLA foi 
planejado para ser um agente ativo 
na construção de um ambiente de 
inovação e tecnologia, com o intui-
to de impulsionar a promoção e o 
desenvolvimento de pesquisas com 
viés de inovação, bem como para 
propiciar a geração de oportunida-
des para os discentes da UFLA e para 
toda a região, atraindo, dessa forma, 
empresas que invistam em Pesquisa, 
Desenvolvimento e Inovação (PD&I) 
de produtos, processos e serviços.

Atualmente o Centro de Inovação da 
UFLA abriga as empresas incubadas 
e, em breve, espera-se que abriga-
rá empresas residentes, startups e 
ambientes de conexão para uso ge-
ral da comunidade científica e local. 
Tem-se realizado vários contatos 
com empresas e agentes de inova-
ção locais e regionais com a propos-

ta de alavancar o ecossistema de 
inovação. 

A seguir estão elencadas as prin-
cipais ações desenvolvidas pelo 
Centro de Inovação da UFLA em 
2021:

• Elaboração do edital de chama-
mento público, de fluxo contí-
nuo, para residência no Centro de 
Inovação da UFLA;

• Apoio a diversas ações para or-
ganizar e fortalecer o ecossis-
tema de inovação local, com a 
finalidade de fornecer melhores 
condições para o município es-
timular o empreendedorismo e 
gerar iniciativas mais inovadores;

• Atendimentos à comunidade 
acadêmica, sanando dúvidas e 
fornecendo orientações em as-
suntos relacionados ao empreen-
dedorismo e a inovação;

• Oferta anual do Curso de 
Formação Empreendedora, cujo 
objetivo é capacitar e preparar 
atuais e novos empreendedores 
para promover o desenvolvimen-
to de negócios baseados em no-
vas tecnologias;

• Oferta de infraestrutura e ser-
viços para as 10 (dez) empresas 
incubadas que participam do 
Programa de Incubação;

• Participação em cursos, reuniões 
e eventos relacionados aos am-
bientes de inovação;

Figura 128: Requerimentos por área do conhecimento

Figura 129: Propriedade Intelectual concedida por área do conhecimento
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• Visitas guiadas ao Centro de 
Inovação da UFLA com o objeti-
vo de prospectar novas parcerias. 

Portanto, o NINTEC vem trabalhan-
do para efetivamente implantar e 
consolidar o Centro de Inovação da 
UFLA como um dos principais veto-
res de empreendedorismo e inova-
ção do Estado de Minas Gerais. A in-
fraestrutura do Centro de Inovação 
conta com uma área construída de 
17.640,22 m² e uma área total de 
78.805 m² e disponibiliza, ainda, 
conforme previsto no seu projeto ar-
quitetônico, 104 salas, área de con-
vivência, praça de alimentação com 
ambiente para restaurantes e refei-
tórios, comércio e anfiteatro com ca-
pacidade para 260 lugares.

Considerações Finais
A Política de Inovação da UFLA está 
em processo de consolidação, ten-
do em vista que faz pouco mais de 
um ano que ela foi instituída; além 
disso, os órgãos responsáveis pela 
sua gestão também estão se rees-
truturando, no intuito de conseguir 
desempenhar, com eficiência, o le-
que variado de atribuições e com-
petências, em prol de evoluir rumo à 
missão de consolidar a Universidade 
como centro de excelência em pes-
quisa e inovação tecnológica. 

Nesse espectro, evidencia-se, a prio-
ri, algumas áreas do conhecimento 
que vêm demonstrando grande po-

tencial para serem motores propul-
sores de pesquisa, desenvolvimento 
e inovação dentro da UFLA:

• Agronegócio, com grande poten-
cial em cafeicultura;

• Biológicas, com grande potencial 
em biotecnologia e microbiologia;

• Engenharias;

• Saúde;

• Tecnologia da Informação, com 
grande potencial em gestão e 
tecnologia ambiental. 

Os desafios são inúmeros, vão desde 
a disseminação e o fortalecimento da 
cultura do empreendedorismo e da 
inovação para toda nossa comunida-
de acadêmica, até o desenvolvimento 
de mais e melhores projetos de PD&I, 
consequentemente, alavancando o po-
tencial institucional em realizar transfe-
rências de tecnologia para o setor pro-
dutivo e em benefício da sociedade.

Além disso, a efetiva implantação e 
consolidação do Centro de Inovação 
UFLA é um dos grandes desafios 
institucionais, estão em desenvolvi-
mento diversos projetos no intuito 
de viabilizar a sua operação. Sabe-
se que se trata de um processo gra-
dual, mas que tem o potencial de ser 
um dos grandes vetores de inovação 
e empreendedorismo do ecossiste-
ma de Lavras e região.

Vale ressaltar que o NINTEC vem 
atuando ativamente na prospecção 

de parcerias para o desenvolvimento 
do ambiente de empreendedorismo 
e inovação da UFLA, dentre elas po-
demos citar a aprovação do projeto 
“Expansão e Fortificação do Núcleo 
de Inovação Tecnológica da UFLA 
– NINTEC”, na Chamada FAPEMIG 
nº 05/2021 – Apoio a Núcleo de 
Inovação Tecnológica, e aprova-
ção do projeto “Apoio as Ações 
de Potencialização e Ampliação 
do Ambiente de Inovação da 
Incubadora de Empresas de Base 
Tecnológica - Inbatec/UFLA na 
Prospecção de Novos Negócios”, 
na Chamada FAPEMIG nº 08/2021 – 
Programa de Apoio aos Ambientes 
Promotores de Inovação. 

Por fim, vale ressaltar que apesar 
do pequeno lapso temporal gran-
des avanços estão sendo realiza-
dos norteados pelas diretrizes ad-
vindas do Marco Legal da Ciência, 
Tecnologia e Inovação. A relevância 
que a Direção Executiva da UFLA 
tem dado ao tema tem proporcio-
nado condições para que a equipe 
responsável por comandar esse 
processo esteja cada vez mais ro-
busta e capacitada, com a estrutura 
física e os recursos necessários para 
o desenvolvimento dessa expertise 
institucional que tem como objetivo 
principal contribuir com a solução 
de problemas nacionais e o desen-
volvimento do sistema produtivo 
brasileiro.



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 175

Resultados da Gestão

Declaração de integridade Núcleo de Inovação Tecnológica – Nintec

A conformidade e a confiabilidade de gestão do Núcleo de Inovação Tecnológica 
da UFLA encontram-se fundamentadas em informações extraídas do “Sistema 
Integrado de Patrimônio, Administração e Contratos – SIPAC” e da própria 
base de dados mantida pelo órgão, estando em congruência com a Emenda 
Constitucional n. 085/2015, as Leis n. 10.973/2004 e 13.243/2016, o Decreto n. 
9.283/2018 e as demais normas aplicadas ao Marco Legal da Ciência, Tecnologia 
e Inovação e a Gestão Pública.

As informações apresentadas pelo Núcleo de Inovação Tecnológica da UFLA 
são uma demonstração dos esforços envidados na superação dos desafios e 
obstáculos, na busca pela gestão baseada na excelência de valores, no aprimo-

ramento da governança e do desempenho organizacional, com o foco em re-
sultados orientados para o atendimento às demandas da sociedade brasileira.

DECLARO o cumprimento satisfatório das metas contidas nos planos para o 
exercício, a legalidade dos atos e a eficácia, eficiência e economicidade da ges-
tão das unidades integrantes do Núcleo de Inovação Tecnológica da UFLA, o 
qual atua no intuito de viabilizar e concretizar os objetivos estratégicos de ges-
tão pública alinhados no plano estratégico institucional.

Por fim, DECLARO que os padrões de gestão do Núcleo de Inovação Tecnológica 
da UFLA atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das infor-
mações prestadas neste item do Relato Institucional.

Márcio André Stefanelli Lara

Diretor do Núcleo de Inovação Tecnológica da UFLA
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Conformidade legal 

Com objetivo de garantir a con-
formidade com marcos regula-
tórios de governança, gestão  e 
segurança da informação, a UFLA 
procura observar as obrigações 
regulamentares, legislativas, le-
gais e contratuais aplicáveis, 
destacando-se:

• Decreto nº 10.332, de 28 de Abril 
de 2020, que institui a Estratégia 
de Governo Digital para o perío-
do de 2020 a 2022;

• Instrução Normativa Nº 1, de 27 
De Maio de 2020, que dispõe 
sobre a Estrutura de Gestão da 
Segurança da Informação nos ór-
gãos e nas entidades da adminis-
tração pública federal;

• Instrução Normativa nº 1, de 04 
de abril de 2019 , que dispõe so-
bre o processo de contratação 
de soluções de Tecnologia da 
Informação e Comunicação - TIC;

• Plano Anual de Contratações 
(PAC) da UFLA;

• Elaboração, aprovação e mo-
nitoramento do Plano Diretor 
de Tecnologia da Informação e 
Comunicação 2021-2025 (PDTIC) 
disponível em https://dgti.
ufla.br/pt/organizacional/pd-
tic/2021-2025, alinhado ao Plano 

de Desenvolvimento Institucional 
da UFLA 2021-2025 (PDI) 

• Item 5.3.3 do Acórdão 
588/2018-TCU-Plenário, com re-
lação a processos de Tecnologia 
da Informação e Comunicação;

• PORTARIA ME/SGD Nº 778, DE 
4 DE ABRIL DE 2019, que dis-
põe sobre a implantação da 
Governança de Tecnologia da 
Informação e Comunicação nos 
órgãos e entidades pertencen-
tes ao Sistema de Administração 
dos Recursos de Tecnologia da 
Informação do Poder Executivo 
Federal - SISP;

• PORTARIA Nº 1.327, DE 13 DE 
NOVEMBRO DE 2019, que 
dispõe sobre a Política de 
Segurança da Informação e 
Comunicações da Universidade 
Federal de Lavras. Disponível 
em: https://sistemaslegados.
u f la .b r/documentos /arqu i -
vos/21_1327_13112019.pdf;

• Plano de Gestão de Incidentes 
de Segurança da Informação 
e Privacidade, Disponível em: 
https://dgti .uf la .br/images/
po l i t i cas-e-normas/P lano_
Gestao_Incidentes_v12_assi-
nado.pdf;

• Conformidade com a Política 
de Gestão de Riscos da 
Universidade Federal de Lavras,  
instituída pela PORTARIA Nº 
1.426, DE 3 DE NOVEMBRO DE 
2020. Disponível em: https://sis-
temaslegados.ufla.br/documen-
tos/arquivos/21_1426_03112020.
pdf;

• Observância da Lei 12.965, de 23 
de abril de 2014, também conhe-
cida como Marco Civil da Internet, 
que estabelece princípios, garan-
tias, direitos e deveres para o uso 
da Internet no Brasil;

• Implementação da Lei nº 
13.709/2018, Lei Geral de Proteção 
de Dados Pessoais (LGPD),  que 
versa sobre as atividades de 
tratamento de dados pessoais e 
que altera os artigos 7º e 16 do 
Marco Civil da Internet;

• PTD 2020-2022: Plano de 
Transformação Digital 2020-
2022, disponível em:  https://
cigov.ufla.br/images/estrategia_
organizacional/plano-transfor-
macao-digital.pdf;

• PDA 2020-2022: Plano de 
Dados Abertos da UFLA - PDA 
Outubro/2020 - Outubro/2022, 
disponível em: https://ufla.

br/acessoainformacao/ima-
ges/acessoainformacao/pdf/
PlanoDeDadosAbertosUFLA_ 
2020_2022.pdf;

• Decreto nº 8.936, de 19 de de-
zembro de 2016, que institui a 
Plataforma de Cidadania Digital 
e dispõe sobre a oferta dos ser-
viços públicos digitais, no âmbito 
dos órgãos e das entidades da 
administração pública federal di-
reta, autárquica e fundacional;

• Portaria nº 778, de 4 de abril de 
2019, alterada pela Portaria nº 
18.152, de 4 de agosto de 2020, 
que dispõe sobre a implantação 
da Governança de Tecnologia da 
Informação e Comunicação nos 
órgãos e entidades pertencen-
tes ao Sistema de Administração 
dos Recursos de Tecnologia da 
Informação do Poder Executivo 
Federal - SISP;

• Levantamento Integrado de 
Governança Organizacional 
Pública do Tribunal de Contas da 
União;

• Acórdão TCU 1200/2014 - diag-
nóstico de recursos humanos na 
área de TI para a Administração 
Pública Federal e Acórdão TCU 
Nº 2326/2017 - Plenário.

Resultados da Gestão da Tecnologia da Informação - DGTI

https://dgti.ufla.br/pt/organizacional/pdtic/2021-2025
https://dgti.ufla.br/pt/organizacional/pdtic/2021-2025
https://dgti.ufla.br/pt/organizacional/pdtic/2021-2025
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1327_13112019.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1327_13112019.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1327_13112019.pdf
https://dgti.ufla.br/images/politicas-e-normas/Plano_Gestao_Incidentes_v12_assinado.pdf
https://dgti.ufla.br/images/politicas-e-normas/Plano_Gestao_Incidentes_v12_assinado.pdf
https://dgti.ufla.br/images/politicas-e-normas/Plano_Gestao_Incidentes_v12_assinado.pdf
https://dgti.ufla.br/images/politicas-e-normas/Plano_Gestao_Incidentes_v12_assinado.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/21_1426_03112020.pdf
https://cigov.ufla.br/images/estrategia_organizacional/plano-transformacao-digital.pdf
https://cigov.ufla.br/images/estrategia_organizacional/plano-transformacao-digital.pdf
https://cigov.ufla.br/images/estrategia_organizacional/plano-transformacao-digital.pdf
https://cigov.ufla.br/images/estrategia_organizacional/plano-transformacao-digital.pdf
https://www.ufla.br/acessoainformacao/images/acessoainformacao/pdf/PlanoDeDadosAbertosUFLA_2020_2022.pdf
https://www.ufla.br/acessoainformacao/images/acessoainformacao/pdf/PlanoDeDadosAbertosUFLA_2020_2022.pdf
https://www.ufla.br/acessoainformacao/images/acessoainformacao/pdf/PlanoDeDadosAbertosUFLA_2020_2022.pdf
https://www.ufla.br/acessoainformacao/images/acessoainformacao/pdf/PlanoDeDadosAbertosUFLA_2020_2022.pdf
https://www.ufla.br/acessoainformacao/images/acessoainformacao/pdf/PlanoDeDadosAbertosUFLA_2020_2022.pdf
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A governança de TI na UFLA é 
exercida pelo Comitê Interno de 
Governança (CIGOV-UFLA), cujo 
objetivo é assessorar a Direção 
Executiva na condução de políticas de 
Governança Corporativa. Governança 
Digital,  Segurança da Informação e 
Comunicações,  bem como fazer a  
Gestão de Riscos da UFLA,  de forma 
integrada,  contínua e progressiva, nos 
termos recomendados pelo Comitê 
Interministerial de Governança da 
Presidência da República (CIG).

O CIGOV-UFLA possui os seguintes 
membros titulares: reitor (presidente), 
vice-reitor (vice-presidente), superin-
tendente de governança, pró-reitores 
da UFLA, diretores de unidades acadê-
micas, coordenador de Comunicação 
Social, diretor do Núcleo de Inovação 
Tecnológica,  diretor de TI e coordenador 
de operação e segurança da informação.

De acordo com a PORTARIA Nº 821, 
DE 1º DE JULHO DE 2020, disponível 
em https://sistemaslegados.ufla.br/
documentos/documento.php?arqui-
vo=21_821_01072020.pdf&tipo=pdf, 
que possui como principais competên-
cias relacionadas à governança de TI:

• aprovar a minuta do PDTIC e en-
caminhá-la para apreciação do 
Reitor da UFLA;

• priorizar o inventário de necessi-
dades de TIC;

• monitorar e avaliar a implemen-
tação das ações, o uso dos recur-
sos e a entrega dos serviços in-
seridos no PDTIC, com o objetivo 
de atender às estratégias e aos 
objetivos institucionais;

• propor normas que assegurem o 
alinhamento das ações de tecno-
logia da informação e comunica-
ção, no âmbito da UFLA;

• analisar e aprovar, em consonância 
com o PDTIC, a priorização dos pro-
jetos e demandas de Tecnologia da 
Informação e Comunicação;

• opinar sobre a alocação dos re-
cursos orçamentários destinados 
à TIC, bem como sobre altera-
ções posteriores que provoquem 
impacto significativo sobre a alo-
cação inicial;

• Assessorar na implementação 
das ações de segurança da infor-
mação e comunicações;

• Constituir grupos de trabalho para 
tratar de temas e propor soluções 
específicas sobre segurança da in-
formação e comunicações;

• propor alterações na Política 
de Segurança da Informação e 
Comunicações;

• propor normas relativas à seguran-
ça da informação e comunicações;

• propor políticas e normas relati-
vas à governança de TIC.

O CIGOV-UFLA possui um sítio eletrô-
nico com as atas de reuniões, políticas 
e demais informações sobre as ativi-
dades executadas pelo pelo comitê, 
dentre elas, as deliberações acerca da 
Governança Digital  e Segurança da 
Informação no âmbito da UFLA. Tais 
informações encontram-se disponí-
veis no sítio eletrônico: cigov.ufla.br.

Além do CIGOV, o reitor por meio 
da  PORTARIA Nº 1.068, DE 19 DE 
NOVEMBRO DE 2021, no uso de suas 
atribuições regimentais, e ad referen-
dum do Conselho Universitário, estabe-

leceu a estrutura da Superintendência 
de Governança, vinculada à Reitoria. 
Dentro desta nova unidade organiza-
cional, a  DGTI - Diretoria de Gestão 
de Tecnologia da Informação foi 
vinculada.  Portaria disponível em: 
https://sistemaslegados.ufla.br/do-
cumentos/documento.php?arqui-
vo=21_1068_19112021.pdf&tipo=pdf).

Para atender as necessidades de in-
fraestrutura, serviço de TIC e infor-
mação priorizadas pelo CIGOV,  a 
DGTI tem sua cadeia de valor orga-
nizada conforme a Figura 129.

Modelo de governança de TI 

Figura 130: Cadeia de valor da DGTI

https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=21_821_01072020.pdf&tipo=pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=21_821_01072020.pdf&tipo=pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=21_821_01072020.pdf&tipo=pdf
http://cigov.ufla.br/
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=21_1068_19112021.pdf&tipo=pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=21_1068_19112021.pdf&tipo=pdf
https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=21_1068_19112021.pdf&tipo=pdf
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Montante de recursos orçamentários aplicados em TIC 

A seguir são apresentados alguns 
painéis com os recursos orçamen-
tários aplicados em projetos de TIC 
classificados por natureza de despe-
sa, cadeia de valor e necessidades 
do Plano Diretor de Tecnologia da 

Informação e Comunicação 2021-
2025. O acesso online a estes painéis 
podem ser obtidos no endereço ht-
tps://datastudio.google.com/repor-
ting/1e763bcf-b508-465d-adbe-a-
6444deb64ae 

Figura 131: Gastos de TIC por natureza de despesa

Fonte dos dados: Tesouro Gerencial e Portal da Transparência

Figura 132: Despesas por cadeia de valor

Fonte dos dados: Tesouro Gerencial e Portal da Transparência

https://datastudio.google.com/reporting/1e763bcf-b508-465d-adbe-a6444deb64ae
https://datastudio.google.com/reporting/1e763bcf-b508-465d-adbe-a6444deb64ae
https://datastudio.google.com/reporting/1e763bcf-b508-465d-adbe-a6444deb64ae
https://datastudio.google.com/reporting/1e763bcf-b508-465d-adbe-a6444deb64ae
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Contratações mais relevantes de recursos de TIC

Figura 134: Contratações mais relevantes de recursos de TIC

Fonte: Tesouro Gerencial e Portal da Transparência

Figura 133: Despesas por necessidade do Plano Diretor de TIC 2021-2025

Fonte dos dados: Tesouro Gerencial e Portal da Transparência
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Principais iniciativas, projetos de TIC e resultados 

Quadro 24: Principais iniciativas, projetos de TIC e resultados

Cadeia de Valor Principais iniciativas (sistemas e projetos de TI) Resultados
Governança e Gestão de TIC Elaboração/Aprovação do Plano Diretor de Tecnologia da 

Informação 2021-2025  no âmbito da UFLA.
• Alinhamento dos serviços de TIC aos objetivos estratégicos da UFLA;

• Promoção de boas práticas de gestão  e Governança de TIC 

• Alocação adequada e racional de recursos públicos de acordo com as priorida-
des institucionais

• Melhoria dos processos internos de TIC

Governança e Gestão de TIC Aprimoramento e padronização do processo de Gestão 
do Conhecimento

• Melhoria dos processos internos de TIC

• Descrição de procedimentos operacionais padrão

• Aprimoramento  da base de conhecimento  de problemas conhecidos

• Melhoria na gestão de incidentes e gestão de problemas

Gestão de Serviços de TIC Aprimoramento do  Catálogo de Serviços de TIC. • Mapeamento de processos de negócio que sustentam serviços de TI

• Melhoria do processo de Gestão dos Serviços de TIC

• Implementação de boas práticas de gerenciamento de serviços de TI conforme 
a ITIL

• Definição de níveis de acordo de serviço dos serviços de TI

• Aprimoramento da ferramenta de gestão da central de serviços da UFLA

• Aprimoramento a usabilidade do catálogo de serviços de TI

Segurança da Informação Implementação da política geral proteção de dados pes-
soais da instituição

• Elaborar política geral proteção de dados pessoais da instituição

• Desenvolvimento do plano de comunicação sobre segurança da informação e 
privacidade de dados em sistemas de informação

• Capacitação de usuários sobre privacidade de dados e segurança da informação

• Desenvolvimento de uma ferramenta para inventário de dados pessoais

• Desenvolvimento de ferramenta para avaliação de riscos à privacidade de 
dados

• Desenvolvimento de ferramenta para gerenciar o relatório de impacto de pro-
teção de dados

Segurança da Informação Implementação de normas para segurança da informação 
e privacidade de dados quanto ao uso serviços de tecno-
logia da informação

• Criação da Política de Controle de Acesso Lógico

• Aprimoramento da gestão dos direitos de acesso lógico

• Criação/implementação da Política de Uso do Email Institucional

• Revisão da Política de Cópias de Segurança (Backup) e Restauração de Dados
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Cadeia de Valor Principais iniciativas (sistemas e projetos de TI) Resultados
Segurança da Informação Elaboração de Plano de Gestão de Incidentes

de Segurança da Informação e Privacidade 

• Instruções de melhoria no manuseio, tratamento, controle e proteção dos ati-
vos de TI

• Aprimoramento de diretrizes e responsabilidades sobre a gestão de incidentes 
de segurança da informação e privacidade na UFLA, 

• Aprimoramento da gestão de risco

Segurança da Informação Aprimorar o processo de inventário dos ativos de TI • Implantação de ferramenta de inventário hardware/software

• Aprimoramento do processo para inventário de ativos de tecnologia da 
informação

• Auditoria do processo de gestão do inventário do parque computacional

Sistemas de Informação Diploma Digital • Transformação digital

• Redução de custos para manutenção e geração de diplomas em formato físico.

• Modernização do o fluxo processual para a emissão e/ou registro de diploma de 
graduação, dispensando a emissão e arquivamento de documentos de papel;

• Garantir a integridade e interoperabilidade dos dados de forma totalmente di-
gital, visando manter a autenticidade dos diplomas digitais e evitando quais-
quer falsificações e irregularidades;

• Permite gerar, registrar, autenticar e preservar a versão digital de diplomas aca-
dêmicos de graduação, em conformidade com as normas do MEC e registrados 
em blockchain.

• Emissão e armazenamento de documentos oficiais, como diplomas e certifica-
dos, para autenticação e guarda de longo prazo;

• verificação  da autenticidade de um documento acadêmico de forma padroni-
zada, por meio do seu número de registro; 

• Integração com sistema acadêmico SIG/UFLA; 

• Oferta de componentes para geração e assinatura dos diplomas digitais; 

Sistemas de Informação Painéis de Monitoramento e Relatórios Dinâmicos para 
Acompanhamento da Execução Orçamentária da UFLA.

• Transparência Ativa e Apoio à Tomada de Decisão

• aperfeiçoar o acompanhamento do orçamento institucional, por meio do de-
senvolvimento de painéis de monitoramento e relatórios dinâmicos. 

• Construção de infraestrutura de Business Intelligence (ETL, Data Lake, Data 
Warehouse e Data Marts) para a UFLA.
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Cadeia de Valor Principais iniciativas (sistemas e projetos de TI) Resultados
Sistemas de Informação Projeto do módulo IN 90 - Acompanhamento de Tipo de 

Jornada  Servidores
• Avaliação individual das situações de trabalho dos servidores técnicos e docen-

tes pelas chefias imediatas e/ou gestores de ponto.

• Transparência no acompanhamento da jornada de trabalho dos servidores

• Otimização e simplificação do processo de lançamento de registros, aumen-
tando a integridade das informações com a eliminação de planilhas.

• Melhoria na capacidade de gestão por meio de emissão de relatórios com base 
em informações centralizadas

Sistemas de Informação Plano de transformação digital e melhoria das rotinas 
acadêmicas (Secretaria digital e digitalização de docu-
mentos do acervo acadêmico)

• Melhoria na tramitação de documentos dos processos de matrícula, registro e 
controle acadêmico

• Melhoria das rotinas acadêmicas da graduação e pós-graduação

• Melhoria dos processos de avaliação sócio-econômica e assistência estudantil.

• Adequação à LGPD no processo de avaliação socioeconômica; 

• Melhoria no processo de auditoria das avaliações, permitindo uma análise con-
trolada por meio do histórico de registros de documentos digitais inseridos no 
sistema.

Sistemas de Informação Adequações do módulo de protocolo para atendimento a 
Lei de acesso à informação e a LGPD

• Ajustes no módulo de protocolo do Sistema Integrado de Patrimônio e 
Contratos

• Disponibilização do inteiro teor dos processos licitatórios em conformidade 
com o Acórdão TCU 389/2020, Lei de Acesso à Informação e Acórdão TCU 
3.011/2017  .

• Adequações para exibição de Documentos Públicos e atendimento a LGPD.

Sitios Web Adequações dos portais institucionais a padrões de aces-
sibilidade (E-Mag, WCAG)

• Melhoria  na acessibilidade dos sítios eletrônicos;

• Inclusão digital

• Maior visibilidade dos sítios eletrônicos

Infraestrutura Computacional Aprimoramento do serviço de  Telefonia Fixa • Redução de gastos com o serviço de telefonia fixa

• Contratação de uma nova central telefônica.

Infraestrutura Computacional Implantação de Internet e Infraestrutura computacional 
no  campus novo de São Sebastião do Paraíso

• Infraestrutura de rede (cabeada e sem fio) e internet para o Instituto Ciência 
Tecnologia e Inovação

• Infraestrutura de laboratórios de computação

• Infraestrutura de segurança da informação

Infraestrutura Computacional Reestruturação da infraestrutura de rede e telecomunica-
ção na moradia estudantil

• Melhoria da disponibilidade dos serviços de rede e telecomunicação

• Aumento do número de pontos de redes e velocidade

• Melhoria do nível de acordo de serviço
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Cadeia de Valor Principais iniciativas (sistemas e projetos de TI) Resultados
Infraestrutura Computacional Reestruturação da infraestrutura de rede e telecomuni-

cação no prédio administrativo (PROPLAG, PROGEPE e 
diretorias vinculadas)

• Melhoria da disponibilidade dos serviços de rede e telecomunicação

• Aumento do número de pontos de redes e velocidade

• Melhoria do nível de acordo de serviço

Infraestrutura Computacional Implantação de infraestrutura de rede e telecomunicação 
no Parque tecnológico

• Expansão da Infraestrutura de rede e telecomunicações para o Parque 
Tecnológico

Infraestrutura Computacional

Expansão de infraestrutura de rede nas sedes das novas  
unidades acadêmicas

• Expansão da Infraestrutura de rede e internet para novas unidades acadêmicas 
no campus de Lavras (ESAL, EENG, FCSA , ICN ,  FCS, FZMV e FAELCH )

Infraestrutura Computacional Reestruturação das salas de telecomunicações dos 
departamentos

• Melhoria da disponibilidade dos serviços de rede e telecomunicação

• Aumento de velocidade e desempenho

• Melhoria do nível de acordo de serviço

Infraestrutura Computacional Reestruturação do anel óptico e aumento da velocidade 
do Backbone  de interligação de  departamentos com o 
data center

• Melhoria da disponibilidade dos serviços

• Redundância de caminhos

• Melhoria do nível de acordo de serviço

• Aumento de velocidade e desempenho
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Estatísticas da Central de Serviços de TI

Chamados atendidos em 
2021
Ao longo do ano de 2021 foram re-
gistrados na central de serviços um 
total de  8.487 demandas formais 
por serviços de TI, dentre as quais 
podem ser categorizadas como in-
cidentes com ativos de TI ou requi-
sições de serviços do catálogo de 
serviços, disponíveis em https://ser-
vicosti.ufla.br/.  Cerca de 95,6% des-
tas foram resolvidas pela área de TI. 
Aproximadamente 3% das deman-
das são requisições por melhorias 
“cosméticas” em serviços de TI ou 
sugestões de aperfeiçoamento que 
foram adicionadas em fila de espera 
para implementação, em detrimento 
de outras demandas mais urgentes 
por serviços de TI. A distribuição dos 
chamados ao longo dos meses do 
ano de 2021 pode ser visualizada no 
gráfico da Figura 134.

No gráfico é possível identificar que 
o retorno presencial das atividades 
no campus da Ufla aumentou po-
tencialmente a demanda por servi-
ços de TI nos meses de setembro, 
outubro e novembro. Os meses de 
férias acadêmicas, janeiro e junho, 
apresentaram o menor volume 
de demandas, uma média de 500 
demandas. 

Tempo de Solução dos 
Chamados
Grande parte das demandas por 
serviços de TI são resolvidos em 
até dois dias, sendo que cerca de 
29% das demandas são atendidas 
no mesmo dia de abertura, como 
pode ser visto na figura a seguir. Há 
demandas por serviços que exigem 
análises prolongadas e complexas, 
ou até mesmo que ocorrem em um 
grande e precisam seguir uma fila 
de espera para atendimento (ex.: 
manutenção de computadores e al-
terações de funcionalidades em sis-
temas de informação), diante desse 
contexto podem ser atendidas em 
um período superior a 8 dias, as 
quais representam cerca de 23% das 
demandas (Figura 135).

Figura 135: Distribuição dos chamados ao longo dos meses do ano de 2021 

Figura 136: Cadeia de valor da DGTI

https://servicosti.ufla.br/
https://servicosti.ufla.br/
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Satisfação dos usuários
Grande parte dos atendimentos por serviços de 
TI tem avaliação de satisfação superior a 95%, 
conforme ilustrado na Figura 136.

Além da avaliação de satisfação considerada 
satisfatória, é possível notar que a solução dos 
chamados solucionados ao longo do tempo são 
proporcionais às datas de abertura, o que de-
monstra  linearidade no cumprimento dos prazos 
e atendimento das demandas por serviços de TI. 
Além disso, os chamados atrasados ocorrem com 
baixa frequência, se comparados aos números de 
chamados registrados, tais chamados atrasados 
podem ser classificados como demandas que 
requerem grandes mudanças nos ativos de TI e 
que não puderam ser atendidos dentro do prazo 
considerado como necessário para atender de-
mandas da categoria do respectivo chamado, por 
exemplo: Há demandas de mudança em funcio-
nalidades do SIG-UFLA, feitas por departamen-
tos didáticos específicos, que precisam ser anali-
sadas com diversas unidades acadêmicas e ainda 
seguir a priorização do PDTIC 2021-2025, com 
isso acabam ficando com o estado de atrasadas.

É importante salientar que, em geral,  as deman-
das registradas na central de serviços são tratadas 
em paralelo com as ações planejadas no PDTIC. 
As “demandas” do PDTIC são ações que possuem 
vínculos com objetivos estratégicos e que podem 
demandar um grande espaço de tempo para se-
rem entregues, representando o desenvolvimen-
to ou implementação de novos ativos, enquanto 
as demandas registradas na central de serviços, 
em geral, representam adequações e correções 
de aspectos em serviços ou ativos já implemen-
tados em ações estabelecidas em algum PDTIC. 

Figura 137: Avaliação de satisfação do atendimento aos chamados
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Principais desafios e ações futuras 

Desafios
• Atendimento das demandas prioritárias  PDTIC  2021 - 2025, alinhadas aos 

objetivos estratégicos institucionais e a cadeia de valor organizacional, con-
siderando as limitações da capacidade operacional da força de trabalho de 
TIC e  a disponibilidade de recursos financeiros.

• Obter novos funcionários  de TI conforme o Plano de Gestão de Pessoas 
do PDTIC 2021 - 2025 da UFLA para atendimento das demandas do novo 
câmpus da UFLA em São Sebastião do Paraíso ;

• Melhoria no processo de Contratações de TIC em conformidade com a IN 
01/2019  as boas práticas de planejamento de contratações.

• Identificar novos projetos de TI para atender à implantação do novo campus 
da UFLA em São Sebastião do Paraíso.

• Consolidação do Plano de Transformação Digital
• Melhoria dos mecanismos de transparência ativa, prestação de contas e  fer-

ramentas de apoio à tomada de decisão.
• Aprimoramento da governança de dados.

Ações futuras
• Atendimento das necessidades infraestrutura,  informação e serviços de TIC 

para suportar as atividades meio e  finalísticas das unidades organizacionais 
dos campi  de Lavras e  São Sebastião do Paraíso.

• Consolidação das ações relativas ao aprimoramento da segurança da infor-
mação, sobretudo no que se refere à implementação da Lei Geral de Proteção 
de Dados Pessoais, gestão de riscos de TIC e continuidade de negócio.

• Consolidação das ações relativas a governança de TIC, gerenciamento de 
serviços de TIC e melhoria dos níveis de acordo de serviço

• Substituição do Sistema de Processos Eletrônicos (término da implantação 
do SEI)

• Ampliação da infraestrutura de rede, armazenamento e processamento para 
suportar os serviços de TIC.

• Manutenção evolutiva  dos sistemas de informação para atender a nova es-
trutura organizacional da UFLA e o redesenho de processos de negócio.
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Indicadores de gestão 
DECISÃO Nº 408/2002-PLENÁRIO e ACÓRDÃOS N° 1043/2006 e N° 2167/2006 
– PLENÁRIO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO

Na Tabela 12 e Tabela 13 são apresentados os Indicadores de Desempenho 
da UFLA, estabelecidos pela Decisão nº 408/2002-Plenário e Acórdãos n° 
1043/2006 e n° 2167/2006 – Plenário Tribunal de Contas da União. Esses indica-
dores também estão disponíveis na página da internet da UFLA, Transparência 
e Prestação de Contas (https://ufla.br/transparencia).

Tabela 12: Resultado dos Indicadores Primários – Decisão TCU n.º 408/2002 
– UFLA, 2021

INDICADORES PRIMÁRIOS 2021
Custo Corrente com HU (Hospitais Universitários)* -

Custo corrente sem HU (Hospitais Universitários) 315.662.856,47

Número de professores equivalentes 790,5

Número de funcionários equivalentes com HU (Hosp. Universitários)

Número de funcionários equivalentes sem HU (Hosp. Universitários) 1.069

Funcionários Terceirizados 525,5

Servidores técnicos administrativos equivalentes 543,5

Total de alunos regularmente matriculados na graduação (AG) 10.174

Total de alunos na pós-graduação stricto sensu (APG) 2.386

Alunos de residência médica (AR) -

Número de alunos equivalentes da graduação (AGE) 17.025

Número de alunos da graduação em tempo Integral (AGTI) 8.461

Número de alunos da pós-graduação em tempo integral (APGTI) 4.772

Número de alunos tempo integral de resid. médica em Tempo 
Integral (ARTI)

-

Fonte: Superintendência de Governança, Prograd, Progepe, PRPG e Proplag

Tabela 13: Resultado dos Indicadores da Decisão TCU n.º 408/2002 

INDICADORES DECISÃO TCU 408/2002 2021
Custo Corrente com HU / Aluno Equivalente  -

Custo corrente sem HU / Aluno Equivalente  14.481,94 

Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente 16,74

Aluno Tempo Integral / Funcionário Equivalente com HU -

Aluno Tempo Integral / Funcionário Equivalente sem HU  12,38 

Funcionário Equivalente com HU / Professor Equivalente -

Funcionário Equivalente sem HU / Professor Equivalente  1,35 

Grau de Participação Estudantil (GPE) 0,83

Grau de Envolvimento Discente com Pós-Graduação (CEPG) 0,190

Conceito CAPES/MEC para a Pós-Graduação 4,26

Índice de Qualificação do Corpo Docente (IQCD) 4,77

Taxa de Sucesso na Graduação (TSG) 58,71%

Fonte: Superintendência de Governança, Prograd, Progepe, PRPG e Proplag

https://ufla.br/transparencia
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A Universidade Federal de Lavras 
(UFLA) está entre as instituições 
com melhor Índice Integrado de 
Governança e Gestão Pública (IGG) 
do País, de acordo com um levan-
tamento realizado pelo Tribunal de 
Contas da União (TCU). Os dados 
foram publicados no ano de 2021 e 
consideram informações referentes 
ao ano de 2020. Entre as 378 orga-
nizações públicas que responderam 
ao questionário, a UFLA obteve a 7ª 
maior nota (90%).

Em quatro das áreas avaliadas 
(Governança e Gestão de Pessoas, 
Tecnologia da Informação e 
Orçamento, Governança e Gestão 
Orçamentária), a UFLA ficou entre a 
6ª e a 7ª posição de maiores notas. 
Também no índice de Governança e 
Gestão de Contratações (iGovCon-
trat) a Universidade vem alcançan-
do bons resultados, com nota de 
90%, na 24ª posição.

No indicador isolado Capacidade 
em Estratégia, a UFLA alcançou a 
3ª melhor nota (98%). O mecanis-
mo Estratégia é formado por cinco 
práticas: gerir riscos, estabelecer a 
estratégia, promover a gestão es-
tratégica, monitorar os resultados 
organizacionais e monitorar o de-
sempenho das funções de gestão. 
Também no IGG 2021, a UFLA al-
cançou o estágio aprimorado de 

capacidade em todos os índices de 
Governança (Figura 137).

Esses resultados  se devem  em gran-
de parte à nova estrutura organiza-
cional da Universidade, que permitiu 
o aprimoramento da Estrutura de 
Planejamento Estratégico, Gerencial 
e Operacional da Instituição, a partir 
da publicação da Portaria/Reitoria/
UFLA nº 1.257, de 2 de outubro 
de 2020 (alterada pela Portaria/
Reitoria/UFLA nº 8, de 7 de janeiro 
de 2021).

A nova estrutura de planejamen-
to permitiu melhor alinhamen-
to do planejamento das unidades 
organizacionais ao Planejamento 
Estratégico definido no Plano de 
Desenvolvimento Institucional (PDI). 
Na UFLA, o planejamento nos diver-
sos níveis de gestão é um processo 
iterativo, que ocorre de forma in-
tegrada. As diretrizes definidas no 
planejamento estratégico fornecem 
a orientação a ser seguida pelos 
planejamentos subsequentes, ela-
borados nos níveis gerenciais e ope-
racionais. Ainda que haja a predomi-
nância de uma estrutura hierárquica, 
o processo iterativo de planejamen-
to permite aos demais níveis apon-
tar necessidades de refinamento 
ao planejamento estratégico. Desse 
modo, o processo tende a favore-
cer o diálogo e a harmonia entre os 

Figura 138: Comparativo UFLA x outras instituições - IGG 2021

Levantamento de governança e gestão públicas
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variados níveis de planejamento e a 
refletir, de forma mais precisa e efi-
ciente, os anseios da Instituição em 
prol do interesse público e o bem-
-estar social.

A avaliação é de que a nova 
Estrutura Organizacional e a de 
Planejamento Estratégico, Gerencial 
e Operacional também promovem 
melhoria na Gestão de Riscos da 
Universidade, pois agora essa fer-
ramenta administrativa, além de ser 
utilizada pelas pró-reitorias, é uti-
lizada pelas Unidades Acadêmicas 
para o controle do cumprimento 
dos objetivos definidos nos Planos 
de Desenvolvimento das Unidades 
(PDUs). Consequentemente, es-
sas iniciativas contribuem para o 
aprimoramento dos mecanismos 
de liderança, estratégia e contro-
le, promovendo o desenvolvimento 
contínuo da governança da UFLA.

O Levantamento do Perfil Integrado 
de Governança Organizacional e 
Gestão Públicas – 2021 é um condu-
tor para o aprimoramento contínuo 
das boas práticas de Governança e 
de Gestão nos órgãos públicos. Os 
índices alcançados pela UFLA de-
monstram que a Universidade vem 
sendo eficiente na governança, ao 
promover o controle das ações da 
gestão, por meio da valorização da 
Estratégia, da Liderança, da Gestão 
de Riscos, da Transparência, da 
Integridade dos agentes públicos e 

da Prestação de Contas. Os resulta-
dos alcançados no IGG 2021 indicam 
o bom desempenho da gestão da 
UFLA em planejamento, execução 
e controle interno das ações, em 
todos os níveis organizacionais da 
Instituição. Tudo isso é importante 
para a finalidade única que norteia a 
Universidade: a excelência no aten-
dimento às demandas da sociedade.

Mesmo com a avaliação positiva, 
a UFLA tem buscado se aprimorar 
ainda mais. Em 2020 foram imple-
mentadas de medidas de aperfei-
çoamento quanto ao planejamento 
estratégico e à Gestão de Riscos. 
Assim, foi instituída, por meio da 
Portaria 1.257/2020, a Estrutura de 
Planejamento Estratégico, Gerencial 
e Operacional da UFLA para o perí-
odo de 2021 a 2025, constituída dos 
seguintes planos:

I.  Plano de Desenvolvimento 
Institucional (PDI);

II.  Plano Diretor de Tecnologia 
da Informação, em consonân-
cia com o PDI e a Estratégia de 
Governança Digital; 

III.  Plano de Dados Abertos;
IV.  Plano de Transformação Digital.
O planejamento gerencial para o 
período de 2021-2025 se dará por 
meio de Plano de Desenvolvimento 
de Unidade (PDU), elaborado por 
cada Pró-Reitoria e cada Diretoria 
de Faculdade, Instituto e Escola da 

UFLA. O PDU 2021-2025 de cada 
Pró-Reitoria e de cada Diretoria de 
Faculdade, Instituto e Escola deverá 
estar alinhado aos objetivos e estra-
tégias constantes do PDI 2021-2025

Como ação integrante do processo 
de implantação dessa Estrutura de 
Planejamento Estratégico, Gerencial 
e Operacional da UFLA, em junho de 
2020 a UFLA ofereceu aos seus ser-
vidores o curso “Governança Pública 
na UFLA”. Ao todo, essa capacitação 
contou com 133 participantes. 

Outra ação concluída como parte 
dos esforços para o aprimoramen-
to da governança na Universidade 
Federal de Lavras (UFLA), foi a 
oferta do curso "Planejamento 
Estratégico, Gestão de Riscos e 
Controles Internos", ministrado pela 
assessoria de Governança e Gestão 
da UFLA, em novembro de 2020.

De acordo com o TCU, para melhor 
atender aos interesses da socieda-
de, é importante garantir o com-
portamento íntegro, responsável, 
comprometido e transparente da 
liderança; implementar efetivamen-
te um código de conduta e de valo-
res éticos; garantir a aderência das 
organizações à legislação; garantir 
a transparência e a efetividade das 
comunicações e envolver efetiva-
mente os cidadãos, entre outros. 

Na UFLA, vários órgãos contribuem 
para as práticas de governança, en-

tre eles: os conselhos superiores, a 
Reitoria, pró-reitorias e as unidades 
acadêmicas; o Comitê Gestor de 
Integridade; a Auditoria Interna; o 
Serviço de Informações ao Cidadão 
(SIC); a Ouvidoria; a Comissão de 
Ética; a Comissão Permanente de 
Processo Administrativo Disciplinar 
e a Comissão Própria de Avaliação.
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Com a finalidade de aprimo-
rar a Estrutura de Governança e 
Gestão da Universidade Federal 
de Lavras (UFLA), foram criadas a 
Superintendência de Governança e 
a Superintendência de Integridade e 
Correição, ambas ligadas à Reitoria. 
A decisão está formalizada por meio 
das Portarias/Reitoria 1.068 e 1.071, 
de 19 de novembro de 2021, referen-
dadas pelo Conselho Universitário 
(CUNI) em 30/11.

Com a nova organização, uma das 
alterações é que a Diretoria de 
Gestão de Tecnologia da Informação 
(DGTI) está agora vinculada à 
Superintendência de Governança. Já 
a Superintendência de Integridade e 
Correição abriga em sua estrutura 
a Comissão de Ética, a Ouvidoria-
Geral e o Serviço de Informação ao 
Cidadão.

A criação das superintendências re-
presenta um importante avanço no 
sistema de Governança e Gestão da 
Universidade, ao institucionalizar 
essas unidades na estrutura organi-
zacional da Universidade. Para que 
os resultados institucionais possam 
ser alcançados de modo eficien-
te, é necessária uma estrutura de 
Governança e de Gestão que garan-
ta que os processos, atividades e as 
decisões institucionais estejam em 

conformidade com os interesses da 
sociedade. Esse foi o propósito ao se 
institucionalizar essas duas superin-
tendências, para que possam contri-
buir de modo expressivo com esse 
processo.

Superintendência de 
Governança
A Superintendência de Governança 
é o órgão responsável por acom-
panhar as políticas e diretrizes de 
Governança Pública Organizacional 
aplicadas à UFLA, assessorando a 
Direção Executiva quanto ao cum-
primento da legislação relacionada 
e aos mecanismos de liderança, es-
tratégia e controle a serem postos 
em prática, para avaliar, direcionar 
e monitorar a gestão, com vistas ao 
contínuo desenvolvimento da pres-
tação de serviços de interesse da 
sociedade de modo mais eficiente, 
eficaz e com maior efetividade.

A Tecnologia da Informação é um 
fator de extrema importância para 
a Governança Pública, contribuin-
do para que o  cumprimento dos 
objetivos institucionais sejam al-
cançados com maior eficiência. Por 
esse motivo, a DGTI foi integrada à 
Superintendência de Governança. 

Outra unidade criada para con-
tribuir com o desenvolvimen-

Figura 139: Organograma da Superintendência de Governança da UFLA

Superintendências de Governança e de Integridade e Correição
to da Governança da UFLA é a 
Coordenadoria de Inteligência e 
Governança de Dados, unidade res-
ponsável por fornecer soluções de 
inteligência de dados para apoio 
à tomada de decisão, controle e 
transparência, e por assessorar, jun-
tamente com a Superintendência, 
o Comitê Interno de Governança 
(Cigov).

Integra também essa Superinten-
dência a Divisão de Estratégia, 
Gestão de Riscos, Prestação de 
Contas e Transparência (Figura 138).
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Superintendência de 
Integridade e Correição
A Superintendência de Integridade 
e Correição é o órgão responsável 
por orientar e apoiar a direção exe-
cutiva no exercício das atividades 
de implementação  de medidas de 
prevenção, detecção, punição  e re-
mediação de práticas de corrupção, 
fraudes, irregularidades e desvios 
éticos e de conduta.

Na UFLA, O processo de maturidade 
nessa área será alcançado por meio 
de iniciativas voltadas à sensibiliza-
ção e capacitação dos servidores, 
elaboração de normativos internos, 
desenvolvimento de ferramentas de 
gestão que permitam o acompanha-
mento, controle e supervisão das 
sindicâncias e processos administra-
tivos no âmbito da Universidade. 

Outra ação importante da superin-
tendência será o acompanhamento 
do Plano de Integridade, atualmen-
te em fase de transformação para 
Programa de Integridade. Destaca-
se, ainda, a importância dos trabalhos 
da Comissão de Ética, da Ouvidoria, 
das ações de Transparência, das 
medidas de Controle Interno e das 
medidas para identificação e trata-
mento de Conflito de Interesses na 
Instituição.

Figura 140: Organograma da Superintendência de Integridade e Correição da UFLA
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Controle, transparência e 
integridade na UFLA
Diversas ações de supervisão, contro-
le e de correição são adotadas pela 
UFLA para a garantia da legalidade, 
legitimidade, economicidade e trans-
parência na aplicação dos recursos 
públicos. Além dos mecanismos já ci-
tados anteriormente, como o Comitê 
Interno de Segurança e os sistemas 

de monitoramento de metas e indi-
cadores do planejamento estratégico 
e da gestão de riscos, a Instituição 
disponibiliza à sociedade, outros di-
versos  mecanismos de Controle, 
Transparência e Integridade apresen-
tados a seguir.

Portal UFLA

O Portal UFLA (ufla.br) possui en-
tradas para acesso a todos os sites 
dos departamentos didático-cien-
tíficos, cursos de graduação e de 
pós, pesquisa, extensão, cultura, 
conselhos superiores, entre outros 
serviços, conforme apresentado 
na Figura 140. O Portal da UFLA 
apresenta de forma direta, em 
sua página principal, entre outros, 
os seguintes itens relacionados à 
transparência da gestão:

• Institucional: Funções, compe-
tências, estrutura organizacional, 
relação de autoridades, agenda de 
autoridades, horários e legislação 
da UFLA.

• Ações e Programas: Informações 
pertinentes aos programas, ações, 
projetos e atividades implementa-
das pela UFLA.

• Participação Social: Audiências 
públicas, consultas públicas ou 
outras formas de incentivo à par-
ticipação popular realizadas pela 
UFLA.

• Auditorias: Resultado de ins-
peções, auditorias, prestações 
e tomada de contas realizadas 
na UFLA. Contém os Processos 
de Contas Anuais, por meio de 
Relatórios de Gestão.

• Convênios e Transferências: In-
for mações sobre os repasses e 
transferências de recursos finan-
ceiros efetuados pela UFLA.

• Receitas e Despesas: Infor mações 
sobre a execução orçamentária e 
financeira detalhada da UFLA.

• Licitações e Contratos: Infor-
mações sobre licitações e contra-
tos realizados pela UFLA. Figura 141: Página principal do Portal UFLA

https://ufla.br/
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• Servidores: Concursos públicos 
de provimento de cargos e rela-
ção dos servidores públicos lota-
dos ou em exercício na UFLA.

• Informações Classificadas: Rol 
das informações classificadas em 
cada grau de sigilo e o rol das in-
formações desclassificadas nos 
últimos doze meses.

• Serviço de Informação ao 
Cidadão (SIC): Informações per-
tinentes ao funcionamento, lo-
calização e dados de contato do 
SIC-UFLA.

• Boletim Interno: Publicação dos 
Atos dos Conselhos e da admi-
nistração superior da UFLA.

• Perguntas frequentes: Principais 
perguntas encaminhadas pela 
sociedade ao Serviço de Infor-
mações ao Cidadão da UFLA.

• Dados Abertos: Acesso à Política 
e ao conjunto de dados abertos 
da UFLA.

• Transparência e Prestação de 
Contas: Informações que visam a 
garantir a transparência, a credi-
bilidade e a utilidade das presta-
ções de contas da UFLA.

Figura 142: Atas das reuniões do CUNI publicadas no Portal UFLA

Conselhos Superiores

O Conselho Universitário (CUNI) é o órgão superior da 
Universidade responsável pela deliberação coletiva da UFLA 
em matéria de administração financeira e política universitária.

Outro órgão superior de deliberação coletiva da 
Universidade é o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão 
(CEPE); autônomo em sua competência, é responsável 
pela coordenação de todas as atividades de ensino, pes-
quisa e extensão da Universidade.

Integra, ainda, os Conselhos Superiores da UFLA, o 
Conselho de Curadores, órgão de fiscalização econômico-
-financeira da Universidade.

Conforme pode ser observado na Figura 141, o Portal da 
UFLA disponibiliza seção para acesso aos assuntos rela-
cionados a esses conselhos, tais como as atas das reuni-
ões (https://ufla.br/sobre/conselhos-superiores).

https://ufla.br/sobre/conselhos-superiores
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Ouvidoria

A Ouvidoria da UFLA é um órgão de 
apoio e assessoramento da Reitoria. 
Tem por finalidade contribuir com o 
desenvolvimento institucional, atu-
ando como um canal de interlocu-
ção com os usuários dos serviços 
prestados pela universidade, com 
vistas a mediar às relações entre a 
Administração Pública e o cidadão, 
propondo ações corretivas ou de 
aproveitamento de sugestões viáveis 
e pertinentes. 

O cidadão pode realizar suas mani-
festações diretamente na página do 
Fala.BR - Plataforma Integrada de 
Ouvidoria e Acesso à Informação, 
(Figura 142) ou por meio da pági-
na da Ouvidoria da UFLA, na aba 
“Manifeste-se” que também faz o re-
direcionamento à Plataforma Fala.BR 
(Figura 143).

A UFLA também disponibiliza a toda 
a comunidade a Ouvidoria da Mulher 
e da Diversidade, um canal de acolhi-
mento e recebimento de manifesta-
ções específicas para as mulheres e 
outros grupos que podem ser vítimas 
de assédio, violência e preconceito 
no ambiente acadêmico, sejam eles 
discentes, técnicos administrativos, 
docentes ou terceirizados. 

A fim de possibilitar o recebimento, 
registro e processamento de con-
sultas, reclamações, denúncias, su-

Figura 143: Página do Fala.BR – Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso à 
Informação

Figura 144: Página da Ouvidoria da UFLA na Internet

https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://ouvidoria.ufla.br/
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Figura 146: Tipos de manifestações no 
ano de 2021 (Fonte: Painel Resolveu? 
– Controladoria Geral da União – CGU, 
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/in-
dex.htm, 2021)

Figura 147: Histórico das manifestações durante o ano de 2021 (Fonte: Painel Resolveu? – 
Controladoria Geral da União – CGU, http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm, 2021)

Figura 145: Total de manifestações no ano de 2021 (Fonte: Painel Resolveu? – Controladoria 
Geral da União – CGU, http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm, 2021)

gestões ou elogios provenientes de 
demandas espontâneas emanadas 
de cidadãos, no período de 1º de ja-
neiro a 31 de dezembro de 2021, a 
Ouvidoria utilizou a Plataforma Fala.
Br, o e-mail institucional e o telefone  
como instrumentos de interlocução 
entre a Universidade e a sociedade.

No período de janeiro a dezembro de 
2021, a Ouvidoria recebeu 210 mani-
festações, todas foram respondidas 
dentro do prazo, nenhuma manifes-
tação foi arquivada (Figura 144).

As 210 manifestações recebidas pela 
Ouvidoria da UFLA no período citado 
dividiram-se em: 118 comunicações, 
13 denúncias, 2 elogios, 41 reclama-
ções, 33 solicitações e 3 sugestões 
(Figura 145).

Na Figura 146 apresentamos o his-
tórico das manifestações e sua evo-
lução durante os meses do ano de 
2021.

http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm
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Auditoria-Geral

Conforme estabelecido no artigo 
126 do Regimento Geral da UFLA, 
a Auditoria-Geral é um órgão de 
apoio e de assessoramento técnico, 
responsável pela execução das ativi-
dades de auditoria interna governa-
mental no âmbito da UFLA.

Sua atuação encontra-se regula-
mentada pelo Decreto nº 3.591, de 6 
de setembro de 2000, pela Instrução 
Normativa SFC nº 3, de 9 de junho 
de 2017, pelo Manual de Orientações 
Técnicas da Atividade de Auditoria 
Interna Governamental do Poder 
Executivo Federal, e no âmbito da 
UFLA, pela Resolução CUNI nº 095, 
de 2 de dezembro de 2021. 

As atividades de auditoria são de-
senvolvidas conforme a Instrução 
Normativa CGU nº 9, de 9 de outu-
bro de 2018. As ações são progra-
madas no Plano Anual de Auditoria 
Interna - PAINT e contam com o 
apoio da Administração Superior 
da Universidade, o que muito co-
labora para a execução das res-
pectivas atividades. O trabalho é 
realizado diretamente com as áre-
as auditadas, para as quais são 
enviadas Solicitações e Notas de 
Auditoria (quando pertinentes). O 
Relatório de Auditoria é encaminha-
do à Administração Superior, com 

cópia para a unidade auditada, que 
realiza o despacho para as respecti-
vas áreas auditadas. 

A Auditoria-Geral vincula-se ao 
Conselho Universitário - CUNI, 
nos termos do§ 3, do artigo 15, do 
Decreto nº 3.591 de 6 de setembro 
de 2000, combinado com o artigo 
4º da Resolução CUNI nº 095, de 2 
de dezembro de 2021. A certificação 
de que a alta gerência toma conhe-
cimento das recomendações ocor-
re por meio do encaminhamento 
oficial dos relatórios de auditoria e 
por meio de memorandos que são 
encaminhados também para as uni-
dades auditadas. A administração 
Superior, tão logo recebe os relató-
rios de auditoria, despacha-os para 
as unidades auditadas, para que eles 
adotem as providências cabíveis 
para o atendimento das respecti-
vas recomendações constantes do 
Relatório. No gráfico da Figura 147, é 
apresentado o quantitativo de reco-
mendações emitidas, monitoradas e 
implementadas no exercício de 2021.

As informações  referentes  ao  re-
sultado  de  inspeções,  auditorias,  
prestações  e  tomada  de  contas  
realizadas na UFLA, estão divul-
gadas em: www.auditoria.ufla.br 
(Figura 148).

Figura 148: Demonstrativo do quantitativo de recomendações emitidas, monitoradas e 
implementadas no exercício de 2021

Figura 149: Página da Auditoria da UFLA na Internet

http://www.auditoria.ufla.br
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Atividades de correição e apuração de ilícitos administrativos

Atualmente, as atividades de cor-
reição e apuração de ilícitos ad-
ministrativos estão a cargo da 
Superintendência de Integridade e 
Correição instituída pela Portaria/
Reitoria nº 1.071, de 19 de novembro 
de 2021, a qual abriga em sua estrutu-
ra a Comissão de Ética, a Ouvidoria-
Geral e o Serviço de Informação ao 
Cidadão (Figura 149). Demais disso, 
a Superintendência de Integridade 
e Correição encontra-se vinculada 
à Reitoria, e tem como atribuição 
orientar e apoiar a implementação 
de medidas de prevenção, detecção, 
punição e remediação de práticas de 
corrupção, fraudes, irregularidades, 
desvios éticos e de conduta.

Antes, porém, da criação da 
Superintendência, o controle e su-
pervisão dos processos correcionais 
eram realizados conforme disposto 
na Portaria/Reitoria Nº 777/2020, 
que designou dois servidores, per-
tencentes ao seu quadro permanen-
te, para o exercício dessa função.

As atribuições dos referidos servi-
dores no âmbito dos procedimentos 
correcionais da UFLA foram previs-
tas no Art. 2º da citada Portaria Nº 
777/2020. Veja-se:

Art . 2º São atribuições dos servido-
res designados no artigo 1º:

I – exercer o acompanhamento e 
a fiscalização do andamento dos 
processos; 

II – proceder à anotação, em regis-
tro próprio, de todas as ocorrências 
abertas anualmente; 

III – fazer cumprir fielmente as nor-
mas e dispositivos legais inerentes às 
sindicâncias e processos disciplina-
res abertos contra os servidores do-
centes e técnicos administrativos da 
UFLA, de forma que atenda rigoro-
samente aos princípios e condições 
estabelecidas em Lei; 

IV – comunicar, por escrito, ao Reitor, 
quaisquer falhas verificadas na con-
dução dos processos, acompanhan-
do, inclusive, os procedimentos to-
mados para solução dos problemas; 

V – comunicar ao coordenador da 
Comissão designada por meio de 
Portaria, as pendências não resolvi-
das, bem como o término dos prazos 
concedidos; 

VI – propor as soluções que enten-
der cabíveis para melhoria e efetivi-
dade dos trabalhos das Comissões 
de Sindicância e de Processos 
Administrativos; 

VII – atender, perante os órgãos su-
periores de controle, de acordo com 
a legislação superior vigente, e nos 
prazos legais, as consultas e solicita-
ções afetas à matéria, formalizadas 
perante a Universidade Federal de 
Lavras . 

VIII – realizar o cadastro tempestivo 
de processos no sistema CGU-PAD, 
no âmbito da Universidade Federal 
de Lavras .

Relevante notar, ainda – ao se ana-
lisar, em retrospectiva, o ano atípico 
de 2021 –, que a Administração da 
Universidade continuou a desenvolver 
ações de enfrentamento e combate 
à disseminação da infecção causada 
pelo novo coronavírus (SARS-CoV-2), 
iniciadas no ano de 2020, tais como a 
publicação da Portaria nº 295, de 12 
de abril de 2021, que, dentre outras 
providências, determinou que todas 
as atividades inerentes à competência 
da UFLA ficariam obrigatoriamente 
incluídas na modalidade de Trabalho 
Remoto, exceto as atividades essen-
ciais e/ou imprescindíveis que não po-
deriam ser realizadas remotamente.

Este cenário mundial de emergên-
cia em saúde pública trouxe im-

plicações para o desenvolvimento 
das atividades de natureza corre-
cional, sendo necessária a adoção 
de medidas de segurança sanitária 
para a condução de procedimentos 
correcionais/disciplinares. Dentre 
as medidas adotadas, destaca-se 
a promoção da realização de audi-
ências virtuais, conforme Instrução 
Normativa Nº 5, de 21 de fevereiro 
de 2020, da Corregedoria Geral da 
União, bem como o uso de recursos 
tecnológicos para realização de atos 
de comunicação em processos cor-
recionais, nos termos da Instrução 
Normativa Nº 9, de 24 de março 
de 2020, da Corregedoria Geral da 
União.

Ressalte-se, de igual modo, que esse 
cenário de mitigação das atividades 
presenciais no Campus da UFLA 
consistiu em verdadeiro desafio para 
a condução dos procedimentos cor-

Figura 150: Organograma da Superintendência de Integridade e Correição da UFLA
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recionais, tendo em vista a necessidade 
de construção de soluções para atender 
às necessidades processuais sem apre-
sentar risco à saúde e à vida dos envolvi-
dos. Nessa perspectiva, a UFLA tem esta-
do atenta às orientações expedidas pelos 
órgãos competentes, em matéria corre-
cional e de saúde pública, na expectativa 
de zelar pela saúde da comunidade e pela 
integridade da instituição, em observância 
às normas jurídicas pertinentes.

A citada Portaria nº 295, de 12 de abril 
de 2021, vigorou até 1º de setembro de 
2021, quando entrou em vigor a Portaria 
nº 787, de 23 de agosto de 2021, que dis-
põe sobre a retomada gradual de ativida-
des presenciais por servidores docentes 
e técnico-administrativos no âmbito da 
Universidade Federal de Lavras.

No Quadro 25, são apresentados os nú-
meros de procedimentos instaurados em 
2021.

Comissão Própria de Avaliação

A Comissão Própria de Avaliação é um 
órgão de apoio e assessoramento da 
Reitoria e tem por objetivo a avaliação ins-
titucional. A Autoavaliação Institucional, 
juntamente com o Exame Nacional de 
Desempenho dos Estudantes (ENADE) e 
a Avaliação Externa, compõe o Sistema 
Nacional de Avaliação da Educação 
Superior (SINAES) do MEC. Os relatórios 
de autoavaliação institucional estão dis-
poníveis em: www.cpa.ufla.br (Figura 150).

Quadro 25: Número de procedimentos instaurados na UFLA em 2021

Tipo Processo Nº de Procedimentos
Sindicância Investigativa 4

Sindicância Contraditória 1

Investigação Preliminar 1

PAD - 8112/90 0

Total 6

Figura 151: Página da CPA da UFLA na Internet

http://www.cpa.ufla.br/
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Serviço de Informação ao Cidadão - SIC

O Serviço de Informação ao Cidadão 
- SIC, criado pela Resolução CUNI n. 
35/2015, é a unidade responsável 
pelo recebimento, processamento 
e gerenciamento dos pedidos de 
informação feitos com base na Lei 
de Acesso à Informação - LAI (Lei 
12.527/2011).

A sede do SIC da Universidade 
Federal de Lavras está localizada 
no prédio da Reitoria, de fácil aces-
so, com o objetivo de fornecer o 
atendimento pessoal à sociedade. 
Além disso, o cidadão que desejar 
pode utilizar o Fala.BR - Plataforma 
Integrada de Ouvidoria e Acesso à 
Informação, que permite a qualquer 
pessoa, física ou jurídica, o encami-
nhamento de pedidos de acesso à 
informação para órgãos e entidades 
do Poder Executivo Federal. 

Acesse https://www.ufla.br/acesso-
ainformacao/ e saiba mais sobre o 
SIC-UFLA (Figura 151).

Assim como é fundamental o de-
senvolvimento da cultura da trans-
parência dentro da Administração 
Pública, também é necessário que 
a sociedade tome conhecimento do 
seu direito de acesso à informação e 
saiba como usá-lo para acompanhar 
as ações governamentais. Com o 
objetivo de fortalecer esse controle 
social, a UFLA se empenha em dis-

ponibilizar as informações com lin-
guagem simplificada e em formato 
de fácil compreensão, permitindo 
assim, que o cidadão amplie suas 
possibilidades de participar do de-
bate público e da gestão do Estado.

O gráfico da Figura 152 apresenta 
um histórico dos pedidos de aces-
so à informação na UFLA desde 
a implantação da Lei de Acesso à 
Informação no ano de 2012. 

É possível observar que desde 2020 
o número de pedidos de acesso 
apresenta uma diminuição. Entre 
os meses de janeiro e dezembro 
de 2021, a UFLA recebeu 173 pedi-
dos de acesso à informação pela 
Plataforma Fala.BR, apresentando 
uma redução de 31,35% em relação 
ao ano de 2020. Tal redução é atri-
buída ao empenho da UFLA para a 
maximização da transparência ativa.

Figura 152: Página do SIC da UFLA na Internet

Figura 153: Número de pedidos de acesso à informação por ano (Fonte: SIC/UFLA, 2020)

https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2fPrincipal.aspx
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2fPrincipal.aspx
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2fPrincipal.aspx
https://www.ufla.br/acessoainformacao/
https://www.ufla.br/acessoainformacao/
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Dados Abertos

A UFLA avança na transparência institucional com o lan-
çamento do Portal de Dados Abertos, mais uma opção de 
participação social fundamental para a Governança Pública, 
que permite o controle, a fiscalização e a avaliação dos atos 
governamentais. 

A plataforma, disponível no endereço https://dados.ufla.br/, 
possibilita a consulta a dados e informações institucionais 
de interesse público, para finalidades de gestão, controle so-
cial, pesquisa, entre outras. Qualquer cidadão pode ter aces-
so à ferramenta e fazer o download do conjunto de dados 
abertos que desejar.

Três características são fundamentais para definir dados 
abertos: a apresentação em estado bruto; a possibilidade de 
processamento desses dados (formação de agrupamentos, 
aplicação de filtros etc) e sua apresentação em um formato 
intercambiável, isto é, que permita o cruzamento com ou-
tros dados.

No portal é possível ter acesso a dados, como: aprovados 
no Sisu e no PAS, com pontuação e tipo de cota; projetos de 
extensão cadastrados e vigentes na UFLA; estudantes con-
templados com bolsas institucionais; servidores pertencen-
tes ao quadro permanente da instituição; portfólio de paten-
tes cadastradas no currículo Lattes, além de demonstrativo 
do orçamento geral e das despesas gerais da instituição; 
relatório de processos licitatórios instruídos pela UFLA; lista 
de alunos ativos, com matrícula trancada e inativos.  Em to-
dos, é preservado o sigilo dos dados pessoais dos cidadãos. 

O novo portal está integrado à infraestrutura nacional de 
dados abertos. Os conjuntos de dados disponibilizados 
pela Universidade também podem ser acessados no ende-
reço http://dados.gov.br/, que reúne informações de outras 
instituições públicas (Figura 153). A abertura dos dados se-
gue as diretrizes da Lei de Acesso à Informação. Figura 154: Plataforma de conjunto de dados abertos – UFLA

https://dados.ufla.br/
http://dados.gov.br/
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Carta de Serviços ao Cidadão

Elaborada pela organização pública, a Carta 
de Serviços ao Cidadão é um documento 
que visa a informar aos cidadãos quais os 
serviços prestados por ela, como acessar e 
obter esses serviços e quais são os compro-
missos de atendimento estabelecidos. Tem 
como princípios fundamentais: Participação 
e Comprometimento; Informação e 
Transparência; Aprendizagem e Participação 
do Cidadão. Sustenta-se nas seguintes 
Premissas: Foco no cidadão e Indução do con-
trole social.

A Carta de Serviços ao Cidadão tem por fina-
lidade melhorar a relação da Administração 
Pública com os cidadãos, por meio da divul-
gação dos serviços prestados pelas organi-
zações públicas com os seus compromissos 
de atendimento para que sejam amplamente 
conhecidos pela sociedade. A Carta também 
visa a fortalecer a confiança e a credibilida-
de da sociedade na administração pública, 
quando essa percebe uma melhora contínua 
em sua eficiência e eficácia, além de garantir 
o direito do cidadão para receber serviços em 
conformidade com as suas necessidades.

Ao implantar a Carta de Serviços, as organi-
zações públicas estarão ajustando a atuação 
do setor público às expectativas dos cidadãos. 
Nesse sentido, serão visíveis os benefícios tan-
to para o cidadão quanto para a organização 
e a sociedade. A Carta de Serviços ao Cidadão 
da UFLA está disponível no endereço na inter-
net: https://ufla.br/cartadeservicos/ (Figura 
154).

Figura 155: Carta de Serviços da UFLA na Internet

https://ufla.br/cartadeservicos/
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Transparência dos instrumentos 
legais na UFLA

No ano de 2013,  a UFLA, por intermédio de sua 
Coordenadoria de Contratos e Convênios (CCON), 
órgão subordinado à Diretoria de Licitações, 
Contratos e Convênios (DLC) da Pró-Reitoria de 
Planejamento e Gestão (PROPLAG), inovou no aces-
so à informação aos seus públicos interno e externo, 
bem como à comunidade em geral com a digitaliza-
ção dos instrumentos legais celebrados e postagem 
no sítio eletrônico da CCON (https://ccon.ufla.br/), 
com a finalidade de dar a devida publicidade aos 
atos praticados pela Administração, bem como dar 
transparência aos seus contratos e parcerias.

Passaram a ser disponibilizados em sua integralida-
de todos os contratos e instrumentos de parcerias, 
bem como os termos aditivos, apostilamentos e 
planos de trabalho.

O sistema utilizado pela CCON foi criado no ano de 
2006 e até o ano de 2013 esse possibilitava dispo-
nibilizar ao público somente os dados básicos de 
cada instrumento celebrado, publicando no Boletim 
Interno um extrato. A partir de meados do ano de 
2013 passou a ser alimentado também com os ins-
trumentos digitalizados.  Atualmente, a UFLA, com 
o sistema existente desde o ano de 2013, consegue 
publicar:

a) o extrato de cada instrumento legal celebrado;

b) íntegra do contrato/convênio; e 

c) planos de trabalho. 

O sistema utilizado para publicar os instrumentos 
legais celebrados está disponível à sociedade, por 
meio da página na internet: https://ccon.ufla.br/ – 
Opção Acesso aos Contratos e Parcerias (Figura 155). Figura 156: Página principal da Coordenadoria de Contratos e Convênios (CCON) - UFLA

https://ccon.ufla.br/
https://ccon.ufla.br/
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Figura 157: Página principal da Coorde-
na doria de Contratos e Convênios 
(CCON) – UFLA, acesso aos contratos e 
parcerias

Figura 158: Página principal da Coorde-
nadoria de Contratos e Convênios 
(CCON) – UFLA, acesso aos contratos e 
parcerias – continuação

Após clicar em “Acesso aos 
Contratos e Parcerias”, o visitante 
será direcionado para a página onde 
se encontram cadastrados todos 
os Acordos, Contratos, Convênios, 
Termos e Protocolos firmados com a 
UFLA (Figura 156).

Temporariamente, em razão da Lei 
Geral de Proteção de Dados (LGPD), 
serão liberados os registros de 2021, 
devidamente tratados conforme a 
LGPD, até o mês de junho de 2022. 
Os registros de setembro de 2021 
em diante, já estarão disponíveis 
para acesso público sem restrições, 
a partir de janeiro de 2022.

Para acessar os instrumentos bas-
ta clicar no nome do Parceiro, que 
abrirá uma página com alguns da-
dos básicos (Extrato) e uma lupa 
que dará acesso ao documento na 
íntegra, juntamente com seu Plano 
de Trabalho (Figura 157).



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 204

Resultados da Gestão

Figura 160: Página da Comissão de Ética da UFLA na 
Internet (https://etica.ufla.br/)

Com o objetivo de tornar mais trans-
parente os projetos com as funda-
ções FUNDECC e a FAEPE perante 
a sociedade, a UFLA disponibiliza 
em seu portal na internet informa-
ções sobre os convênios e contratos 
firmados por estas fundações (ht-
tps://ufla.br -> Acesso à informação 
-> Projetos com as Fundações de 
Apoio). Além disso, apresenta os 
relatórios de prestação de contas e 
as normas e legislações pertinentes 
às fundações e à sua gestão no en-
dereço http://conveniar.fundecc.org.
br/portaltransparencia (Figura 158).

Comissão de Ética 
Profissional

A Comissão de Ética no âmbito da 
Universidade Federal de Lavras é 
um órgão de assessoramento da 
Reitoria, integrante do Sistema de 
Gestão da Ética do Poder Executivo 
Federal, e tem por objetivo orientar 
e aconselhar sobre a ética profis-
sional dos servidores da UFLA, no 
tratamento com as pessoas e com o 
patrimônio público (Figura 159).

Figura 159: Portal da Transparência das fundações 
FUNDECC e FAEPE

https://etica.ufla.br/
https://ufla.br
https://ufla.br
http://conveniar.fundecc.org.br/portaltransparencia
http://conveniar.fundecc.org.br/portaltransparencia
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Conflito de Interesses

O Conflito de Interesses acontece quando o 
agente se encontra numa situação em que exis-
tem interesses conflitantes entre suas atividades 
públicas e pessoais. O principal normativo dos 
órgãos e entidades do Poder Executivo Federal 
é a Lei nº 12.813/2013 e a Portaria Interministerial 
MPOG/CGU nº 333, de 29 de setembro de 2013.

Na UFLA, a Pró-Reitoria de Gestão e Desenvolvi-
mento de Pessoas (PRGDP) foi designada, por 
meio da Portaria 1.242, de 10 de dezembro de 
2013, como Unidade Decisória responsável pela 
deliberação sobre as consultas e pedidos de au-
torização no âmbito da UFLA, de forma a aten-
der à legislação relacionada.

Aplicada a todos os servidores públicos do 
Poder Executivo Federal, a lei regulamenta si-
tuações que possam “comprometer o interesse 
coletivo ou influenciar, de maneira imprópria, o 
desempenho da função pública”, entre elas: a 
divulgação ou utilização indevida de informa-
ções privilegiadas; o exercício de atividades in-
compatíveis com as atribuições do cargo; o re-
cebimento de presentes que tentem influenciar 
decisões. A configuração de conflito de interes-
ses prevê punição severa aos envolvidos, o que 
inclui processo de improbidade administrativa e 
pena de demissão.

Para facilitar o acesso a informações, a 
Controladoria-Geral da União (CGU) desen-
volveu o Sistema Eletrônico de Prevenção de 
Conflitos de Interesses (SeCI), para consultas e 
autorizações sobre o exercício de atividade pri-
vada. Outras informações também podem ser 
conferidas no site da CGU.
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A aferição do grau de satisfação dos 
cidadãos-usuários da UFLA ocor-
re por diversos meios, em que se 
destacam:

Ouvidoria e Acesso à 
Informação
O serviço do atendimento da 
Ouvidoria e do Acesso à Informação 
é avaliado pelo próprio FalaBr. Além 
disso, a UFLA possui sistema de ava-
liação próprio, onde o usuário pode 
avaliar as informações publicadas no 
site Acesso à Informação e ajudar a 
torná-lo ainda melhor (Figura 160).

Carta de Serviços ao 
Cidadão
A Carta de Serviços ao Usuário lista 
os serviços prestados pela UFLA e 
seus requisitos, documentos, infor-
mações necessárias para acessar o 
serviço, locais e formas de acesso, 
principais etapas do processamento 
do serviço, prazo máximo para pres-
tação do serviço, forma de comuni-
cação com o solicitante, mecanismos 
para a consulta pelos usuários acerca 
do andamento de cada serviço e for-
mas de apresentar eventual manifes-
tação sobre a prestação de cada ser-
viço. Além disso, cada serviço pode 
ser avaliado pelo usuário diretamen-
te na carta de serviços (Figura 161).

Aferição do Grau de Satisfação dos Cidadãos Usuários 

Figura 161: Página do SIC da UFLA na Internet Figura 162: Página de um serviço da Carta de Serviços ao Cidadão 
da UFLA na Internet
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Comissão Própria de Avaliação
A Comissão Própria de Avaliação é um 
órgão de apoio e assessoramento da 
Reitoria e tem por objetivo a avaliação ins-
titucional. A Autoavaliação Institucional, 
juntamente com o Exame Nacional de 
Desempenho dos Estudantes (Enade) e 
a Avaliação Externa, compõem o Sistema 
Nacional de Avaliação da Educação 
Superior (Sinaes) do MEC.

A Autoavaliação Institucional é um 
processo fundamental, realizado pela 
Comissão Própria de Avaliação (CPA), 
que visa a identificar e fornecer informa-
ções importantes que poderão embasar 
o planejamento e a tomada de decisão 
dos gestores da UFLA para o contínuo 
desenvolvimento da Instituição.

Os relatórios de autoavaliação institu-
cional estão disponíveis em: www.cpa.
ufla.br.

Serviços prestados aos 
usuários internos da 
comunidade acadêmica
Para os serviços prestados aos 
usuários internos da comunidade 
acadêmica, atualmente no portal 
da central de serviços (Figura 162) 
compartilhados disponível no ende-
reço https://glpi.ufla.br/ é possível 
solicitar e avaliar serviços referente 
as seguintes áreas:

• Central de Serviços de TI
• Infraestrutura e Logística

• Gestão da Qualidade e Meio 
Ambiente

• Gestão de Áreas Rurais

• Projetos e Manutenção Predial

• Segurança, Trânsito e Logística 
Acadêmica

• Transportes e Conservação do 
Câmpus

Programa Avalie
Com o objetivo de qualificar e de 
melhorar os processos de ensi-
no e de aprendizagem oferecidos 
pela UFLA em seus diferentes cur-
sos de graduação, a DADE execu-
ta, semestralmente, o Programa de 
Avaliação Continuada dos cursos 
de graduação AVALIE (https://dade.
ufla.br/avaliacao-do-ensino-seava/
programa-avalie/139-avalie-2021-1).

Avaliação dos programas e 
grupos de pesquisa da UFLA
Os programas institucionais de Iniciação 
Científica (IC) da UFLA são gerencia-
dos pela Coordenação de Iniciação 
Científica, órgão da Pró-Reitoria de 
Pesquisa (PRP), com o auxílio de do-
centes representantes dos Unidades 
Acadêmicas da UFLA. A Instituição 
realiza anualmente o Congresso de 
Iniciação Científica (Ciufla), que con-
grega os programas Pibic-CNPq, Pibiti-
CNPq, Pivic-UFLA e Pibic-UFLA e tem 
como principal objetivo a avaliação e a 
divulgação dos resultados das pesqui-

Figura 163: Portal de Serviços da UFLA

Figura 164: Congresso Unificado da UFLA

sas desenvolvidas pelos alunos de gra-
duação da Instituição. Em 2021, como 
nos anos anteriores, o Ciufla ocorreu 
nos dias 18 e 19/11/21 em conjunto com 
os Congresso de Extensão e de Pós-

graduação da UFLA, compondo o 
Congresso Unificado da UFLA (a pro-
gramação completa do evento pode 
ser verificada no site https://congres-
sos.ufla.br/) (Figura 163). 

http://www.cpa.ufla.br/
http://www.cpa.ufla.br/
https://glpi.ufla.br/
https://dade.ufla.br/avaliacao-do-ensino-seava/programa-avalie/139-avalie-2021-1
https://dade.ufla.br/avaliacao-do-ensino-seava/programa-avalie/139-avalie-2021-1
https://dade.ufla.br/avaliacao-do-ensino-seava/programa-avalie/139-avalie-2021-1
https://congressos.ufla.br/
https://congressos.ufla.br/
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Em função da pandemia de Covid-19, o 
Ciufla foi realizado totalmente online e 
as apresentações presenciais de pôste-
res foram substituídas por apresenta-
ções gravadas em vídeos (pitches) com 
objetivo de divulgação científica. Nesse 
ano houve a apresentação de 821 tra-
balhos. Todo o evento foi avaliado por 
comitê constituído por membros inter-
nos e externos (pesquisadores de outras 
instituições de pesquisa de todo o país) 
utilizando formulário próprio. No ano de 
2021 participaram da avaliação como 
membros externos os pesquisadores 
Fernanda Radicchi Campos Lobato de 
Almeida (UFMG), José Luiz Rodrigues 
Torres (IFTM/Uberaba), Marcos Francisco 
Martins Martins (UFSCar/Sorocaba) e 
Paula Midori Castelo (Unifesp). 

Todos bolsistas em produtividade do 
Conselho Nacional de Desenvolvimento 
Tecnológico e Científico (CNPq). 
Durante o evento também ocorreram 
palestras com diferentes abordagens 
em torno do tema: “A Ciência a favor 
da vida: Universidade um bem de to-
dos”. Todas as palestras estão dispo-
níveis no canal do evento no YouTube 
(https://www.youtube.com/c/congres-
sosUFLA). O encerramento do CIUFLA 
ocorreu com a premiação dos melhores 
trabalhos (https://www.youtube.com/
watch?v=ESzK2QxNJUo). Ressalta-se 
que este ano a UFLA recebeu do CNPq 
um dos Prêmios Destaque na Iniciação 
Científica e Tecnológica, que demonstra 
a qualidade das pesquisas realizadas 

pela instituição (https://ufla.br/noticias/
pesquisa/14581-estudante-da-ufla-ga-
nha-premio-destaque-na-iniciacao-
-cientifica-e-tecnologica-do-cnpq).

Com o objetivo de contribuir para o de-
senvolvimento de estudos científicos 
considerados estratégicos e apresentar 
soluções e novas tecnologias para pro-
blemas atuais, a UFLA fomenta a criação 
e a consolidação de grupos de pesquisa 
nas diferentes áreas do conhecimento. 
Atualmente a UFLA conta com 152 gru-
pos de pesquisa cadastrados e ativos 
no Diretório dos Grupos de Pesquisa do 
Conselho Nacional de Desenvolvimento 
Tecnológico e Científico (CNPq) (ht-
tps://prp.ufla.br/grupos-de-pesqui-
sa/378-grupos-de-pesquisa-da-ufla). 
A Pró-Reitoria de Pesquisa (PRP) é 
responsável por cadastrar e monitorar 
anualmente os grupos, com o objetivo 
de fomentar a inserção de novos pes-
quisadores em grupos de pesquisa já 
consolidados e estimular o surgimento 
de redes colaborativas entre pesquisa-
dores na UFLA.

Avaliação dos projetos de ex-
tensão executados pela UFLA
Em 2021, na XVI edição do Congresso 
de Extensão (Conex), foram subme-
tidos 286 resumos e 250 trabalhos 
apresentados em formatos de pit-
ches, vídeos curtos com linguagem 
acessível e disponibilizados no site 
dos congressos: http://proec.ufla.br/
conex2021/ (Figura 164).

Figura 165: XVI Congresso de Extensão da UFLA

https://www.youtube.com/c/congressosUFLA
https://www.youtube.com/c/congressosUFLA
https://www.youtube.com/watch?v=ESzK2QxNJUo
https://www.youtube.com/watch?v=ESzK2QxNJUo
https://prp.ufla.br/grupos-de-pesquisa/378-grupos-de-pesquisa-da-ufla
https://prp.ufla.br/grupos-de-pesquisa/378-grupos-de-pesquisa-da-ufla
https://prp.ufla.br/grupos-de-pesquisa/378-grupos-de-pesquisa-da-ufla
http://proec.ufla.br/conex2021/
http://proec.ufla.br/conex2021/
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Medidas para Garantir a Acessibilidade aos Produtos, Serviços e Instalações
Compete ao Setor de Acessibilidade 
e Inclusão da PRAEC assessorar a 
tomada de decisões para a execu-
ção de políticas e diretrizes para a 
inclusão da pessoa com deficiência 
e a promoção da acessibilidade no 
ensino superior estabelecidas no 
âmbito da UFLA.

Incluído na estrutura organizacional 
da PRAEC, o Setor de Acessibilidade 
e Inclusão é composto pelo: 1) Núcleo 
de Acessibilidade (NAUFLA), res-
ponsável por apreciar e apoiar proje-
tos de pesquisa, extensão e eventos 
voltados à acessibilidade e inclusão; 
2) Programa de Apoio a Discentes 
com Necessidades Educacionais 
Especiais (PADNEE); e 3) Programa 
de Acessibilidade Linguística e 
Comunicacional (PALCo).

Para garantir o Ensino Inclusivo, o 
Setor de Acessibilidade e Inclusão/
PRAEC acompanha o estudante 
com deficiência ou necessidades 
educacionais especiais (NEE) des-
de seu ingresso na Universidade. 
Esse acompanhamento é realizado 
pelo Programa de Apoio a Discentes 
com Necessidades Educacionais 
Especiais (PADNEE), criado em 2015 
e conduzido por uma comissão mul-
tidisciplinar. A atual comissão do 
PADNEE foi instituída pela Portaria 
Reitoria UFLA 676, de 03 de julho de 

2019, e é composta por uma psicólo-
ga, uma assistente social e um mé-
dico da PRAEC, uma representante 
docente, uma psicopedagoga, uma 
técnica-administrativa, um consultor 
de tecnologia assistiva e pela coor-
denadora do Setor de Acessibilidade 
e Inclusão/PRAEC.

A análise do enquadramento dos 
candidatos participantes dos pro-
cessos seletivos de ingresso nos 
cursos de graduação da UFLA, com 
direito a usufruírem dos benefícios 
garantidos pela Lei 12.711/2012 (alte-
rada pela Lei 13.409/2016), está sob 
a responsabilidade da atual comis-
são designada pela Portaria PRAEC 
18, de 01 de setembro de 2021.

A participação dos estudantes re-
gularmente matriculados nos cur-
sos presenciais de graduação ou 
pós-graduação no PADNEE ocorre 
através da inscrição voluntária e da 
apresentação de relatórios médicos 
comprobatórios da condição espe-
cial/deficiência, seguida de entre-
vista com psicólogo. As informações 
são organizadas e encaminhadas 
para análise da comissão multidisci-
plinar que compõe o Programa. Para 
os estudantes que têm sua solicita-
ção de inclusão no PADNEE deferi-
da, é elaborado um Plano Individual 
de Desenvolvimento Acadêmico 

(PID), que contém as orientações de 
estratégias pedagógicas ou adapta-
ção de ambiência/materiais a serem 
observados pelos docentes e coor-
denadores de cursos que atuarão 
com os estudantes assistidos a cada 
semestre. O PID é encaminhado aos 
coordenadores e professores dos 
cursos no início de cada semestre 
letivo ou a cada nova inclusão no 
programa.

A Resolução CEPE nº 118, de 20 de 
junho de 2017, que dispõe sobre o 
PADNEE, visa garantir a participa-
ção e a inclusão dos estudantes com 
necessidades educacionais espe-
ciais ou deficiência na vida acadê-
mica. Os objetivos do Programa são 
oferecer condições de permanência, 
participação e aprendizagem nesta 
instituição de ensino; propor ações e 
recursos que contribuam para o pro-
cesso de inclusão desses estudan-
tes; orientar coordenadores e pro-
fessores em relação às estratégias 
pedagógicas inclusivas; acompa-
nhar o desempenho dos estudantes 
atendidos; encaminhar estudantes 
com NEE ou deficiência aos recursos 
disponíveis na rede pública, sempre 
que necessário; e produzir material 
didático de apoio aos estudantes.

As reuniões ordinárias do PADNEE 
acontecem mensalmente, mas de 

forma contínua e sob demanda são 
realizados atendimentos individu-
ais aos estudantes atendidos pelo 
Programa e com professores e co-
ordenadores de curso que desejam 
dialogar sobre dificuldades e possi-
bilidades de  atendimento às estra-
tégias do PID.

O programa conta também com um 
grupo de monitores selecionados 
por meio de edital específico, que 
atuam como ledores/transcritores, 
monitores de atividades extraclasse 
e monitores de aula presencial, co-
laborando nas atividades pedagógi-
cas e científicas, em trabalhos práti-
cos e experimentais, e na adaptação 
de materiais. Em 2021 o Programa 
contou com a colaboração de 11 
(onze) monitores, sendo dez vin-
culados aos cursos de graduação e 
uma vinculada a programa de pós-
-graduação stricto sensu.

No final de cada semestre letivo, os 
docentes e estudantes assistidos 
pelo PADNEE encaminham à co-
missão relatórios sobre o desenvol-
vimento do PID, com as estratégias 
pedagógicas adotadas, limitações 
ainda encontradas e as conquistas 
alcançadas na inclusão do estudante 
na disciplina.

Visando dar mais visibilidade ao 
Programa, são organizados en-
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contros periódicos para roda de 
conversa intitulada “Conhecendo 
o PADNEE”, com discussões sobre 
Universidade Inclusiva e seus desa-
fios, com a participação da comis-
são multidisciplinar, dos estudan-
tes assistidos e dos monitores do 
programa.

Atualmente os estudantes com ma-
trícula ativa (2021-1) que solicitaram 
inclusão no PADNEE e declararam 
possuir algum tipo de deficiência ou 
NEE representam o valor absoluto 
de 70 (setenta) estudantes de 27 
cursos de graduação presencial e 1 
programa de pós-graduação stricto 
sensu. As deficiências ou NEE decla-
radas foram: deficiência física (5%), 
visual (12%), auditiva (5%), intelec-
tual (4%), autismo (14%) e outras 
(59%), como  transtorno de déficit 
de atenção e hiperatividade (TDAH), 
dislexia, paralisia cerebral e transtor-
no específico da articulação da fala 
(Figura 165).

Os dados do monitoramento de 
metas e indicadores no Plano de 
Desenvolvimento Institucional 2016-
2020 da UFLA mostram uma cres-
cente participação dos estudantes 
com deficiência ou NEE no PADNEE, 
conforme o Quadro 26.

Esse crescimento decorre de um 
conjunto de medidas inseridas na 
legislação brasileira para garantir 
o acesso e as condições de aten-

Quadro 26: Indicador institucional sobre a participação de estudantes de graduação e pós-graduação assistidos pelo (PADNEE)

Número de 
estudantes 
assistidos pelo 
PADNEE 

2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1

28 35 37 40 40 52 61 76 58 59 70

Fonte: PDI - UFLA 2016-2020

Figura 166: Caracterização das deficiências dos estudantes que declararam possuir algum tipo de deficiência ou 
necessidade educacional especial, que solicitaram inclusão no PADNEE e estão com matrícula ativa nos cursos 
de graduação ou pós-graduação presenciais da UFLA no semestre letivo 2021-1
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dimento adequadas às pessoas 
com deficiência no ensino supe-
rior, destacando-se, entre outras, 
as exigências da Lei de Diretrizes e 
Bases da Educação Nacional (LDB), 
a Lei nº 9.394 (1996), a Portaria nº 
3.284 (2003), a Política Nacional de 
Educação Especial na Perspectiva da 
Educação Inclusiva (Brasil, 2008a), o 
Decreto nº 7.611 (2011), a Lei nº 13.146 
(2015) e a Lei nº 13.409 (2016).

Os docentes vinculados ao Setor 
de Acessibilidade e Inclusão/
PRAEC possuem linhas de pesqui-
sa ligadas à temática da inclusão 
e acessibilidade, a saber: Núcleo 
de Pesquisas em Acessibilidade, 
Usabilidade, Linguística Computa-
cional (ALCANCE), Núcleo de 
Estudos, Pesquisa e Extensão em 
Paradesporto (PARADESPORTO), 
Grupo de Estudos, Pesquisa e 
Extensão em Educação de Surdos 
(GEPES), Laboratório de Bioética 
e Direito, Laboratório de Ensino de 
Física (LEF) e PIBID Matemática com 
atuação no Centro de Educação e 
Apoio às Necessidades Auditivas e 
Visuais (CENAV).

Em relação à comunidade onde a 
Universidade está inserida, o Setor 
de Acessibilidade e Inclusão/PRAEC, 
mantém contato com a Associação 
de Pais e Amigos dos Excepcionais 
(APAE), o Centro de Educação e 
Apoio às Necessidades Auditivas 

e Visuais (CENAV) e a Associação 
Contato.

O PALCo é um programa do Setor 
de Acessibilidade e Inclusão/PRAEC 
com o objetivo de promover a 
acessibilidade linguística e comu-
nicacional na UFLA. O programa é 
conduzido pelo servidor técnico-ad-
ministrativo intérprete e tradutor de 
Língua Brasileira de Sinais (Libras), 
que presta apoio em eventos para 
tradução de Libras e para promover 
diálogos da educação inclusiva para 
conscientização de estudantes, ser-
vidores e comunidade, assim como 
desenvolve o projeto multidisci-
plinar Acessibilidade na Saúde em 
Atendimento aos Surdos (ASAS).

O projeto ASAS o possui o apoio do 
Programa Institucional de Bolsas de 
Aprendizado Técnico (PROAT) para 
conscientizar os profissionais e aca-
dêmicos acerca das especificidades 
dos surdos e da cultura surda, con-
templar demandas de direitos de 
acesso à informação e atendimentos 
na área da saúde, e estimular a abor-
dagem multiprofissional do pacien-
te, integrando as diversas áreas do 
conhecimento.

A inclusão das pessoas com defici-
ência ou NEE na educação superior 
deve assegurar-lhes o direito à am-
pla participação na comunidade e 
oportunidades de desenvolvimento 
pessoal, social e profissional. Dessa 

forma, o Setor de Acessibilidade 
e Inclusão/PRAEC tem buscado a 
efetivação desse direito na UFLA, 
disponibilizando serviços e recursos 
de acessibilidade que promovam a 
permanência e o sucesso dos estu-
dantes no ensino superior.

Mesmo com a existência do PADNEE, 
ainda não conseguimos a adesão de 
todos os discentes no que se refere 
à autodeclaração de pessoa com de-
ficiência ou condição que gera NEE, 
durante o ingresso no ato da matrí-
cula ou através da procura espontâ-
nea para inclusão no Programa, para 
que seja possível oferecer o suporte 
específico que necessitam. Dessa 
forma, é possível que os números 
que se apresentam não sejam re-
presentativos da realidade existente 
na UFLA, tendo em vista que muitos 
estudantes com deficiência ou NEE 
se sentem constrangidos ou têm re-
ceio de expor suas necessidades e 
se negam a procurar apoio.

Outro fator crítico para o sucesso 
do trabalho com estudantes com 
deficiência ou NEE diz respeito ao 
suporte educacional, monitora-
mento e acompanhamento da tra-
jetória desses em todo percurso 
acadêmico, que requer o trabalho 
de uma equipe permanente e es-
pecializada. Atualmente o Setor de 
Acessibilidade e Inclusão/PRAEC 
conta apenas com o assessoramen-
to pontual da equipe interdisciplinar 

que compõe a comissão do PADNEE 
e com um servidor tradutor e intér-
prete de Libras para responder a 
todas as demandas dos discentes 
surdos. Garantir um atendimen-
to educacional especializado para 
esse alunado requer a contratação 
de mais profissionais para compo-
sição de uma equipe permanente, 
com competências e perfis profis-
sionais específicos para a constru-
ção e consolidação de práticas bem 
sucedidas para a efetiva inclusão na 
universidade.
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Após vencer todos os desafios de 
2020 relativos à adequação dos tra-
balhos de comunicação institucional 
a um cenário em que ensino, pes-
quisa e extensão estavam quase que 
integralmente no modo remoto, em 
2021 o marco foram os muitos prepa-
rativos para o retorno gradual às ati-
vidades presenciais. Paralelamente 
ao trabalho administrativo e de pre-
paração acadêmica para o retorno, a 
Comunicação Institucional cuidou da 
publicização das discussões e deci-
sões, contribuindo para a orientação 
dos vários segmentos da comunida-
de acadêmica e comunidade externa. 
A instabilidade do cenário epidemio-
lógico, e a constante necessidade de 
avanços e recuos nesse processo  de 
retorno (necessários à garantia da 
segurança das pessoas), exigiu da 
Comunicação uma atuação atenta, 
estratégica e ágil.

O trabalho da equipe foi beneficiado 
pela terceirização de três profissio-
nais da área administrativa, a partir 
de junho, que em muito ajudaram na 
organização das demandas do se-
tor. Porém, um grande obstáculo ao 
pleno desempenho da Comunicação 
continua sendo a carência de pesso-
al, especificamente profissionais es-
pecializados em produção de conte-
údo e audiovisual. Os preparativos 
para um processo de terceirização 

desses profissionais foi iniciado em 
2021, para que se possa evoluir para 
um quadro mais adequado de pes-
soal, capaz de atender às necessida-
des básicas de comunicação de uma 
comunidade universitária que hoje 
tem cerca de 16 mil pessoas.

Ainda assim, a equipe existente des-
dobrou-se e garantiu um serviço de 
qualidade, cumprindo as metas e 
atendendo às solicitações apresen-
tadas pelos diferentes públicos. Em 
2021, foram 135 sugestões de pauta 
enviadas à imprensa, número qua-
se quatro vezes maior que em 2019. 
Esse esforço resultou em 4.676 in-
serções sobre a UFLA na mídia, mais 
que o dobro de 2020, que foi de 2.150 
inserções. Em relação a 2019, chega-
mos ao quádruplo de publicações na 
imprensa.  O Portal UFLA registrou 
quase 1,5 milhão de acessos. Foram 
247 notícias produzidas e publicadas 
sobre pesquisa e extensão, temas de 
amplo interesse da sociedade. No to-
tal, foram 697 notícias publicadas e 
495 mensagens encaminhadas por 
e-mail aos diferentes públicos, nú-
meros que superaram os de 2020. 
Também teve destaque a promoção 
de campanhas de interesse público, 
que totalizaram 298 ações durante o 
ano, 37% a mais que em 2019. Houve 
a produção de 184 vídeos no canal da 
UFLA no Youtube.

A Ccom também lançou iniciativas em 
2021, como a criação do perfil da UFLA 
no TikTok, para alcançar os públicos 
mais jovens, especialmente o de pré-
-universitários, e o início de produções 
voltadas ao público infantil, por meio 
da parceria com a Coordenadoria de 
Divulgação Científica,  que se mate-
rializou no quadro de vídeo Prosinha 
com Ciência e na criação de uma 
editoria infantil para a revista Ciência 
em Prosa. Foi também em 2021 que 
a Ccom promoveu o primeiro curso 
especificamente voltado para gesto-
res da Instituição (Gestão de Crises 
de Imagem e Relacionamento com a 
Imprensa), com vistas a aperfeiçoar o 
relacionamento da Universidade com 
a imprensa, por meio da preparação 
das fontes institucionais para entre-
vistas e gerenciamento de crises de 
imagem). O curso integrou o plano de 
capacitação da Instituição.

Esses foram apenas alguns desta-
ques de um extenso trabalho  de 
Comunicação Institucional, que 
envolve cobertura de eventos, ge-
renciamento contínuo de mídias 
sociais (Facebook UFLA, Facebook 
Eventos, Instagram UFLA, Instagram 
Ciência, Twitter, LinkedIn, Youtube, 
WhatsApp UFLA, Telegram e 
TikTok), produção do Jornal UFLA, 
acompanhamento de clipping, pro-
dução da revista de jornalismo cien-

Comunicação Institucional na UFLA em 2021

Produção da Comunicação 
UFLA em 2021
• 135 sugestões de pauta enviadas 

à imprensa
• Mais de 4 mil inserções sobre 

UFLA na mídia – O número mais 
que quadruplicou desde 2019

• 298 ações de campanhas de in-
teresse público – 37% a mais que 
em 2020

• 1,5 milhão de acessos ao Portal 
UFLA

• 697 notícias publicadas, sendo 
247 sobre pesquisa e extensão, 
com foco na comunidade externa

• 184 vídeos produzidos e posta-
dos no canal da UFLA no Youtube

Ações pelo enfrentamento à 
pandemia em 2021
• Notícias publicadas: 76
• Vídeos: 16
• Conteúdos publicados em mídias 

sociais: 36

tífico Ciência em Prosa, assessoria 
de imprensa e orientação de fontes 
institucionais, produção de artes 
gráficas, produção de conteúdo para 
as editorias do Portal da Ciência, en-
tre outras atividades.
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Informações Orçamentárias, 
Financeiras e Contábeis
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Balanço Patrimonial
R$ milhares R$ milhares

ATIVO NE 31/12/2021 31/12/2020 PASSIVO NE 31/12/2021 31/12/2020
Circulante   37.781 37.547 Circulante   163.617 148.309

Caixa e Equivalentes de Caixa  01 25.192 27.504 Obrigações Trabalh., Previd. e Assist. a Pagar a Curto Prazo  08 29.653 26.739

Demais Créditos e Valores a Curto Prazo  02 841 368 Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo  09 358 2.170

Estoques  03 11.483 9.675 Demais Obrigações a Curto Prazo  10 133.606 119.400

Despesas Pagas Antecipadamente 265 0 Não Circulante   567 0

Não Circulante   758.399 548.016 Obrigações Trab., Previd. e Assist. a Pagar a Longo Prazo   567 0

Ativo Realizável a Longo Prazo  04 12 12 Total do Passivo Exigível   164.184 148.309

Investimentos  05 1 1 PATRIMÔNIO LÍQUIDO (PL)   631.996 437.254

Imobilizado  06 758.154 547.757 Resultados Acumulados   631.996 437.254

Bens Móveis   164.502 81.363 Resultado do Exercício  20 110.662 (19.456)

Bens Imóveis   593.652 466.393 Resultados de Exercícios Anteriores   437.254 456.966

Intangível  07 232 246 (-) Ajustes de Exercícios Anteriores  21 84.080 (256)

    Softwares 232 246

TOTAL DO ATIVO   796.180 585.563 TOTAL DO PASSIVO + PL   796.180 585.563

O Balanço Patrimonial evidencia os ativos e passivos, e sua evolução de 2021 em relação a 2020. Os ativos compreendem os saldos de recursos financeiros e patri-
moniais da Universidade Federal de Lavras, e os passivos compreendem os saldos de suas obrigações presentes, decorrentes de eventos passados e com alta pro-
babilidade de desembolso futuro. O patrimônio líquido (PL) representa a diferença entre o total dos ativos e o total dos passivos, sendo uma importante referência 
sobre a situação patrimonial da entidade.
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Ativo
Dos ativos da Universidade Federal de Lavras os Imobilizados correspondem a 
cerca de 95,25%, sendo o mais representativo.

Apresentamos abaixo os bens imóveis que representam 78,30% da composição 
do Imobilizado

Conta 31/12/2021 AV(%)
Bens de Uso Especial 491.007.832,53 82,70

Bens Imóveis em Andamento 104.749.823,16 17,65

Depreciação / Amortização Acumulada (2.106.073,85) (0,35)

Total 593.651.581,84 100,00

O gráfico a seguir demonstra a evolução do imobilizado da UFLA nos últimos 
5 (cinco) anos:

Observa-se que o imobilizado da UFLA evoluiu 115,62%, nos últimos 5 anos, 
passando de 275 milhões em 2017 para 594 milhões em 2021.

Ao analisar a composição do Imobilizado nota-se que os Bens de Uso Especial 
são os que têm maior representatividade, com 64,76%, conforme detalhamento 
a seguir: 

Conta  31/12/2021 AV(%)
Imóveis de Uso Educacional 434.080.097,61 88,41

Fazendas, Parques e Reservas 24.762.061,96 5,04

Terrenos, Glebas 16.772.211,30 3,42

Imóveis Residenciais e Comerciais 1.722.188,54 0,35

Edifícios 806.165,24 0,16

Outros Bens Imóveis de Uso Especial 12.865.107,88 2,62

 Total 491.007.832,53 100,00
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Passivo 

O item de maior representatividade no passivo é Demais Obrigações a Curto 
Prazo, com 82%, que se refere a recursos recebidos de outros órgãos, via Termos 
de Execução Descentralizada – TEDs, para a execução de projetos específicos 
que estão em execução ou aguardando análise de prestação de contas pelo 
órgão concedente. 
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Demonstração das Variações Patrimoniais – DVP

                                                                                                                      R$ milhares

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
NE 31/12/2010 31/12/2020
20 592.234 459.451

Exploração e Venda de Bens, Serviços e Direitos 4.481 1.513

Vendas de Mercadoria 935 638

Exploração de Bens, Direitos e Serviços 3.546 875

Variações Patrimoniais Aumentativas Financeiras 63 37

Juros e Encargos de Mora 63 37

Transferências e Delegações Recebidas  434.802 436.453

Transferências IntraGovernamentais 434.681 436.316

Outras Transf. e Delegações Recebidas 121 137

Valorização e Ganhos com/ Ativos e Des. de 
Passivos  152.455 21.214

Reavaliação de Ativos 115.523 0

Ganhos com Incorporação de Ativos 11.451 666

Ganhos com Desincorporação de Passivos 25.451 20.548

Outras Variações Patrimoniais Aumentativas  433 234

Diversas Variações Patrim. Aumentativas 433 234

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
NE 31/12/2021 31/12/2020
20 481.572 478.907

Pessoal e Encargos 270.579 261.172

Remuneração de Pessoal 215.376 207.852

Encargos Patronais 46.322 44.480

Benefícios a Pessoal 8.735 8.628

Outras V. Patr. Diminutivas – Pessoal e Enc. 146 212

Benefícios Previdenciários e Assistenciais 87.381 91.354

Aposentadorias e Reformas 71.503 76.022

Pensões 11.128 10.588

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
NE 31/12/2021 31/12/2020
20 481.572 478.907

Outros Benefícios Prev. e Assistenciais 4.750 4.744

Uso de Bens, Serviços e Consumo de Capital Fixo 45.649 48.513

Uso Material de Consumo 6.572 6.788

Serviços 35.803 32.569

Depreciação, Amortização e Exaustão 3.274 9.156

Variações Patrimoniais Diminutivas Financeiras 29 37

Juros e Encargos de Mora 29 37

Transferências e Delegações Concedidas   22.953 12.555

Transferências Intragovernamentais 983 304

Transferências Intergovernamentais 21.905 12.193

Transferências a Instituições Privadas 65 58

Desvalori. e Perda de Ativos e Incorp. Passivos   48.933 58.666

Reaval. Redução a Valor Recupe: Ajuste. Perd 634 0

Perdas Involuntárias 1.396 0

Incorporação de Passivos 36.289 58.084

Desincorporação de Ativos 10.614 582

Tributárias 46 17

Contribuições 46 17

Outras Variações Patrimoniais Diminutivas 6.002 6.593

Subvenções Econômicas  5.957 6.498

Diversas Variações Patrim. Diminutivas 45 95

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERÍODO 20 110.662 (19.456)

O resultado patrimonial de 2021 da UFLA foi superavitário em R$ 110 milhões, 
representando um aumento de 668% em relação ao exercício anterior.
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Balanço Orçamentário

                                                                                                                                                                                                                      R$ milhares 

Receitas NE Previsão Inicial Previsão Atualizada Receitas Arrecadadas Saldo
Receitas Correntes 13 5.652 5.652 4.778 (874)

Receita Patrimonial 506 506 457 (49)

Receita Agropecuária 570 570 936 366

Receitas de Serviços 4.567 4.567 3.089 (1.478)

Outras Receitas Correntes 9 9 296 287

Receitas Orçamentárias (I) 5.652 5.652 4.778 (874)

                                                                                                                                                                                                 R$ milhares

Despesas NE Dotação Inicial Dotação 
Atualizada

Despesas  
Empenhadas

Despesas 
Liquidadas Despesas Pagas Saldo da Dotação

Despesas Correntes   403.313 401.582 413.903 403.684 379.971 (12.320)

Pessoal e Encargos Sociais   343.774 344.076 338.172 338.172 316.029 5.904

Outras Despesas Correntes   59.539 57.506 75.731 65.512 63.942 (18.224)

Despesas de Capital   7.106 9.256 8.734 2.233 2.233 522

Investimentos   7.106 9.256 8.734 2.233 2.233 522

Despesas Orçamentárias (II) 14  410.419 410.838 422.637 405.917 382.204 (11.798)

Resultado Orçamentário (III) = (i)-(II)   (417.859)

TOTAL (IV) 14 410.419 410.838 4.778 405.917 382.204 (11.798)

Resultado Orçamentário 

Em 2021 a UFLA apresentou um déficit orçamentário de R$ 417.859 milhões, ou seja, as despesas empenhadas somaram R$ 422.637 milhões e a receita própria foi de 
R$ 4.778 milhões. O déficit é suportado pelos recursos previstos na Lei Orçamentária e recebidos de outros órgãos via Termo de Execução Descentralização. 
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Balanço Financeiro
R$ milhares R$ milhares

NE 31/12/2021 31/12/2020   NE 31/12/2021 31/12/2020
INGRESSOS 16 507.743 531.165 DISPÊNDIOS 17 507.743 531.165

Receitas Orçamentárias   4.778 1.692 Despesas Orçamentárias   422.637 438.282

Vinculadas   4.781 1.692 Ordinárias   334.670 294.851

Educação   117 135 Vinculadas   87.967 143.431

Alienação de Bens e Direitos   0 0 Educação   7.616 15.556

Outros Recursos Vinculados a Fundos, Órgãos e Programas   4.664 1.557 Seguridade Social (Exceto Previdência)   34.973 3.179

(-) Deduções da Receita Orçamentária            (3)          (1) Previdência Social (RPPS)   31.728 58.509

Transferências Financeiras Recebidas   434.682 436.316 Dívida Pública   5.094 55.864

Resultantes da Execução Orçamentária   402.391 395.867 Outros Recursos Vinculados a Fundos, Órgãos e Programas   8.556 10.323

Repasse Recebido   402.391 395.867      

Independentes da Execução Orçamentária   32.291 40.450

Transferências Recebidas para Pagamento de RP   31.254 39.653 Transferências Financeiras Concedidas   983 304

Demais Transferências Recebidas   0 0 Resultantes da Execução Orçamentária   0 4

Movimentação de Saldos Patrimoniais   1.037 796 Repasse Concedido   0 4

Recebimentos Extraorçamentários   40.779 66.259 Independentes da Execução Orçamentária   983 300

Inscrição dos Restos a Pagar Processados   23.713 23.443 Transferências Concedidas para Pagamento de RP   618 72

Inscrição dos Restos a Pagar Não Processados   16.720 42.579 Demais Transferências Concedidas   46 1

Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados   145 120 Movimento de Saldos Patrimoniais   319 227

Outros Recebimentos Extraorçamentários   201 117 Pagamentos Extraorçamentários   58.930 65.075

Arrecadação de Outra Unidade   199 92 Pagamento dos Restos a Pagar Processados   25.270 24.723

Demais recebimentos 2 25 Pagamento dos Restos a Pagar Não Processados   33.501 40.231

Saldo do Exercício Anterior   27.504 26.898 Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados   146 119

Caixa e Equivalentes de Caixa   27.504 26.898 Outros Pagamentos Extraorçamentários  

        Valores Compensados   0 2

Demais Pagamentos   13 0

Saldo para o Exercício Seguinte   25.193 27.504

Caixa e Equivalentes de Caixa   25.193 27.504

No exercício de 2021 a UFLA teve um resultado financeiro negativo na ordem de R$ 2 milhões.
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Demonstrações dos Fluxos de Caixa
R$ milhares

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais
NE 31/12/2021 31/12/2020

18  14.517 35.800

Ingressos   439.806 438.244

Receitas Derivadas e Originárias   4.777 1.692

Receita Patrimonial   457 427

Receita Agropecuária   935 639

Receita Industrial   0 0

Receita de Serviços   3.089 448

Outras Receitas Derivadas e Originárias   296 178

Outros Ingressos Operacionais   435.029 436.552

Ingressos Extraorçamentários   146 119

Transferências Financeiras Recebidas   434.682 436.316

Arrecadação de Outra Unidade   199 92

Demais Recebimentos 2 25

Desembolsos   (425.289) (402.444)

Pessoal e Demais Despesas   (357.095)    (346.444)

Legislativo                   0                 (4)

Essencial à Justiça                   0                 0

Administração                 0               (44)

Segurança Pública                 0               (8)

Previdência Social          (82.907)        (83.129)

Educação        (273.065)      (263.259)

Urbanismo   (57) 0

Gestão Ambiental (300)

Agricultura   (654)              0              

Organização Agrária   (112) 0

Transferências Concedidas          (67.051) (55.575)

Intragovernamentais          (45.082)        (43.323)

Outras Transferências Concedidas        (21.969)      (12.252)

Outros Desembolsos Operacionais            (1.143)          (425)

Dispêndios Extraorçamentários            (146)          (119)

R$ milhares

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais
NE 31/12/2021 31/12/2020

18  14.517 35.800

Transferências Financeiras Concedidas            (984)          (304)

Valores Compensados 0 (2)

Demais Pagamentos   (13)        (35.194)

Fluxos de Caixa das Atividades Investimento   (16.828) (35.194)

Desembolsos   (16.828) (35.194)

Aquisição de Ativo Não Circulante          (16.656)         (35.190)

Outros Desembolsos de Investimentos              (172)          (4)

Geração Líquida de Caixa e Equivalentes de Caixa 18          (2.311) 606

Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial   27.504 26.898

Caixa e Equivalente de Caixa Final   25.193 27.504    

Em 2021 a UFLA auferiu um déficit na Geração Líquida de Caixa de R$ 2 milhões 
em relação ao exercício de 2020. O déficit foi influenciado pelo aumento de 
desembolsos com pessoal e pelas transferências concedidas.

Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido
R$ milhares

Saldo Inicial do Exercício 2020
NE Res. Acumulados Total

  456.966 456.966

Ajustes de Exercícios Anteriores   (260) (260)

Const./Realiz. da Reserva de Reavaliação de Ativos 4 4

Resultado do Exercício   (19.456) (19.456)

Saldo Final do Exercício 2020   437.254 437.254

Saldo Inicial do Exercício 2021   437.254 437.254

Ajustes de Exercícios Anteriores                   84.080 84.080

Const./Realiz. da Reserva de Reavaliação de Ativos 0 0

Resultado do Exercício   110.662 110.662

Saldo Final do Exercício 2021  631.996 631.996

Em 2021 a UFLA encerrou o exercício com um patrimônio líquido na ordem de R$ 
631 milhões, tendo um aumento de 44,54%, se comparado ao exercício anterior. 
A variação positiva se justifica pelas reavaliações de ativos apropriadas em 2021. 
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Base de Preparação das Demonstrações e das Práticas Contábeis
As Demonstrações Contábeis - DCON da Universidade Federal de Lavras - UFLA 
são elaboradas em consonância com os dispositivos da Lei nº 4.320/1964, do 
Decreto-Lei nº 200/1967, do Decreto nº 93.872/1986, da Lei nº 10.180/2001 e 
da Lei Complementar nº 101/2000. Abrangem, também, as Normas Brasileiras 
de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCASP) do Conselho Federal 
de Contabilidade (CFC), o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público 
(MCASP) e o Manual SIAFI.

Os dados constantes das Demonstrações Contábeis da UFLA são informa-
ções extraídas do Sistema Integrado de Administração Financeira do Governo 
Federal (SIAFI). 

As estruturas e a composição das DCON estão de acordo com as bases pro-
postas pelas práticas contábeis brasileiras (doravante modelo PCASP). Dessa 
forma, as DCON são compostas por: 

I. Balanço Patrimonial (BP); 

II. Demonstração das Variações Patrimoniais (DVP); 

III. Balanço Orçamentário (BO); 

IV. Balanço Financeiro (BF);

V. Demonstração dos Fluxos de Caixa (DFC); e 

VI. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido (DMPL).

O uso do conceito de conta única, derivado do princípio de unidade de tesoura-
ria (conforme art. 1º e 2º do Decreto nº 93.872/1986), exige que todas as recei-
tas e as despesas, orçamentárias e extraorçamentárias, sejam controladas em 
um único caixa.  Dessa forma, no BF, os saldos oriundos do exercício anterior 
e os destinados ao exercício seguinte estão concentrados no grupo Caixa e 
Equivalentes de Caixa.

Informação Geral
A Universidade Federal de Lavras - UFLA, instituição federal de ensino superior, 
com sede e foro na cidade de Lavras, Estado de Minas Gerais, criada pela Lei 
nº 8.956 de 15 de dezembro de 1994, por transformação da Escola Superior de 
Agricultura de Lavras, fundada em 1908, federalizada pela Lei nº 4.307 de 23 
de dezembro de 1963 e transformada em autarquia de regime especial pelo 

Decreto nº 70.686 de 07 de junho de 1972; é pessoa jurídica de direito público, 
vinculada ao Ministério da Educação, regendo-se pela legislação federal vigen-
te. Possui cursos de graduação e também cursos de pós-graduação lato sensu 
e stricto sensu.

Resumo dos Principais Critérios e Políticas Contábeis
A seguir são apresentados os principais critérios e políticas contábeis adotados 
no âmbito da Universidade Federal de Lavras, tendo em consideração as op-
ções e premissas do modelo PCASP.

(a) Moeda funcional é o Real.

(b) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem dinheiro em caixa, conta única e demais depósitos bancários. Os va-
lores são mensurados e avaliados pelo valor de custo e, quando aplicável, são 
acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das demonstrações contábeis.

(c) Demais créditos e valores a curto prazo 

Compreendem os adiantamentos concedidos a curto prazo relacionados, prin-
cipalmente, com: (o) 13º salário; (ii) adiantamento de férias; (iii) salários e orde-
nados – pagamento antecipado; e (iv) suprimentos de fundo. 

(d) Estoques 

Compreendem os materiais em almoxarifado. Na entrada, esses bens são ava-
liados pelo valor de aquisição ou produção/construção. 

O método para mensuração e avaliação das saídas dos estoques é o custo mé-
dio ponderado. Há, também, a possibilidade de redução de valores do estoque, 
mediante as contas para ajustes para perdas ou para redução ao valor de mer-
cado, quando o valor registrado estiver superior ao valor de mercado.

(e) Ativo realizável a longo prazo 

Compreendem os direitos a receber a longo prazo com depósito compulsório. 
Os valores são avaliados e mensurados pelo valor original.

(f) Imobilizado 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_da_Educa%C3%A7%C3%A3o_(Brasil)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Lato_sensu
https://pt.wikipedia.org/wiki/Stricto_sensu
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O imobilizado é composto pelos bens móveis e imóveis. É reconhecido inicial-
mente com base no valor de aquisição, construção ou produção. Após o re-
conhecimento inicial, ficam sujeitos à depreciação, amortização ou exaustão 
(quando tiverem vida útil definida), bem como à redução ao valor recuperável 
e à reavaliação. 

Os gastos posteriores à aquisição, construção ou produção são incorporados 
ao valor do imobilizado desde que tais gastos aumentem a vida útil do bem e 
sejam capazes de gerar benefícios econômicos futuros. Se os gastos não gera-
rem tais benefícios, eles são reconhecidos diretamente como variações patri-
moniais diminutivas do período.

(g) Intangível 

Os direitos que tenham por objeto bens incorpóreos, destinados à manuten-
ção da atividade pública ou exercidos com essa finalidade, são mensurados ou 
avaliados com base no valor de aquisição ou de produção, deduzido o saldo da 
respectiva conta de amortização acumulada (quando tiverem vida útil definida) 
e o montante acumulado de quaisquer perdas do valor que tenham sofrido ao 
longo de sua vida útil por redução ao valor recuperável (impairment).

Ativos intangíveis gerados internamente não são capitalizados, sendo reconhe-
cidos como variação patrimonial diminutiva em que foram incorridos, exceto 
nos gastos com desenvolvimento que atendam aos critérios de reconhecimen-
to relacionados à conclusão e uso dos ativos, geração de benefícios econômi-
cos futuros, identificáveis, controláveis, dentre outros.

Os ativos intangíveis obtidos a título gratuito serão avaliados após o término do 
processo de sua implantação. 

(h) Depreciação, amortização ou exaustão de bens imóveis não cadastrados 
no SPIUnet e bens móveis 

A base de cálculo para a depreciação, a amortização e a exaustão é o custo 
do ativo imobilizado, compreendendo tanto os custos diretos como os indi-
retos. O método de cálculo dos encargos de depreciação é aplicável a toda a 
Administração Pública direta, autárquica e fundacional para os bens imóveis 
que não são cadastrados no SPIUnet e para os bens móveis é o das quotas 
constantes. 

Como regra geral, a depreciação dos bens imóveis não cadastrados no SPIUnet 
e a dos bens móveis deve ser iniciada a partir do primeiro dia do mês seguinte 

à data da colocação do bem em utilização. Porém, quando o valor do bem ad-
quirido e o valor da depreciação no primeiro mês forem relevantes, admite-se, 
em caráter de exceção, o cômputo da depreciação em fração menor do que um 
mês.

(i) Depreciação de bens imóveis cadastrados no SPIUnet 

O valor depreciado dos bens imóveis da União, das autarquias e das fundações 
públicas federais é apurado mensal e automaticamente pelo sistema SPIUnet 
sobre o valor depreciável da acessão, utilizando-se, para tanto, o Método da 
Parábola de Kuentzle, e a depreciação será iniciada no mesmo dia em que o 
bem for colocado em condições de uso. 

A vida útil será definida com base no laudo de avaliação específica ou, na sua 
ausência, por parâmetros predefinidos pela Secretaria de Patrimônio da União 
(SPU) segundo a natureza e as características dos bens imóveis. Nos casos de 
bens reavaliados, independentemente do fundamento, a depreciação acumula-
da deve ser zerada e reiniciada a partir do novo valor.

(j) Passivos circulantes e não circulantes 

As obrigações da Universidade Federal de Lavras são evidenciadas por valores 
conhecidos ou calculáveis, acrescidos, quando aplicável, dos correspondentes 
encargos das variações monetárias e cambiais ocorridas até a data das de-
monstrações contábeis. 

Com exceção do resultado diferido (presente somente no passivo não circulan-
te), os passivos circulante e não circulante apresentam a seguinte divisão: (i) 
obrigações trabalhistas, previdenciárias e assistenciais; (ii) empréstimos e finan-
ciamentos; (iii) fornecedores e contas a pagar; (iv) obrigações fiscais; (v) obri-
gações de repartições a outros entes; (vi) provisões; e (vii) demais obrigações.

(k) Benefícios a empregados 

Os benefícios a empregados (aqui o termo está sendo utilizado de acordo com 
o vocabulário da área contábil, porém se refere aos servidores públicos e aos 
professores substitutos, nos termos da Lei nº 8.745/93, referentes a benefícios 
de curto prazo para os empregados atuais), são reconhecidos pelo regime de 
competência de acordo com os serviços prestados, sendo registrados como 
variações patrimoniais diminutivas. Os benefícios pós-emprego de responsa-
bilidade da Universidade Federal de Lavras relacionados com aposentadoria 
e assistência médica são também reconhecidos pelo regime de competência. 
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Na Universidade Federal de Lavras, existem benefícios oriundos de planos de 
contribuição definida (Planos da Fundação de Previdência Complementar do 
Servidor Público Federal – FUNPRESP, por exemplo) e de benefício definido 
(Regime Próprio de Previdência Social – RPPS, por exemplo). 

l) Apuração do resultado 

No modelo PCASP, é possível a apuração dos seguintes resultados: (i) patrimo-
nial; (ii) orçamentário; e (iii) financeiro. 

(l.1) Resultado patrimonial 

A apuração do resultado patrimonial implica a confrontação das variações pa-
trimoniais aumentativas (VPA) e das variações patrimoniais diminutivas (VPD). 

As VPA são reconhecidas quando for provável que benefícios econômicos flui-
rão para a UFLA e quando puderem ser mensuradas confiavelmente, utilizan-
do-se a lógica do regime de competência. 

As VPD são reconhecidas quando for provável a ocorrência de decréscimos nos 
benefícios econômicos para a UFLA implicando em saída de recursos ou em 
redução de ativos ou na assunção de passivos, seguindo a lógica do regime de 
competência. A exceção se refere às despesas oriundas da restituição de recei-
tas tributárias e às transferências concedidas, que seguem a lógica do regime 
de caixa, o que é permitido de acordo com o modelo PCASP. 

A apuração do resultado se dá pelo encerramento das contas de VPA e VPD, em 
contrapartida a uma conta de apuração. Após a apuração, o resultado é transfe-
rido para conta de Superávit/Déficit do Exercício. O detalhamento do confronto 
entre VPA e VPD é apresentado na Demonstração das Variações Patrimoniais.

(l.2) Resultado orçamentário 

O regime orçamentário da UFLA segue o descrito no art. 35 da Lei nº 4.320/1964. 
Desse modo, pertencem ao exercício financeiro as receitas nele arrecadadas e 
as despesas nele legalmente empenhadas. 

O resultado orçamentário representa o confronto entre as receitas orçamentá-
rias realizadas e as despesas orçamentárias empenhadas. O superávit/déficit é 
apresentado diretamente no Balanço Orçamentário.

(l.3) Resultado financeiro 

O resultado financeiro representa o confronto entre ingressos e dispêndios, or-
çamentários e extraorçamentários, que ocorreram durante o exercício e altera-
ram as disponibilidades da UFLA. 

No Balanço Financeiro, é possível identificar a apuração do resultado financeiro. 
Em função das particularidades da UFLA, pela observância do princípio de cai-
xa único, é possível, também, verificar o resultado financeiro na Demonstração 
dos Fluxos de Caixa. 
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Notas Explicativas das Demonstrações Contábeis – Balanço Patrimonial

Nota 01 – Caixa e Equivalentes de Caixa
O grupo “Caixa e Equivalentes de Caixa” contempla o numerário e outros bens 
e direitos com maior capacidade de conversibilidade em moeda e está segmen-
tada em “Moeda Nacional”. 

Tabela 14: Caixa e Equivalentes de Caixa – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH %
Limite de saque com vinculação de 
pagamento

1.697.119,77 3.520.102,39 (51,78)

Limite de saque com vinculação de pa-
gamento - ordem de pagamento 

23.495.868,27 23.984.027,14 (2,03)

Total 25.192.988,04 27.504.129,53 (8,40)

Fonte: SIAFI, 2021

O valor de R$ 23.495.868,27 (vinte e três milhões, quatrocentos e noventa e 
cinco mil, oitocentos e sessenta e oito reais e vinte e sete centavos) que compõe 
a conta Caixa e Equivalente de Caixa, são repasses financeiros comprometidos 
com pagamentos da folha de pessoal do mês de dezembro/2021 e diversos 
credores que se encontram em processo de pagamento, ou seja, os recursos já 
estão comprometidos.

Já os R$ 1.697.119,77 (um milhão, seiscentos e noventa e sete mil, cento e deze-
nove reais e setenta e sete centavos) restantes, que compõem o saldo da conta, 
são oriundos de arrecadação própria.

A redução de 51,78% dos recursos constantes do limite de saque com vincu-
lação de pagamento se dá pelo pagamento da maioria das notas fiscais liqui-
dadas de fornecedores e pela devolução dos recursos não utilizados ao MEC, 
permanecendo somente os recursos financeiros oriundo de rendas próprias.

Nota 02 – Demais Créditos e Valores a Curto Prazo
A composição do grupo Demais Créditos e Valores a Curto Prazo é demonstra-
da a seguir: 

Tabela 15: Demais Créditos e Valores a Curto Prazo – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH %
13º Salário - Adiantamento 586.060,11 0,00 100,00

Salários e ordenados - Pagamento 
Antecipado

103.158,20 223.197,56 (53,78)

IRRF a compensar 0,00 2.301,29 (100,00)

Aluguéis a Receber 151.738,96 143.021,56 6,09

Total 840.957,27 368.520,41 128,19

Fonte: SIAFI, 2020

No final do exercício de 2021 o valor de R$ 586.060,11 (quinhentos e oitenta e 
seis mil, sessenta reais e onze centavos) refere-se a adiantamentos com pessoal 
(13º salário, e adiantamento de salários). O saldo restante refere-se ao registro 
de valores de aluguéis a receber no montante de R$ 151.738,96 (cento e cin-
quenta e um mil, setecentos e trinta e oito reais e noventa seis centavos).

Nota 03 – Estoques
Os estoques da Universidade Federal de Lavras são ativos na forma de materiais 
ou suprimentos a serem consumidos ou empregados no processo de produção, 
na prestação de serviços e na distribuição no curso normal de suas atividades. 

No término do exercício de 2021, a UFLA apresentou um saldo de R$ 11.482.708,36 
(onze milhões, quatrocentos e oitenta e dois mil, setecentos e oito reais e trinta 
e seis centavos) relacionados a estoques (Tabela 16), que estão registrados ao 
custo médio ponderado de aquisição.

Tabela 16: Estoques – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH %
Almoxarifado – Material de Consumo 11.482.708,36 9.674.673,78 18.68

Total 11.482.708,36 9.674.673,78 18,68

Fonte: SIAFI, 2021
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Nota 04 – Demais Créditos e Valores à Longo Prazo
Os Créditos à Longo Prazo no valor de R$ 12.375,87 (doze mil, trezentos e se-
tenta e cinco reais e oitenta e sete centavos), são constituídos por Empréstimos 
Compulsórios sobre Combustíveis e Veículos que representam os depósitos 
compulsórios sobre aquisições de combustíveis e veículos, instituído através do 
Art. 16, § 1º, do Decreto Lei nº 2.288, de 23/07/1986.

Nota 05 – Investimentos 
O investimento da Universidade Federal de Lavras é composto por participa-
ções permanentes no valor de R$ 863,28 (oitocentos e sessenta e três reais e 
vinte e oito centavos).

Participações Permanentes
As Participações Permanentes da Universidade Federal de Lavras são compos-
tas por participação em Cooperativas (Tabela 17).

Tabela 17: Participações Cooperativas – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AV(%)
Cooperativa Agrícola Alto Rio Grande Ltda. 806,81 806,81 93,46

Cooperativa Mista de Produção e Consumo 
dos Professores

56,47 56,47 6,54

Total 863,28 863,28 100,00 

Fonte: SIAFI, 2021

A Universidade Federal de Lavras possui 0,00027% na participação da cota ca-
pital da Cooperativa Agrícola Alto Rio Grande Ltda. As cotas foram adquiridas 
em 05 de dezembro de 1.979, conforme Nota de Empenho nº 1273/79.

Nota 06 – Imobilizado
O Imobilizado da Universidade Federal de Lavras é segregado em dois grupos: 
(i) bens móveis; e (ii) bens imóveis (Tabela 18).

Tabela 18: Imobilizado – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH%

Bens Móveis 164.502.473,37 81.363.285,12 102,18

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH%

      (+) Valor Bruto Contábil 166.525.544,61 158.485.116,37 5,07

      (-) Depreciação/Amortização/
Exaustão

(2.023.071,24) (77.121.831,25) (97,37)

Bens Imóveis 593.651.581,84 466.393.201,71 27,28

      (+) Valor Bruto Contábil 595.757.655,69 468.406.851,63 27,18

      (-) Depr./Amortização/Exaustão (2.106.073,85) (2.013.649,92) 4,58

Total 758.154.055,21 547.756.486,83 38,41

Fonte: SIAFI, 2021

A mutação apresentada nos bens móveis é decorrente das variações e reavaliações 
apropriadas, resultantes do inventário patrimonial. Já a depreciação apresenta uma re-
dução devida à apuração do saldo líquido contábil, conforme orientações constantes 
nas macrofunções SIAFI. 

Ressaltamos que nos últimos meses, não está sendo apresentado o Relatório Mensal 
de Bens – RMB, devido a erros do sistema SIPAC, fato que prejudica a apresentação 
fidedigna dos valores patrimoniais da UFLA. A Diretoria de Tecnologia da Informação 
-DGTI encaminhou e-mail e o Memorando Eletrônico nº 193/2021 -DGTI/SGV, com os 
apontamentos que impediram a finalização da solução do vício constante do SIPAC 
para emissão do RMB e da apuração da depreciação. 

Bens Móveis 
Os Bens Móveis da Universidade Federal de Lavras, em 31/12/2021, totalizavam 
R$ 164.502.473,37 (cento e sessenta e quatro milhões, quinhentos e dois mil, 
quatrocentos e setenta e três reais e trinta e sete centavos) e estão distribuídos 
em várias contas contábeis conforme consta daTabela 19.

Tabela 19: Bens Móveis – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Máquinas, Aparelhos, Equipamentos e 
Ferramentas

81.944.409,51 76.931.493,66 6,51

Bens de Informática 32.168.380,07 40.508.169,53 (20,58)

Móveis e Utensílios 29.714.791,46 20.302.910,73 46,35

Material Cultural, Educacional e de 
Comunicação

9.901.281,20 12.637.999,44 (21,65)
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Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)

Veículos 7.905.560,71 7.029.594,20 12,46

Semoventes e Equipamentos de 
Montaria

0,00 502.083,33 (100,00)

Demais Bens Móveis 4.891.121,66 572.865,48 753,80

Depreciação / Amortização 
Acumulada

(2.023.071,24) (77.121.831,25) (97,37)

Total 164.502.473,37 81.363.285,12 102,18

Fonte: SIAFI, 2021

As variações ocorridas no exercício de 2021 são resultado do processo de re-
avaliação realizado na UFLA. Durante o processo foram identificadas incon-
sistências nas classificações de bens e no cálculo da depreciação. Além disso, 
vários bens não foram localizados, sendo registrados na conta apropriada, com 
a abertura dos devidos processos para apuração. Ressaltamos que o valor da 
depreciação ainda apresenta inconsistências que estão sendo sanadas pela 
Diretoria de Gestão da Informação. Já se encontra em andamento a implanta-
ção do sistema SIADS.

Outro fator que impactou nas variações apresentada é a mudança de critérios 
para classificação dos bens patrimoniais e a edição da Portaria Reitoria nº 1.853 
de 17 de dezembro de 2020, que estabelece normas de gestão de bens móveis 
no âmbito da Universidade Federal de Lavras. 

Dos Bens Móveis registrados pela Universidade Federal de Lavras, se con-
siderado o valor contábil bruto, 49,21% referem-se a Máquinas, Aparelhos, 
Equipamentos e Ferramentas. Detalhando essa conta percebe-se que 52,39% 
são Máquinas, Utensílios e Equipamentos Diversos (Tabela 20). 

Tabela 20: Bens Móveis de Maior Relevância – Composição (em R$)

Conta  R$ AV(%)
Máquinas, Utensílios e Equipamentos Diversos 42.927.490,66 52,39

Aparelhos de Medição e Orientação 9.529.669,33 11,63

Equipamentos, Utensílios Médicos, Odonto, Lab e 
Hospitalares

9.401.131,48 11,47

Máquinas e Utensílios Agropecuários/Rodoviários 7.316.319,64 8,93

Máquinas e Equipamentos Energéticos 5.067.285,97 6,18

Conta  R$ AV(%)

Máquinas e Equipamentos Industriais 2.724.536,21 3,32

Máquinas, Ferramentas e Utensílios de Oficina 1.952.661,32 2,38

Equipamentos Hidráulicos e Elétricos 1.668.263,64 2,04

Equipamento de Proteção, Segurança e Socorro 598.227,50 0,73

Aparelhos e Equipamentos de Comunicação 432.753,79 0,53

Aparelho e Equipamento para Esportes e Diversões 260.795,90 0,32

Máquinas e Equipamentos Gráficos 62.617,30 0,08

Equipamentos, Peças e Acessórios para automóveis 2.656,77 0,00

Total 81.944.409,51 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Bens Imóveis

Os Bens Imóveis da Universidade Federal de Lavras, em 31/12/2021, totalizavam 
R$ 593.651.581,84 (quinhentos e noventa e três milhões, seiscentos e cinquenta 
e um mil, quinhentos e oitenta e um reais e oitenta e quatro centavos) e estão 
distribuídos em duas contas contábeis conforme consta (Tabela 21).

Tabela 21: Bens Imóveis – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Bens de Uso Especial 491.007.832,53 364.720.249,11 34,62

Bens Imóveis em Andamento 104.749.823,16 103.686.602,52 1,02

Depreciação / Amortização Acumulada (2.106.073,85) (2.013.649,92) 4,58

Total 593.651.581,84 466.393.201,71 27,28

Fonte: SIAFI, 2021

A conta de Bens Imóveis em Andamento apresentou um aumento de 1,02%. A 
variação é justificada pelo avanço na execução das obras na UFLA.

Durante o exercício de 2021 não houve aquisições de bens imóveis, porém ocor-
reu reavaliação, por esse motivo a conta de Bens de Uso Especial apresentou 
uma variação de 34,62%. 
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Considerando o valor contábil bruto, os Bens de Uso Especial são os que pos-
suem maior representatividade dentre os bens imóveis da UFLA. A distribuição 
desta conta é demonstrada (Tabela 22). 

Tabela 22: Bens de Uso Especial – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 AV(%)
Imóveis de Uso Educacional 434.080.097,61 88,41

Fazendas, Parques e Reservas 24.762.061,96 5,04

Terrenos, Glebas 16.772.211,30 3,42

Armazéns e Galpões 5.317.251,16 1,08

Hospitais 3.478.210,98 0,71

Hotéis 2.081.121,23 0,42

Outros Bens Imóveis Registrado no SPIUNET 1.756.451,81 0,36

Imóveis Residenciais e Comerciais 1.722.188,54 0,35

Edifícios 806.165,24 0,16

Salas 232.072,70 0,05

Total 491.007.832,53 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Nota 07 – Intangível
O intangível da Universidade Federal de Lavras é composto unicamente por 
Softwares com vida útil definida (Tabela 23).

Tabela 23: Intangível – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH%
Software com vida útil definida 1.486.164,98 1.313.364,98 13,16

Amortização acumulada (1.254.210,42) (1.067.145,99) 17,52

Total 231.954,56 246.218,99 (5,79)

Fonte: SIAFI, 2021 e SIAFI, 2020

No final do exercício de 2021, este grupo fechou com o montante de 
R$1.486.164,98 (um milhão, quatrocentos e oitenta e seis mil, cento e sessenta 
e quatro reais e noventa e oito centavos) com uma amortização acumulada de 

R$1.254.210,42 (um milhão, duzentos e cinquenta e quatro mil, duzentos e dez 
reais e quarenta e dois centavos). 

O valor da amortização de intangíveis – software apresentou uma elevação de 
17,52% em relação à 31/12/2020. Isto se deve às amortizações mensais conta-
bilizadas pela UFLA, de acordo com a macrofunção SIAFI 020330, que trata 
da Depreciação, Amortização e Exaustão na Administração Direta da União, 
Autarquias e suas Fundações.

Conforme determina a citada macrofunção, itens 12.3 e 12.4, “o valor residual 
dos softwares deve ser considerado R$ 0,00 (zero) quando a entidade não tiver 
a intenção de aliená-lo ao final de sua vida útil”.

Nota 08 – Obrigações Trabalhistas, Previdenciárias e 
Assistenciais a Pagar Curto Prazo
O grupo “Obrigações Trabalhistas, Previdenciárias e Assistenciais a Pagar curto 
Prazo” apresentou uma variação de 10,89% quando comparado com o final do 
exercício de 2020, devido a um aumento nas férias a pagar e contribuições a 
entidades de previdência complementar (Tabela 24).

Tabela 24: Obrigações Trabalhistas, Previdenciárias e Assistenciais a Pagar 
Curto Prazo – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH%
Salários, remunerações e benefícios 20.762.409,47 20.445.996,81 (1,54)

Férias a pagar 6.343.520,70 2.704.866,42 134,52

Precatórios de pessoal 2.051.051,46 3.107.526,29 (33,99)

Benefícios previdenciários a pagar 386.750,57 0,00 100,00

Benefícios assistenciais a pagar 0,00 380.439,90 (100,00)

Contribuição a entidades de previdên-
cia complementar

108.778,54 100.213,42 8,54

Total 29.652.510,74 26.739.042,84 10,89

Fonte: SIAFI, 2021 e SIAFI, 2020

Os valores dos salários, remunerações e benefícios referem-se à folha de pa-
gamento de pessoal do mês de dezembro de 2021. Ocorre que devido às mu-
danças na rotina de pagamento implantadas a partir do dia 31/12/2018, as or-
dens bancárias são processadas somente no primeiro dia útil do mês seguinte 
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à sua assinatura, que são realizadas no último dia útil do mês. Assim, este saldo 
perdurará nas contas de Passivo até o primeiro dia útil do mês seguinte, quando 
ocorre a geração da ordem bancária.

Nota 09 – Fornecedores e Contas a Pagar
No findo 2021, a Universidade Federal de Lavras - UFLA apresentou um saldo 
em aberto de R$ 358.208,47 (trezentos e cinquenta e oito mil, duzentos e oito 
reais e quarenta e sete centavos) relacionados com fornecedores a pagar a cur-
to prazo (Tabela 25).

Tabela 25: Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo– Composição (em 
R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH%
Fornecedores e Contas a Pagar Nacionais a 
Curto Prazo

358.208,47 2.170.522,73 (83,49)

Total 358.208,47 2.170.522,73 (83,49)

Fonte: SIAFI, 2021

A variação da conta de Fornecedores a Pagar Nacionais a Curto Prazo, em com-
paração com o final do exercício de 2020, apresentou uma redução percentual 
de 83,49%. A variação representa um maior volume de recursos recebidos pela 
UFLA para quitação de suas obrigações.

Os fornecedores a serem pagos no curto prazo estão listados (Tabela 26).

Tabela 26: Fornecedores e Contas a Pagar Nacionais a Curto Prazo – Por 
Fornecedor – Composição (em R$)

Conta Corrente 31/12/2021 AV (%)
CONSTRUTORA PILAR LTDA 196.576,30 54,88

PAULO ELETRO LTDA 99.147,75 27,68

E M NEVES EIRELI 43.645,29 12,18

TEKNO SISTEMAS DE ENGENHARIA LTDA 12.462,26 3,48

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS COPASA MG 4.710,89 1,31

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 1.665,98 0,47

TOTAL 358.208,47 100,00%

Fonte: SIAFI, 2021

Nota 10 – Demais Obrigações a Curto Prazo
No grupo do Passivo – Demais Obrigações a Curto Prazo (Tabela 27), tem-se o 
valor de R$ 133.606.014,00(cento e trinta e três milhões, seiscentos e seis mil, 
quatorze reais).

Tabela 27: Demais Obrigações a Curto Prazo – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH (%)
Consignações 2.116.196,21 2.127.035,14 (0,50)

Outras obrigações a curto prazo 131.489.817,79 117.272.748,00 12,12

Indenizações, restituições e 
compensações

2.721,19 1.783,48 (52,57)

Precatórios de Terceiros 0,00 426.013,02 (100,00)

Incentivos à educação, cultura e 
outros

241.235,42 114.135,42 111,35

Obrigações com entidades federais 0,00 9.894,90 (100,00)

Outras obrigações a curto pra-
zo – INTRA OFSS (Transferências 
Financeiras a Comprovar – TED)

131.245.861,18 116.720.921,18 12,44

Total 133.606.014,00 119.399.783,14 11,89

Fonte: SIAFI, 2021

“Consignações” e “Indenizações, restituições e compensações” são valores retidos dos 
servidores e repassados a instituições de crédito, seguradoras e afins (Crédito consig-
nado, seguros, etc.). Ocorre que devido às mudanças na rotina de pagamento implanta-
da a partir de 31/12/2018, as ordens bancárias pagas no último dia do mês somente são 
realizadas no primeiro dia útil do mês seguinte. Assim este saldo perdurou nas contas 
de Passivo no fechamento do balanço, porém foram zeradas no dia útil seguinte, em 
razão da realização dos pagamentos.

Os “incentivos à educação, cultura e outros” referem-se às bolsas de residência 
médica pagas aos residentes do Hospital Veterinário. Tais bolsas são pagas na 
folha de pagamento da UFLA, por isso seguem a mesma rotina de pagamen-
to.               

“Outras obrigações a curto prazo” referem-se à TED’s – Termos de Execução 
Descentralizada, celebrados com outros órgãos e que aguardam a prestação 
de contas. A partir de 2019 tais valores deixaram de ser registrados apenas em 
contas de controle e passaram a ser registrados em contas de passivo.
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Nota 11 – Atos Potenciais Ativos 
A Universidade Federal de Lavras apresentou um saldo de R$ 84.217.848,91 
(oitenta e quatro milhões, duzentos e dezessete mil, oitocentos e quarenta e 
oito reais e noventa e um centavos) constante no Quadro de Compensações do 
Balanço Patrimonial - Atos Potenciais Ativos (Tabela 28).

Tabela 28: Atos Potenciais Ativos – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Termo de Execução Descentralizada a 
receber

78.614.077,78 116.854.530,32 (32,72)

Convênios e instrumentos congêneres a 
receber 

133.138,40 133.138,40 0,00

Seguros garantia a executar 3.274.812,17 4.403.002,83 (25,62)

Direitos contratuais a executar (Contrato 
de Locação)

2.195.820,56 1.926.180,32 13,99

Total 84.217.848,91 123.316.851,87 (31,70)

Fonte: SIAFI, 2021

O percentual negativo de 32,72% na variação da conta de Termo de Execução 
Descentralizada a Receber se refere à execução de TED’s celebrados em exer-
cícios anteriores.

A variação negativa de 25,62% apresentada na conta contábil de Seguros 
Garantia a Executar é resultado dos trabalhos de aproximação das 
Demonstrações Contábeis à realidade da Instituição, no qual estão sendo re-
gistradas e acompanhadas as garantias e seguros dos contratos e instrumentos 
congêneres celebrados com a Universidade Federal de Lavras. 

O aumento é de 13,99% na conta Direitos contratuais a executar (contrato de 
locação) refere-se ao registro e acompanhamento dos contratos de locação. 

O percentual positivo de 38,27% na variação da conta de Termo de Execução 
Descentralizada - TED a Receber se refere à execução de TEDS celebrados em 
exercícios anteriores, assim como à celebração de novos TEDS.

Nota 12 – Balanço Patrimonial – Atos Potenciais Passivos
Ao final do exercício de 2021, a Universidade Federal de Lavras possuía um saldo 
de R$ 88.077.190,84 (oitenta e oito milhões, setenta e sete mil, cento e noven-

ta reais e oitenta e quatro centavos), relacionados a Atos Potenciais Passivos 
(Tabela 29). O valor refere-se a Convênios e Instrumentos Congêneres a liberar 
e Obrigações Contratuais a Executar.

Tabela 29: Atos Potenciais Passivos – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Convênios a Liberar 43.795.886,07 14.740.136,11 197,12

Obrigações Contratuais a Executar 44.281.304,77 44.290.862,50 (0,02)

Total 88.077.190,84 59.030.998,61 49,20

Fonte: SIAFI, 2021

O montante de R$ 43.795.886,07 (quarenta e três milhões, setecentos e no-
venta e cinco mil, oitocentos e oitenta e seis reais e sete centavos), refere-se a 
convênios firmados, via Plataforma Mais Brasil (antigo Sistema SICONV), entre 
a UFLA e a Fundação de Desenvolvimento Científico – FUNDECC, para desen-
volvimento de projetos. 

As obrigações contratuais referem-se a contratos para prestação de serviços 
e fornecimento de bens, que estão segregados de acordo com sua natureza 
(Tabela 30).

Tabela 30: Obrigações Contratuais – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 AV (%)
Fornecimento de Bens 815.003,51 1,84

Serviços 43.466.301,26 98,16

Total 44.281.304,77 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

As obrigações contratuais relacionadas com serviços representam 98,16% do 
total das obrigações assumidas pela Universidade Federal de Lavras, enquanto 
que a de fornecimento de bens representa 1,84%.

A seguir estão relacionados os contratos e o saldo na data base de 31/12/2021 
(Tabela 31).
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Tabela 31: Obrigações Contratuais – Por Contratado – Composição (em R$)

CONTRATADO VALOR R$ TOTAL R$ AV%
ICFL00918 ADCON ADM E CONSERVACAO - 

CPS 009/2018
1.762.208,90 15.292.350,36 35,19

ICFLA2518 ADCON ADM E CONSERVACAO - 
CPS 025/2018

3.021.361,26 

ICFL02318 ADCON ADM E CONSERVACAO - 
CPS 023/2018

956.652,46 

ICFL02618 ADCON-ADM E CONSERVCAO - 
CPS 026/2018

9.552.127,74 

ICFL02418 PLANSUL PLANEJ. 
CONSULTORIA-CPS 024/18

5.619.514,34 5.619.514,34 12,93

ICFL01321 KASA CONSTRUCOES E 
PROJETOS TCPS 026/2021

5.479.381,43 5.479.381,43 12,61

ICFL01321 EVOLUCAO ENGENHARIA CPS 
013/2021

3.678.336,65 3.678.336,65 8,46

ICFL00521 CONSERVADORA E ADM GARCIA 
TCPS 005/2021

2.750.215,73 2.750.215,73 6,33

ICFL00921 CONSTRUTORA PILAR LTDA CPS 
009/2021

1.229.749,43 1.786.383,30 4,11

ICFL04419 CONSTRUTORA PILAR LTDA - 
CPS 044/2019

556.633,87

ICFL01317 TICKET SOLUCOES HDFGT S.A. - 
CPS 013/2017

1.019.992,90 1.019.992,90 2,35

ICFL04621 CASTRO SIMAO - CPS 046/2021 877.974,09 877.974,09 2,02

ICFL04721 AUTOPAPEL AUT.COMERCIAL E 
INF. CPS 047/2021

790.678,20 790.678,20 1,82

ICFL03221 BIOSAFE BIOSSEG. DO BRASIL 
CPS 032/2021

657.394,04 657.394,04 1,51

ICFL01720 COPASA MG - CPS 017/2020 313.571,65 592.902,69 1,36

ICFL03215 COPASA MG - CPS 032/2015 279.331,04 

ICFL04816 PLANEJAR TERCEIR. E SERVICOS 
CPS048/2016

567.731,38 567.731,38 1,31

ICFL04821 DELL COMP. DO BRASIL LTDA_
CPS 048/2021

526.417,00 526.417,00 1,21

ICFL03521 TEKNO SIST. DE ENGENHARIA 
LTDA -035/2021

500.742,01 500.742,01 1,15

ICFL03720 AMERICAN JOURNAL EXPERTS 
TCPS 037/2020

426.596,10 426.596,10 0,98

CONTRATADO VALOR R$ TOTAL R$ AV%

ICFL01120 COPYUAI LOCACAO DE EQUIP 
CPS 011/2020

384.900,68 384.900,68 0,89

115406 EMPRESA BRASIL DE 
COMUNICACAO S.A

311.179,48 311.179,48 0,72

ICFL01020 HOSP.REG.SS.(SANTO ANT. DO 
AMP.)CPS010/2020

307.745,28 307.745,28 0,71

ICFL03018 PEARSON EDUC. DO BRASIL 
LTDA-CPS 030/18

288.267,27 288.267,27 0,66

ICFL00917 SANEAR SAUDE AMBIENTAL 
LTDA - CPS 009/2017

283.721,66 283.721,66 0,65

ICFL03217 VOETUR TURISMO E REPRES.
LTDA - CPS 032/2017

231.906,27 231.906,27 0,53

ICFL02919 PORTAL TUR. E SERVICOS EIRELI 
CPS 029/2019

200.896,77 200.896,77 0,46

ICFL05121 SANTA CASA DE MISERICOR. SSP 
- CPS 051/2021

198.715,68 198.715,68 0,46

ICFL04921 CAM TECNOLOGIA EIRELI - CPS 
049/2021

138.500,00 138.500,00 0,32

ICFL01617 CEMIG DISTRIBUICAO FAZ 
PALMITAL-CPS 016/2017

78.505,12 135.804,08 0,31

ICFL02921 CEMIG DISTRIBUICAO S.A. - 
CONTRATO 029/2021

18.445,36 

ICFL03021 CEMIG DISTRIBUICAO S.A. - 
CONTRATO 030/2021

19.911,70 

ICFL03119 CEMIG DISTRIBUICAO S.A. - CPS 
031/2019

15.519,66 

ICFL00421 CEMIG DISTRIBUICAO S.A. CPS 
004/2021

3.422,24 

ICFL03520 EMPRESA BRAS. DE CORREIOS 
CPS 035/2020

63.595,75 91.862,08 0,21

ICFL00721 EMPRESA BRAS. DE CORREIOS 
CPS 007/2021

28.266,33

ICFL04319 FOKUS INFORMATICA E MICROF. 
CPS 043/2019

49.834,91 49.834,91 0,11

ICFL05021 ECONOMATICA SOFT. E DE 
APOIO - CPS 050/2021

44.364,00 44.364,00 0,10

ICFL00418 TELEFONICA BRASIL S.A. - CPS 
004/2018

44.231,92 44.231,92 0,10

ICFL02317 4TECH MANUT LABORAT. HOSP.-
CPS 028/2017

41.639,39 41.639,39 0,10
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CONTRATADO VALOR R$ TOTAL R$ AV%

ICFL03321 OXIGAS RESIDUOS ESP.  LTDA 
TCPS 033/2021

36.496,49 36.496,49 0,08

ICFL01518 RIO MINAS TERCEIRIZACAO ADM 
CPS 015/2018

31.662,84 31.662,84 0,07

ICFL02721 AGIT SOLUCOES AMBIENTAIS 
TCPS 027/2021

13.138,42 13.138,42 0,03

ICFL01218 RAMON MENDES DE CASTRO  - 
CPS 012/2018

12.900,00 12.900,00 0,03

ICFL02321 CLARO S.A. TCPS023/2021 11.082,60 11.082,60 0,03

ICFL03421 ASSOCIACAO PARANAENSE DE 
CULT.CPS034/2021

8.902,08 8.902,08 0,02

ICFL00920 VALUES COMUNICACAO LTDA  
CPS 009/2020

8.761,40 8.761,40 0,02

ICFL01721 MBM SEGURADORA S.A.     TCPS 
017/2021

8.596,00 8.596,00 0,02

ICFL00221 HU CONSERV. ELEVADORES 
LTDA TCPS 002/2021

5.580,00 5.580,00 0,01

ICFL03820 CLARIVATE ANALYTICS (US) LLC 
TCPS 038/2020

3.162,50 3.162,50 0,01

ICFL04421 RIO MADEIRA - CPS 044/2021 2.899,64 2.899,64 0,01

ICFL04719 ASMAR E FURTADO LTDA - CPS 
047/2019

1.674,00 1.674,00 0,00

ICFL03017 SAPRA LANDAUER SERV 
RADIOL.-CPS 030/2017

1.265,60 1.265,60 0,00

TOTAL 43.466.301,26 43.466.301,26 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Os contratos das empresas: ADCON Administração e Conservação Eireli (35,19%), 
Plansul Planejamento e Consultoria (12,93%), Kasa Construções e Projetos Ltda. 
(12,61%), Evolução Engenharia (8,46%), Conservadora e Administradora Garcia 
(6,33%), Construtora Pilar Ltda. (4,11%), e Ticket Soluções HDFGT S.A. (2,35%) 
representam 81,98% do total das obrigações contratuais da UFLA.

A seguir é apresentado o resumo dos principais objetos contratados:

a. Adcon - Administração e Conservação: Serviços de terceirização;

b. Plansul Planejamento e Consultoria: Serviços de terceirização;

c. Kasa Construções e Projetos Ltda: Projetos para o Centro de Eventos; 

d. Evolução Engenharia: Obras diversas;
e. Conservadora e Administradora Garcia: Serviços de terceirização;
f. Construtora Pilar: Remanescente do Centro de Eventos e Piscina 

Semiolímpica;
g. Ticket Soluções HDFGT S.A.: Serviço de Administração, de Abastecimento e 

Manutenção da Frota.

Nota 13 – Balanço Orçamentário – Receitas Orçamentárias
As Receitas arrecadadas pela Universidade Federal de Lavras, até 31 de dezem-
bro de 2021 (Tabela 19), totalizaram R$ 4.778.190,27 (quatro milhões, setecentos 
e setenta e oito mil, cento e noventa reais e vinte e sete centavos).

Tabela 32: Arrecadação - Receitas Patrimonial, Agropecuária e Serviços – 
Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 AV (%)
Receitas de Serviços 3.089.434,93 64,66

Receita Patrimonial 457.233,37 9,57

Receita Agropecuária 935.285,50 19,57

Outras receitas correntes 295.838,95 6,19

Receita Industrial 397,52 0,01

Total 4.778.190,27 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Na UFLA as principais fontes de arrecadação destas Receitas são:

• Receita de Serviço: Processo seletivo (PAS) e concursos.
• Receita Patrimonial: Aluguéis e concessões de uso de imóveis.
• Receita Agropecuária: Venda do leite produzido na Fazenda da UFLA e ou-

tras vendas.
• Outras Receitas Correntes: indenizações, restituições e ressarcimento, repo-

sição ao erário descontado em folha de pagamento e multas administrativas.
Nota-se que no exercício de 2021 a receita corrente com maior montante foi a 
Receita de serviços, com arrecadação de R$ 3.089.434,93 (três milhões, oitenta 
e nove mil, quatrocentos e trinta e quatro reais e noventa e três centavos). Essa 
receita de serviços é composta pelos serviços administrativos e gerais que en-
globam as arrecadações oriundas do PAS e concursos (Tabela 33).
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Tabela 33: Arrecadação de Receitas de serviços – Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 AV (%)
Receita de serviços administrativos e gerais 3.089.434,93 100,00

Receita de serviços de transporte 0,00 0,00

Receita de serviços de saúde 0,00 0,00

Receita de serviços de atividade financeira 0,00 0,00

Total 3.089.434,93 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Até aqui foi apresentada a receita arrecadada pela UFLA. Na sequência está 
disposto a comparação entre a previsão de arrecadação prevista na LOA e o 
total efetivamente arrecadado (Tabela 34). A previsão de arrecadação para 
2020 era de R$ 7.586.553,00 (sete milhões, quinhentos e oitenta e seis mil, qui-
nhentos e cinquenta e três reais), porém o valor efetivamente arrecadado foi de 
R$ 1.691.936,23 (um milhão, seiscentos e noventa e um mil, novecentos e trinta 
e seis reais e vinte e três centavos).

A Tabela 34 apresenta a comparação entre a arrecadação prevista na LOA e o 
total efetivamente arrecadado relativo as Receitas Correntes (Tabela 34). 

Tabela 34: Arrecadação Prevista X Arrecadação Realizada 2021 – Composição 
(em R$)

Conta PREVISTO ARRECADADO SALDO 
Receita Patrimonial 505.608,00 457.233,37 (48.374,63)

Receita Agropecuária 570.438,00 935.285,50 364.847,50

Receita Industrial 0,00 397,52 397,52

Receitas de Serviços 4.567.455,00 3.089.434,93 (1.478.020,07)

Outras Receitas Correntes 9.317,00 295.838,95 286.521,95

Total 5.652.818,00 4.778.190,27 (874.627,73)

Fonte: SIAFI, 2021

A frustração da arrecadação de Receitas de Serviços se dá em virtude da pan-
demia do Covid 19 com o fechamento do Restaurante Universitário.

Já o excesso de arrecadação nas Receitas Agropecuária se justifica pela venda 
do leite e outros itens produzidos na fazenda.

Nota 14 – Balanço Orçamentário – Despesas Orçamentárias

Movimentação dos Créditos Orçamentários 
Inicialmente a Universidade Federal de Lavras teve seu orçamento aprovado 
para o exercício de 2021 (Tabela 35), no valor de R$ 410.419.275,00 (quatro-
centos e dez milhões, quatrocentos e dezenove mil, duzentos e setenta e cinco 
reais).

Tabela 35: Dotação Inicial das Despesas Orçamentária da UFLA 2021 – 
Composição (em R$)

Grupo de Despesa Valor R$
Pessoal e encargos sociais 343.773.353,00

Outras despesas correntes 59.539.989,00

Investimentos 7.105.933,00

Total 410.419.275,00

Fonte: SIAFI, 2021

Considerando que até o final do exercício de 2021 a UFLA recebeu atualiza-
ção/suplementação de recursos orçamentários, seu orçamento passou a 
R$ 410.838.761,00 (quatrocentos e dez milhões, oitocentos e trinta e oito mil e 
setecentos e sessenta e um reais).

Tabela 36: Dotação atualizada das Despesas Orçamentárias da UFLA 2021 – 
Composição (em R$)

Grupo de Despesa Valor R$
Pessoal e encargos sociais 344.076.568,00

Outras despesas correntes 57.506.260,00

Investimentos 9.255.933,00

Total 410.838.761,00

Fonte: SIAFI, 2021

Além dos valores recebidos de seu orçamento, a UFLA recebeu o valor de 
R$ 19.471.118,62 (dezenove milhões, quatrocentos e setenta e um mil, cento e 
dezoito reais e sessenta e dois centavos), por meio de Termos de Execução 
Descentralizada – TED, para atender projetos específicos (Tabela 37).
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Tabela 37: Descentralizações - TED recebidas pela UFLA em 2021 – 
Composição (em R$)

Unidade Descentralizadora Categoria 
Econômica Valor R$

Ministério da Agricultura, Pecuária e 
Abastecimento

Outras Despesas 
Correntes

10.009.250,00

Serviço Florestal Brasileiro Outras Despesas 
Correntes

954.749,00

Fundo de Defesa da Economia Cafeeira Outras Despesas 
Correntes

718.585,00

Ministério da Educação Outras Despesas 
Correntes

2.086.590,17

Universidade Federal Rural do Rio de 
Janeiro

Outras Despesas 
Correntes

1.217,40

Fundo Coord. Aperf. Pessoal Nível Superior Outras Despesas 
Correntes

1.222.959,55

Fundo Nacional de Desenvolvimento da 
Educação

Outras Despesas 
Correntes

167.873,98

Fundo Nacional de Desenvolvimento da 
Educação

Capital 31.810,00

Departamento de Polícia Federal Outras Despesas 
Correntes

19.792,24

Companhia de Pesquisa de Recursos 
Minerais

Outras Despesas 
Correntes

2.030.000,00

Ministério do Desenvolvimento Regional Outras Despesas 
Correntes

2.228.291,28

Total 19.471.118,62

Fonte: Tesouro Gerencial, 2021

Despesas Orçamentárias

As despesas empenhadas pela Universidade Federal de Lavras, consideran-
do seu orçamento atualizado e as descentralizações recebidas (Destaques 
Recebidos), totalizaram R$ 422.637.019,47 (quatrocentos e vinte e dois milhões, 
seiscentos e trinta e sete mil, dezenove reais e quarenta e sete centavos). 

As despesas estão divididas em três grupos de natureza de despesas: Pessoal e 
Encargos Sociais, Outras Despesas Correntes e Investimentos (Tabela 38).

Tabela 38: Composição do Grupo de Natureza de Despesas Empenhadas – 
Composição (em R$)

Natureza LOA TEDs TOTAL AV (%)
Pessoal e encargos 
sociais 

338.171.825,01 0,00 338.171.825,01 80,01

Outras despesas 
correntes

56.291.888,99 19.439.308,62 75.731.197,61 17,92

Investimentos 8.702.186,85 31.810,00 8.733.996,85 2,07

 Total 403.165.900,85 19.471.118,62 422.637.019,47 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Tomando por base os valores empenhados, o grupo de natureza de despesa 
com Pessoal e Encargos diz respeito aos valores pertinentes à folha de paga-
mento e seus encargos sociais. 

A composição do grupo de natureza de despesas – Outras Despesas Correntes 
refere-se às despesas orçamentárias com aquisição de material de consumo, 
terceirização, bolsas de estudos, além de outras despesas da categoria econô-
mica “Despesas Correntes” não classificáveis nos demais grupos de natureza de 
despesa (Tabela 39).

Tabela 39: Composição do Grupo - Outras Despesas Correntes empenhadas 
– Composição (em R$)

Despesas 31/12/2021 AV (%)
Locação de mão-de-obra 26.583.341,70 35,10

Transferência à Fundação para execução de projetos 16.536.864,41 21,84

Demais Despesas de Folha – Benefícios 15.357.848,19 20,28

Bolsas 4.721.780,71 6,23

Serviços de Energia Elétrica 3.843.926,12 5,08

Demais despesas correntes 8.687.436,48 11,47

Total 75.731.197,61 100,00

Fonte: Tesouro Gerencial, 2021



Relatório de Gestão do Exercício de 2021

Universidade Federal de Lavras 234

Informações Orçamentárias, Financeiras e Contábeis

Os gastos diretos com terceirização de mão de obra (para apoio administrativo, 
manutenção predial, serviços de limpeza, programadores e serviços de vigilân-
cia) totalizaram o montante de R$ 26.583.341,70 (vinte seis milhões, quinhentos 
e oitenta e três mil, trezentos e quarenta e um reais e setenta centavos), repre-
sentando 35,10% do total de Outras Despesas Correntes empenhadas.

Já as transferências à Fundação para execução de projetos totalizaram o mon-
tante de R$ 16.536.864,41 (dezesseis milhões, quinhentos e trinta e seis mil, oi-
tocentos e sessenta e quatro reais e quarenta e um centavos), representando 
21,84% do total empenhado. 

As despesas com Demais Despesas de Folha - Benefícios representam 20,28% 
que compreende gastos com estagiários, auxílio alimentação, residente, auxílio 
saúde, dentre outros do total de despesas correntes empenhadas.

No exercício de 2021 foram empenhados R$ 8.733.996,85 (oito milhões, sete-
centos e trinta e três mil, novecentos e noventa e seis reais e oitenta e cinco 
centavos) com despesas de capital com equipamentos, obras, mobiliário e sof-
tware. (Tabela 40).

Tabela 40: Composição do Grupo - Outras Despesas de Capital empenhadas 
– Composição (em R$)

Despesas 31/12/2021 AV (%)
Obras em Andamento 2.841.152,40 32,53

Equipamentos de TIC  -Ativos de Rede 1.501.890,00 17,20

Equipamentos de Proteção, Segurança e Socorro 1.224.599,16 14,02

Equipamentos de TIC - Computadores 552.697,00 6,33

Acessórios para Veículos 536.000,00 6,13

Demais despesas de Capital 2.077.658,29 23,79

Total 8.733.996,85 100,00

Fonte: Tesouro Gerencial, 2021

Por fim, dos valores empenhados, foram liquidados R$ 405.917.151,44 (quatro-
centos e cinco milhões, novecentos e dezessete mil, cento e cinquenta um reais 
e quarenta e quatro centavos), conforme demonstrado a seguir (Tabela 41).

Tabela 41: Composição do Grupo de Natureza de Despesas Liquidadas – 
Composição (em R$)

Natureza 31/12/2021 AV (%)
Pessoal e encargos sociais 338.171.825,01 83,31

Outras despesas correntes 65.512.528,56 16,14

Investimentos 2.232.797,87 0,55

 Total 405.917.151,44 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Nota 15 – Execução Orçamentária dos Restos a Pagar 

Restos a Pagar Não Processados
O saldo de Restos a pagar Não Processados (RPNP) foi de R$ 12.433.526,00 
(doze milhões, quatrocentos e trinta e três mil, quinhentos e vinte seis reais). 
(Tabela 42).

Observa-se que passaram para 2021 R$ 53.061.633,84 (cinquenta e três milhões, 
sessenta e um mil, seiscentos e trinta e três reais e oitenta e quatro centavos). Até 
o final do exercício de 2021 foram pagos R$ 33.501.218,86 (trinta e três milhões, 
quinhentos e um mil, duzentos e dezoito reais e oitenta e seis centavos) e cance-
lados R$ 7.126.888,98 (sete milhões, cento e vinte e seis mil, oitocentos e oitenta e 
oito reais e noventa e oito centavos). Ou seja, R$ 40.628.107,84 (quarenta milhões, 
seiscentos e vinte e oito mil, cento e sete reais e oitenta e quatro centavos), repre-
sentando 76,57% do montante inscrito foram pagos ou cancelados.

O saldo de RPNP no final do exercício de 2021 é composto por 79,52% de des-
pesas de capital e 20,48% de despesas correntes.

Tabela 42: Restos a Pagar Não Processados – Composição (em R$)

Despesas 
Orçamentárias

Inscritos em 
Exercícios 
Anteriores

Inscritos em 31 
de dezembro 
do exercício 

anterior

Pagos Cancelados Saldo

Correntes 6.828.932,54 22.994.718,82 20.501.421,29 6.775.246,15 2.546.983,92

De Capital 3.653.643,23 19.584.339,25 12.999.797,57 351.642,83 9.886.542,08

Total 10.482.575,77 42.579.058,07 33.501.218,86 7.126.888,98 12.433.526,00

Fonte: SIAFI, 2021
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Restos a Pagar Processados
No início do exercício de 2021, a Universidade Federal de Lavras possuía um 
saldo de R$ 25.313.162,36 (vinte e cinco milhões, trezentos e treze mil, cento e 
sessenta e dois reais e trinta e seis centavos) de Restos a Pagar Processados 
(RPP), sendo que R$ 25.269.517,07 (vinte e cinco milhões, duzentos e sessenta e 
nove mil, quinhentos e dezessete reais e sete centavos) foram pagos até o final 
do exercício de 2021, o que representa 99,83% do valor total. 

Ressalta-se que R$ 21.724.856,10 (vinte e um milhões, setecentos e vinte e qua-
tro mil, oitocentos e cinquenta e seis reais e dez centavos) do montante inscrito 
em Restos a Pagar Processados se referem à folha de pagamento de pessoal de 
12/2020. Ocorre que as ordens bancárias foram realizadas em janeiro de 2021. 
Assim este saldo foi inscrito em Restos a Pagar Processados (RPP) no fecha-
mento do exercício de 2020, sendo baixados no primeiro dia útil do exercício 
de 2021.

Estoque de Restos a Pagar em 31/12/2019
A partir das informações obtidas no Balanço Orçamentário, observa-se a com-
posição final do estoque dos restos a pagar no final do exercício de 2021, consi-
derando, inclusive, aqueles que foram inscritos no exercício (Tabela 43).

Tabela 43: Estoque de Restos a Pagar Não Processados e Processados – 
Composição (em R$)

Situação            31/12/2021
RPNP 12.433.526,00

RPNP Reinscritos em Exercícios Anteriores 0,00

RPNP Inscritos em 31/12/2020 12.433.526,00

RPP 43.645,29

RPNP Reinscritos em Exercícios Anteriores

RPP Inscritos em 31/12/2020

12.713,99

30.931,30

Estoque de Restos a Pagar a Liquidar/a Pagar em 31/12/2021 12.477.171,29

Fonte: Tesouro gerencial, 2021

No final do exercício de 2021, o estoque de restos a pagar foi de R$ 12.477.171,29 
(doze milhões, quatrocentos e setenta e sete mil, cento e setenta e um reais e 

vinte e nove centavos). A seguir é apresentada a composição do estoque dos 
restos a pagar, a partir do ano de empenho da despesa (Tabela 44).

Tabela 44: Estoque de Restos a Pagar – Composição (em R$)

Ano RPNP RPP Saldo
2017 0,00 0,00 0,00

2018 0,00 12.713,99 12.713,99

2019 0,00 0,00 0,00

2020 12.433.526,00 30.931,30 12.464.457,30

Total 12.433.526,00 43.645,29 12.477.171,29

Fonte: Tesouro gerencial, 2021

Do total constante do saldo de estoque de restos a pagar, os empenhos refe-
rentes às obras representam 35,40%, ou seja, R$ 4.416.870,77 (quatro milhões, 
quatrocentos e dezesseis mil, oitocentos e setenta reais e setenta e sete centa-
vos), recursos, em sua maioria, oriundos de TED’s.

A seguir é detalhada a composição do estoque dos restos a pagar, referente a 
obras em andamento, a partir do ano de empenho da despesa (Tabela 45).

Tabela 45: Estoque de Restos a Pagar – Obras em Andamento – Composição 
Por Ano (em R$)

Ano RPNP RPP Saldo
2017 0,00 0,00 0,00

2018 0,00 12.713,99 12.713,99

2019 0,00 0,00 0,00

2020 12.433.526,00 30.931,30 12.464.457,30

Total 12.433.526,00 43.645,29 12.477.171,29

Fonte: Tesouro gerencial, 2021

Nota 16 – Receita Orçamentária
O valor bruto arrecadado da receita orçamentária e suas deduções são de-
monstrados a seguir (Tabela 46). Dessa forma completam-se as informações 
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disponibilizadas no Balanço Orçamentário que evidencia apenas a arrecadação 
líquida.

Na sequência é apresentada a abertura das deduções (ou ajustes) da receita or-
çamentária divulgada no Balanço Financeiro. A coluna da análise vertical (AV) 
se refere à arrecadação líquida.

Tabela 46: Receita Orçamentária – Arrecadação Bruta x Arrecadação Líquida 
– Por Grupos de Fontes de Recursos – Composição (em R$)

Receitas Arrecadação 
Bruta

Deduções 
(ou ajustes)

Arrecadação 
Líquida AV(%)

Ordinários 0,00 0,00 0,00 0,00

Vinculadas 4.781.261,53 (3.071,26) 4.778.190,27 100,00

Educação 117.316,96 0,00 117.316,96 2,46

Alienação de Bens e Direitos 0,00 0,00 0,00 0,00

Outros Recursos Vinculados 
a Órgãos e Programas

4.663.944,57 (3.071,26) 4.660.873,31 97,54

Total 4.781.261,53 (3.071,26) 4.778.190,27 100,00

Fonte: SIAFI, 2021

Do total arrecadado em 2021, 100%, ou seja, R$ 4.778.190,27 (quatro milhões, 
setecentos e setenta e oito mil, cento e noventa reais e vinte e sete centavos), 
referem-se à arrecadação própria da universidade. Maiores informações sobre 
a execução da receita orçamentária, vide Nota 13.

Nota 17 – Despesa Orçamentária e Resultado Orçamentário
Em 2021 a despesa orçamentária executada pela UFLA foi de R$ 422.637.019,47 
(quatrocentos e vinte e dois milhões, seiscentos e trinta e sete mil, dezenove 
reais e quarenta e sete centavos). A seguir é demonstrada a composição das 
despesas executadas por grupos de fontes de recursos (Tabela 47).

Tabela 47: Despesa Orçamentária – Por Grupos de Fontes de Recursos – 
Composição (em R$)

Despesas 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Ordinárias 334.669.776,34 294.850.601,72 13,50

Vinculadas 87.967.243,13 143.431.118,44 (38,66)

Despesas 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)

Educação 7.615.849,78 15.555.923,67 (51,04)

Seguridade Social (Exceto 
Previdência)

34.973.457,43 3.179.087,20 1000,11

Previdência Social (RPPS) 31.728.131,46 58.509.303,02 (45,77)

Dívida Pública 5.094.000,00 55.863.682,89 (90,88)

Outros Recursos Vinculados a 
Fundos, Órgãos e Programas

8.555.804,46 10.323.121,66 (17,12)

Total 422.637.019,47 438.281.720,16 (3,56)

Fonte: SIAFI, 2021

As variações apresentadas na análise horizontal refletem os recursos disponi-
bilizados para a UFLA na Lei Orçamentária Anual - LOA e em recursos oriun-
dos de transferências voluntárias (TEDs) e Convênios. Assim a execução das 
despesas orçamentárias segue as fontes de recursos (ordinárias e vinculadas) 
recebidos, não tendo a UFLA permissão para definir discricionariamente em 
qual fonte de recurso a despesa será executada.

Nota 18 – Resultado Financeiro
O resultado financeiro do exercício, comparando o exercício de 2021 com o 
exercício de 2020 (Tabela 48), apresentou uma diminuição de 481,16%.

Tabela 48: Resultado Financeiro – Composição (em R$)

Item 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Receitas Orçamentárias 4.778.190,27 1.691.936,23 182,40

Despesas Orçamentárias (422.637.019,47) (438.281.720,16) (3,56)

Resultado orçamentário (417.858.829,20) (436.589.783,93) (4,29)

Transferências Financeiras 
Recebidas 

434.681.500,03 436.316.292,88 (0,37)

Transferências Financeiras 
Concedidas

(983.393,26) (303.549,54) 223,96

Resultado das transferências 433.698.106,77 436.012.743,34 (0,53)

Recebimentos 
Extraorçamentários

40.779.481,70 66.258.706,69 (38,45)
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Item 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)

Pagamentos Extraorçamentários (58.929.900,76) (65.075.329,59) (9,44)

Resultado Extraorçamentário (18.150.419,06) 1.183.377,10 (1.633,78)

Resultado Financeiro do 
Exercício (2.311.141,49) 606.336,51 (481,16)

Fonte: SIAFI, 2021

As Transferências Financeiras recebidas referem-se a recursos oriundos da LOA, 
TED’s e Convênios firmados com outros órgãos. As Transferências concedidas 
são valores repassados via TED ou convênio. 

Os recursos extraorçamentários referem-se a restos a pagar e valores recebidos 
de outras instituições. O total de recebimentos de recursos extraorçamentários 
no exercício de 2021 foi de R$ 40.779.481,70 (quarenta milhões, setecentos e se-
tenta e nove mil, quatrocentos e oitenta e um reais e setenta centavos), represen-
tando uma diminuição de 38,45%, referente à inscrição de restos a pagar. Já as 
Transferências Financeiras Concedidas apresentaram um aumento de 223,96%, 
e se referem às transferências enviadas à Fundação para execução de projetos.

Nota 19 – Geração Líquida de Caixa e Equivalentes de Caixa
No exercício de 2021 a Geração Líquida de Caixa Final apresentou uma variação nega-
tiva de 8,40% em “Caixa e Equivalentes de Caixa” se comparado ao exercício de 2020. 

A seguir é detalhada a formação da variação de caixa e equivalentes de caixa 
(Tabela 49).

Tabela 49: Geração Líquida de Caixa e Equivalentes de Caixa – Composição 
(em R$)

Item 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial 27.504.129,53 26.897.793,02 2,25

Geração Líquida de Caixa (2.311.141,49) 606.336,51 (481,16)

Atividades Operacionais 14.517.855,44 35.800.265,86 (59,44)

Atividades de Investimentos (16.828.996,93) (35.193.929,35) (52,18)

Atividades de Financiamento 0,00 0,00 0,00

Caixa e Equivalentes de Caixa Final 25.192.988,04 27.504.129,53 (8,40)

Fonte: SIAFI, 2021

O fluxo de caixa líquido das atividades operacionais apresentou um déficit 
481,16%, de resultado superavitário de R$ 606.336,51 (seiscentos e seis mil, tre-
zentos e trinta e seis reais e cinquenta e um centavo) em 2020 para um resul-
tado deficitário de R$ 2.311.141,19 (dois milhões, trezentos e onze mil, cento e 
quarenta e um reais e dezenove centavos) em 2021.

Dentre as atividades operacionais, os principais fluxos negativos que oca-
sionaram a queda foram: Desembolsos com Pessoal e Demais Despesas e 
Transferências Concedidas.

Em relação às atividades de investimentos, observa-se que houve uma variação 
diminutiva de 52,18% se comparado ao exercício de 2020. A diminuição é atri-
buída principalmente à redução na aquisição de ativo não circulante.

Nota 20 – Resultado Patrimonial
O Resultado Patrimonial no exercício de 2021 foi positivo em R$ 110.662.378,83 
(cento e dez milhões, seiscentos e sessenta e dois mil, trezentos e setenta e 
oito reais e oitenta e três centavos) ao se confrontar as Variações Patrimoniais 
Aumentativas e Diminutivas (Tabela 50). O exercício de 2020 apresentou resul-
tado negativo de R$ 19.456.353,27 (dezenove milhões, quatrocentos e cinquen-
ta e seis mil, trezentos cinquenta e três reais e vinte sete centavos).

Tabela 50: Variações Patrimoniais Aumentativas (VPA) x Diminutivas (VPD) 
– Composição (em R$)

Conta 31/12/2021 31/12/2020 AH(%)
Variações Patrimoniais 
Aumentativas 

592.234.843,58 459.451.043,87 28,90

Variações Patrimoniais Diminutivas (481.572.464,75) (478.907.397,14) (0,55)

Resultado Patrimonial do Período 110.662.378,83 (19.456.353,27) (668,77)

Fonte: SIAFI, 2021

A seguir é apresentada a composição das VPAs e VPDs da UFLA (Tabela 51):

Tabela 51: VPA e VPD – Composição (em R$)

Variações 31/12/20202 31/12/2019 AH (%)
Variações Patrimoniais 
Aumentativas (I)

459.451.043,87 707.692.930,41 (-35,08)
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Variações 31/12/20202 31/12/2019 AH (%)

Exploração e Vendas de Bens, 
Serviços e Direitos

1.513.395,91 5.351.123,21 (71,72)

Variações Patrimoniais 
Aumentativas Financeiras

36.843,00 14.685,68 150,88

Transferências e Delegações 
Recebidas 

436.453.470,10 470.053.159,67 (7,15)

Valorização e Ganhos c/ Ativos e 
Desincorporação de Passivos.

21.213.822,40 231.453.037,72 (90,83)

Outras Variações Patrimoniais 
Aumentativas

233.512,46 820.924,13 (71,55)

Variações Patrimoniais 
Diminutivas(II)

478.907.397,14 613.046.736,77 (21,88)

Pessoal e Encargos 261.172.424,75 251.152.872,14 3,99

Benefícios Previdenciários e 
Assistenciais

91.353.988,20 77.727.069,73 17,53

Uso de Bens, Serviços e Consumo 
de Capital Fixo

48.512.657,20 59.025.102,42 (17,81)

Variações Patrimoniais Diminutivas 
Financeiras

36.652,05 52.396,33 (30,05)

Transferências e Delegações 
Concedidas 

12.555.420,33 5.747.571,27 118,45

Desvalorização e Perda de Ativos e 
Incorporação de Passivos

58.666.491,86 212.703.756,75 (72,42)

Tributárias 16.879,66 57.384,50 (70,58)

Outras Variações Patrimoniais 
Diminutivas 

6.592.883,09 6.580.583,63 0,19

Resultado Patrimonial do Período 
(I)- (II) 19.456.353,27 94.646.193,64 (79,44)

Fonte: SIAFI, 2020

Tabela 52: VPA e VPD – Composição (em R$)

Variações 31/12/2021 31/12/2020 AH (%)
Variações Patrimoniais 
Aumentativas (I)

592.234.843,58 459.451.043,87 28,90

Variações 31/12/2021 31/12/2020 AH (%)

Exploração e Vendas de Bens, 
Serviços e Direitos

4.481.816,98 1.513.395,91 196,14

Variações Patrimoniais 
Aumentativas Financeiras

62.985,36 36.843,00 70,95

Transferências e Delegações 
Recebidas 

434.802.189,27 436.453.470,10 (0,37)

Valorização e Ganhos c/ Ativos e 
Desincorporação de Passivos.

152.455.534,17 21.213.822,40 618,66

Outras Variações Patrimoniais 
Aumentativas

432.317,80 233.512,46 85,13

Variações Patrimoniais 
Diminutivas (II)

481.572.464,75 478.907.397,14 0,55

Pessoal e Encargos 270.579.124,72 261.172.424,75 3,60

Benefícios Previdenciários e 
Assistenciais

87.381.801,53 91.353.988,20 (4,34)

Uso de Bens, Serviços e Consumo 
de Capital Fixo

45.649.184,42 48.512.657,20 (5,90)

Variações Patrimoniais Diminutivas 
Financeiras

28.127,98 36.652,05 (23,25)

Transferências e Delegações 
Concedidas 

22.953.034,91 12.555.420,33 82,81

Desvalorização e Perda de Ativos e 
Incorporação de Passivos

48.933.704,45 58.666.491,86 (16,59)

Tributárias 45.311,42 16.879,66 168,43

Outras Variações Patrimoniais 
Diminutivas 

6.002.175,32 6.592.883,09 (8,95)

Resultado Patrimonial do Período 
(I)- (II) 110.662.378,83 (19.456.353,27) (668,77)

Fonte: SIAFI, 2021

Como se observa algumas contas de VPA e VPD apresentaram aumento ou 
redução discrepante, detalhado a seguir:

As Variações e Ganhos com Ativos e Desincorporação de Passivos apresenta-
ram uma variação de 618,66% devido à reavaliação dos bens imóveis realizados 
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pela Pró-Reitoria de Infraestrutura – PROINFRA e pela apropriação do inventá-
rio patrimonial realizado pela Diretoria de Materiais e Patrimônio - DMP.

Compõem a conta de Desvalorização e Perda de Ativos e Incorporação 
de Passivos valores referentes à Reavaliação de Ativos, Ganhos com 
Desincorporação de Passivos e Reversão de Redução ao Valor Recuperável re-
alizados no SPIUnet pela PROINFRA e no inventário realizado pela DMP.

Nota 21 – Ajustes de Exercícios Anteriores 
Os Ajustes de Exercícios Anteriores compõem a linha de Resultados Acumulados 
do BP (também composta pelo Resultado do Exercício e pelos Resultados de 
Exercícios anteriores). Cabe destacar que as contas de Ajustes de Exercícios 
Anteriores registram os efeitos da mudança de critério contábil ou da retifica-
ção de erro imputável a exercício anterior que não possam ser atribuídos a fatos 
subsequentes.

Tabela 53: Lançamento de Ajuste de Exercícios Anteriores – Composição 
(em R$)

Descrição do Lançamento Valor
Saldo Inicial 0,00

Ajustes em Abril 0,10

Ajustes em Maio 84.328.277,79

Ajustes em Junho (247.743,77)

TOTAL 84.080.534,12

Fonte: SIAFI, 2021

Os Ajustes de Exercícios Anteriores em sua maioria referem-se aos lançamen-
tos do inventário patrimonial realizados em 2019. Tal fato se justifica porque o 
Sistema SIPAC apresentou inconsistências, que foram sanadas, em partes, no 
exercício de 2021 pela Diretoria de Gestão da Informação DGTI.
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Declaração do Contador

DECLARAÇÃO DE QUE AS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS DO 
EXERCÍCIO REFLETEM COM RESSALVA A SITUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA, 
FINANCEIRA E PATRIMONIAL DA UNIDADE JURISDICIONADA

DECLARAÇÃO DO CONTADOR
Denominação completa (UJ) Código da UG

Universidade Federal de Lavras 153032

Esta declaração refere-se às demonstrações contábeis, suas notas explicativas e 
conformidade contábil do exercício de 2021 da Universidade Federal de Lavras, e 
é pautada na Macrofunção 020315 – Conformidade Contábil presente no Manual 
SIAFI- Sistema Integrado de Administração Financeira do Governo Federal.

As demonstrações contábeis, Balanço Patrimonial, Demonstração de Variações 
Patrimoniais, Demonstração de Fluxo de Caixa, Demonstração das Mutações 
do Patrimônio Líquido, Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro e suas no-
tas explicativas, encerradas em 31 de dezembro de 2021, estão, em todos os 
aspectos relevantes, de acordo com a Lei 4.320/64, o Manual de Contabilidade 
Aplicada ao Setor Público e o Manual SIAFI, exceto quanto os assuntos mencio-
nados a seguir:

Dos bens móveis
A Diretoria de Materiais e Patrimônio com o apoio da Administração da UFLA, 
tendo como objetivo a regularização de possíveis inconsistências e adequa-
ção à nova realidade contábil, exigida pelas NBCASP – Normas Brasileiras de 
Contabilidade e pelo MCASP – Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor 
Público, contratou uma empresa especializada para realizar o inventário patri-
monial e a reavaliação dos bens da instituição.

No exercício de 2021 foram apropriadas, no SIAFI, as variações e os ajustes re-
sultante do inventário realizado pela empresa. No mês subsequente ao da apro-
priação verificou-se que o Relatório Mensal de Bens – RMB gerado pelo Sistema 
de Gestão Patrimonial (SIPAC) apresentava valores divergentes na depreciação 
acumulada e em relação ao valor líquido contábil de algumas transações.

Tais inconsistências foram relatadas à Diretoria de Gestão e Tecnologia da 
Informação-DGTI, que está tomando todas as medidas cabíveis para sanar 

os vícios encontrados no SIPAC, conforme relato constante no Memorando 
Eletrônico nº 193/2021- DGTI/SGV e e-mail enviados à Diretoria de Contabilidade 
demonstram os esforços da DGTI de mais de 3.500 horas no para sanar os ví-
cios do sistema e dos dados que foram importados na implantação do SIPAC.

Ainda se encontra em andamento a implantação do SIADS, iniciado no exercí-
cio 2020, pela Diretoria de Materiais e Patrimônio, em conjunto com Diretoria 
de Gestão e Tecnologia da Informação e Diretoria de Contabilidade.

Assim, os fatos expostos impedem a manifestação quanto à exatidão dos valo-
res dos bens móveis apurados no Balanço Patrimonial. 

Por fim, destacamos que no exercício 2022, ações corretivas e preventivas con-
tinuarão sendo desenvolvidas pela Diretoria de Contabilidade para aproximar 
as demonstrações contábeis à realidade patrimonial da instituição, evidencian-
do, assim, a expectativa de geração de benefícios econômicos e seu potencial 
de serviços a toda sociedade.

Diante do exposto, e ciente das responsabilidades civis e profissionais des-
ta Declaração, considerando as observações constantes nesta declara-
ção, ratificamos que os demonstrativos contábeis constantes do SIAFI 
(Balanço Orçamentário, Financeiro, Patrimonial. Demonstração das Variações 
Patrimoniais e a Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido), refletem 
adequadamente a situação orçamentária, financeira e patrimonial da unidade 
jurisdicionada.

Lavras, 12 de janeiro de 2022.
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Informações acerca da Diretoria de Contabilidade da UFLA

Estrutura 
Diretoria de Contabilidade

Diretor: Fauze Alvarenga Carvalho

Coordenadoria de Contabilidade e Controle

Coordenador: Wendel de Souza Pernambuco

José Márcio Teixeira – Técnico em Contabilidade

Vitor Tendeiro Fernandes Catellani – Contador

 

Equipe de Apoio

              Leandro Gomes de Carvalho - Assistente em Administração

 Ruth Ribeiro da Fonseca – Contadora

 Luciana Pereira Figueiredo - Assistente em Administração 

 Miriam da Penha Carvalho - Recepcionista

Contadores Responsáveis 

Titular – Fauze Alvarenga Carvalho -  Portaria nº 875, 22 de junho de 2016.

Substituto – Wendel de Souza Pernambuco – Portaria nº 657, 20 de junho de 2017. 

Competências 
Compete à Diretoria de Contabilidade registrar e demonstrar os atos e fatos relacionados com a administração orçamentária, financeira e patrimonial da UFLA, bem 
como assessorar e prestar apoio técnico contábil às demandas da instituição. 

Demonstrações Contábeis Disponíveis 

Sítio: https://dcont.ufla.br/

https://dcont.ufla.br/
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